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ENERGY
THAT MAKES
A DIFFERENC

TRANSFORMAR, MELHORAR, FAZER O MUNDO AVANCAR...
E Al QUE COLOCAMOS TODRA A NOSSA ENERGIA.

UMA ENERGIA CONSTRUIDA EM 14 PAISES,

FEITA DE PROXIMIDADE, DE COMPROMISSO,

DE ENVOLVIMENTO E DE RESPONSABILIDADE.

MAS, ACIMA DE TUDRO,
UMA ENERGIA CAPAZ DE FAZER A DIFERENCA.
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2014 SUMARIO DA SEGURANCA
ENERGY THAT MAKES A DIFFERENCE O 5

POLITICA DE SEGURANCA E SAUDE NO
TRABALHO

O COMPROMISSO EDIP

Constitui determinagdo de gestdo empresarial no Grupo EDP o reforco constante da cultura de seguranca e saude
no trabalho, pelo desenvolvimento das sensibilidades, pelo aprofundamento das vontades e pela disponibilizagdo
dos recursos necessarios para:

© Assegurar um ambiente de trabalho seguro e saudavel para os seus colaboradores, garantindo o
cumprimento da legislagdo;

© Promover a formagao e informagdo dos colaboradores sobre os riscos inerentes as atividades,
sensibilizando-os para o cumprimento das normas de seguranga;

© Proteger as instalagles e equipamentos de modo a assegurar-lhes adequadas condigGes de seguranga;

© Eliminar ou minimizar os riscos para as pessoas, que possam advir do normal desenvolvimento das
atividades;

© Promover a participacdao, comunicacao e envolvimento dos colaboradores e fornecedores de servigos
externos nas matérias de seguranga e saude no trabalho.

A seguranca faz parte integrante da qualidade dos servigos e produtos das empresas do Grupo EDP.

Esta Politica de Seguranga e Saude no Trabalho aplica-se a todas as empresas do Grupo EDP nas diferentes
geografias.

PRINCIPIOS ORIENTADORES DA PRATICA DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
NO GRURPO EDPP

1. A seguranca - entendida como seguranca, higiene e salde no trabalho - é parte integrante da atividade
das empresas do Grupo EDP e manifesta-se em todas as decisdes: no projeto, na construcao, na
exploragdo, na gestdo de pessoal, nos aprovisionamentos, na relagdo com os clientes, na relagdo com
os fornecedores e perante o publico em geral.

2. A seguranga é uma atitude e uma vontade - integrantes da atividade de cada um - que a todo o
momento se afirma no respeito e cumprimento dos requisitos legais, normas, regras e instrucdes
aplicaveis, e na iniciativa e contributo para o seu aperfeigopamento.

3. A seguranca € uma componente inerente a responsabilidade hierarquica, a quem compete assegurar a
aplicagdo da regulamentagdo, assumir um compromisso pessoal visivel e permanente, promover a
formacdo e informacgdo dos seus colaboradores e controlar o ambiente em que o trabalho decorre.

4. Em todo o momento e em qualquer situagdo, cada Empresa assume a condugdo das suas atividades
tendo como objetivo "zero acidentes", através da melhoria continua na gestdo e desempenho de
seguranga, com a definigdo de objetivos concretos de progresso.

5. A seguranca na realizacdo dos trabalhos deve ser alcangada através da analise sistematica de riscos,
envolvendo os trabalhadores e os seus representantes, bem como os prestadores de servigos, quando
for o caso, de forma a identificar e tratar, na preparacao do trabalho, todas as situagdes de risco, que
deverdo convergir para risco aceitavel.

6. A investigacdo e a analise de incidentes - acidentes e quase-acidentes - efetuadas de forma
sistematica, sdo condigao fundamental para a melhoria continua da prevengdo dos acidentes de trabalho
e doengas profissionais.

7. Os procedimentos de seguranga devem ser mantidos permanentemente atualizados, de acordo com os
riscos existentes e as regulamentaces locais aplicaveis.
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GESTAO DA SEGURANCA E SAUDE NO
TRABALHO NO GRUPO EDP

1.1. ENQUADRAMENTO

A seguranga e saude no trabalho sdo valores essenciais no desenvolvimento sustentavel do Grupo EDP. A
importancia que a EDP atribui a este tema ultrapassa o cumprimento dos imperativos legais e esta explicitada na
sua politica de seguranca e saude no trabalho, orientada para o objetivo estratégico “Zero acidentes, nenhum
dano pessoal”.

A “Politica de Seguranga e Saude no Trabalho” refere explicitamente o seu carater global no Grupo EDP, isto é a
sua aplicabilidade a todo o universo de empresas nas diversas geografias.

Para melhor gerir os objetivos estratégicos em matéria de seguranga e saude no trabalho a EDP adotou um
Sistema de Gestdo da Seguranca e Saude no Trabalho respeitando as recomendagbes da Organizagdo
Internacional do Trabalho, expressas no documento ILO-OSH 2001 e na Convencdo n.° 155 relativa a Segurancga
e Saude dos Trabalhadores.

Os objetivos de seguranca e saude no trabalho para 2015 foram estabelecidos a nivel do Grupo EDP e ao nivel de
cada empresa, numa perspetiva de controlar os riscos de acidentes de trabalho e doencas profissionais e de
manter ou obter a certificagdo OHSAS 18001 dos respetivos sistemas de gestdo da seguranca.

1.2. RESPONSABILIDADES NA EPP EM MATERIA DE SEGURANGCA E SAUDE NO
TRABALHO

A “Politica de Seguranca e Saude no Trabalho da EDP” evidencia o compromisso com uma Gestdo da Seguranga
e Saude no Trabalho numa perspetiva de melhoria continua e na convicgdo de que o desenvolvimento laboral
num ambiente seguro e saudavel constitui um fator determinante para a satisfacdo dos colaboradores e uma
mais-valia para o sucesso nos resultados.

A responsabilidade pela prevencao e controlo dos riscos laborais cabe aos

A Politica de Seguranca e dirigentes méximos das unidades de gestdo do negécio e estd integrada na
Saude no Trabalho, revista em cadeia hierérquica_

2014, refere explicitamente o

seu carater global no Grupo As atividades de coordenacgdo estratégica da seguranga e salde no trabalho no
EDRS Grupo EDP, sdo asseguradas por uma estrutura corporativa que apoia o Comité

de Prevengdo e Seguranca e o Conselho de Administragdo Executivo.

As atividades de seguranga e saude no trabalho de cada Unidade de Negdcio sdo implementadas e desenvolvidas
localmente pelos respetivos Servigos de Prevengdo.

Em matéria de salde ocupacional, os servicos internos de medicina do trabalho, sdo responsaveis por vigiar a
salde dos colaboradores através dos exames médicos, promover a educagdo sanitdria e verificar as condigbes
nos locais de trabalho e dos equipamentos de primeiros socorros.
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1.3. SISTEMA DE GESTAO DA SEGURANGA CORPORATIVO

O Sistema de Gestdo da Seguranga Corporativo da EDP segue a recomendagao ILO-OSH 2001 da Organizagdo
Internacional do trabalho e o modelo da norma de referéncia OHSAS 18001:2007, reforgando o principio de que
as questdes da seguranca e saude no trabalho sdo geridas segundo critérios comuns e concertados nas empresas

do Grupo EDP.

Localmente, cada Empresa/Unidade Organizativa, adota diretamente o Sistema de Gestdao Corporativo ou toma-o
como referéncia para desenvolver o seu préprio sistema de gestdo da seguranca, especifico ou integrado com as
vertentes do ambiente e/ou da qualidade, tendo em consideragdo a sua atividade.

Comité de Prevengéo
e Segurancga do
Grupo EDP

Apoia na definigdo dos
objetivos estratégicos em

matéria de seguranga e m—

satide no trabalho

Objetivo para 2015

Centro Corporativo

Conselho de
Administragao
Executivo do Grupo EDP

Aprova a politica e os
objetivos do Grupo em
matéria de seguranca e satde
no trabalho

EDP Valor - Diregao de
Seguranga e Satde

Apoia na definigdo dos
objetivos estratégicos em
matéria de seguranca e satde
no trabalho e assegura a
coordenagao da sua execugao

Empresas/UOs

Conselhode
Administragao

Aprova os objetivos e politica
da empresa em matéria de
seguranga e saude no
trabalho

Prevengao e Seguranga
nas Empresas/UOs

Desenvolve, de acordo com as
politicas do Grupo e da
empresa, as agoes necessarias
em matéria de seguranca e
saude no trabalho

—> Ligacgdo hierarquica

Ligagéo funcional

Comissdes de
Seguranga e Satude no
Trabalho (inclui
representantes dos
trabalhadores)

Apoia na avaliagdo local
das UO’s em matéria de
seguranca e satide no
trabalho

. Manter a certificagdo OHSAS 18001 do Sistema de Gestdo da Seguranca Corporativo e, dependendo das empresas,

manter ou obter a certificagdo dos seus Sistemas préprios.
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ASPETOS E ATIVIDADES MAIS RELEVANTES
DESENVOLVIDOS EM 2014

A execugdo do programa anual de seguranca e saude no trabalho da EDP teve por base um conjunto de agGes
com vista a prevenir a ocorréncia de acidentes de trabalho, medida numa reducdo das taxas de frequéncia e de
gravidade dos acidentes e doencas profissionais, que incluiu a formacao e treino dos trabalhadores da EDP e de
prestadores de servigos, a permanente avaliacao e controlo de riscos laborais e a execugao de um programa de
inspecdes e auditorias internas e externas as instalagdes e obras da EDP.

2.1. IMPLEMENTAGCAO PO MODULO EH&S DO SIM

Na sequéncia de um projeto global (Projeto Lince) no Grupo EDP para a uniformizagdo dos sistemas informaticos
utilizados, com particular enfoque na aplicacao do SAP, e com o objetivo de agilizar a gestao da seguranca no
trabalho, a EDP adotou o mddulo SAP - EH&S, que entrou em Janeiro de 2014 em produtivo. Esta ferramenta,
numa fase inicial, ird dar suporte aos processos de “Gestdo de Riscos”, “Gestdo de Incidentes” e “Gestdo de
Auditorias”, para todos os trabalhadores do Grupo EDP em Portugal.

2.2. FORMAQAO DE COLABORADORES E DE PSE

A preocupacgdo em assegurar a colaboradores e prestadores de servigos as condigbes adequadas para um
desenvolvimento sustentavel em matéria de seguranga no trabalho, € um dos compromissos expressos na
Politica de Segurancga e Cddigo de ética da EDP.

A formagdo em matérias de seguranca e saude no trabalho é realizada de acordo com o procedimento “PG
38.005 EDP - Formagdao, Sensibilizagdo e Competéncias em Seguranca” do sistema de gestdo da seguranga
corporativo (SGSC).

Para os colaboradores EDP, a “Identificacdo das necessidades de formagdo”, é desenvolvida no momento do
processo de avaliacdo de desempenho dos colaboradores. Esta identificacdo € realizada mediante acordo entre a
hierarquia e o trabalhador e tem em conta a prevengdo de riscos que possam advir de:

Exercicio da atividade;
Mudangas funcionais dos trabalhadores;
Novos locais de trabalho;

Novos equipamentos de trabalho e/ou alteragdes nos equipamentos;

S & & O ©

Utilizagdo de novas tecnologias, materiais e/ou produtos.

No momento da admissdo de um colaborador a sua hierarquia assegura que estes sejam informados e
sensibilizados sobre:

@ Politica de Segurancga do Grupo EDP e a sua aplicagdo no local de trabalho;
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©  Os riscos associados a sua atividade e os meios de controlo operacional existentes incluindo os meios de
protecdo individual e coletiva;

@ O Plano de Emergéncia/Evacuacdo do seu local de trabalho;
© As agles de formacgdo necessarias para a realizagdo da sua fungdo.

As empresas contratadas e subcontratadas estdo obrigadas a respeitar as condigdes estabelecidas nos cadernos
de encargos em matéria de seguranca e saude no trabalho quanto a formacg&o e habilitacdo dos seus
trabalhadores, pelo que a EDP considera que todos os trabalhadores de prestadores de Servigos receberam a
formacdo necessaria ao cumprimento das suas tarefas em condigBes de seguranca.

Em complemento da formagdo recebida dos seus empregadores, os trabalhadores dos prestadores de servigos
participam com os trabalhadores da EDP em agGes complementares sobre comportamentos seguros e prevengao
de riscos especificos de algumas atividades ou instalagdes.

A concretizacdo da formacdo em matérias de seguranga e salde no trabalho aos trabalhadores EDP em 2014
passou por um extenso programa que envolveu:

Colaboradores RIS G2
Geografia Nudmero de Acbes . Horas de formagdo formacgdo/
envolvidos
Colaboradores

Portugal 199 7.595 22.122 2,91
Espanha 351 3.151 15.182 4,82
Brasil 100 1.910 29.331 15,35
EUA 140 1.508 2.284 1,51
Outras Geografias 41 122 861 7,06
Grupo EDP 831 14.286 69.760 4,88

No que respeita a formagdo e sensibilizagdo ministrada a trabalhadores de prestadores de servicos em matéria
de seguranca e saude no trabalho, foram realizados 18.034 agdes envolvendo 60.816 colaboradores durante
165.381 horas, cujo detalhe se mostra na tabela abaixo.

Horas de
. PSE - Numero de PSE - Colaboradores PSE - Horas de formagdo/
Geografia n . o
Acgdes Envolvidos formacgdo Colaboradores
PSE
Portugal 15.720 53.243 50.222 0,94
Espanha 195 1.071 800 0,75
Brasil 1.015 5.054 1.01271 20,04
EVUA 913 500 12.552 25,10
Outras Geografias 191 948 538 0,57
Grupo EDP 18.034 60.816 165.381

Nota: Os valores apresentados nos quadros anteriores, incluem apenas as agdes de formagdo/sensibilizagdo registada em

sistema pela Universidade EDP.
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Para além da formacdo acima referida foram ainda ministradas 489 acgdes de formagdo em primeiros socorros a
colaboradores EDP e de PSE envolvendo:

Geografia Namero de Agdes PSE - Colaboradores Envolvidos
Portugal 40 485
Espanha 39 289
Brasil 24 308
EUA 3 110
Outras Geografias 8 27
Grupo EDP 114 1.219

Objetivos para 2015

- Implementagdo de um curso de formagéo inicial em seguranga e salide no trabalho em formato “e-learning” para
todos os colaboradores da EDP.

2.3. CERTIFICACOES EM SEGURANGA

No sector elétrico a Poténcia Total Instalada que se encontra certificada de acordo com Sistemas de Gestdo de
Segurancga reconhecidos por normas internacionais (OHSAS 18001: 2007) é em Portugal de 7900,10 MW, em
Espanha de 5899,70 MW, em Francga/Bélgica 379,15 MW, Poldénia 320 MW, Roménia 377,8 MW e Brasil
1476,85MW. Estas certificacbes abrangem 12% dos trabalhadores em Portugal, 76% em Espanha, 100% em
Franca/Bélgica, 100% na Poldnia, 100% Roménia e 5% no Brasil.

No sector do gas, 100% dos trabalhadores em Portugal (EDP Gas) e Espanha (Naturgas), estdo abrangidas por
uma certificacdo de acordo com a mesma norma.

Objetivo para 2015

L] Manter a certificagdo OHSAS 18001 existente.

2.4. PREPARAGCAO PARA RESPOSTA A EMERGENCIAS

No ambito da gestdo de situagdes de emergéncia foram realizados em todo o Grupo EDP 241 exercicios de
simulacros (41 em Portugal, 107 em Espanha, 31 no Brasil, 37 nos EUA e 25 nas Outras Geografias),
abrangendo diversas instalagdes industriais, administrativas, e obras em curso tendo como finalidade testar a
eficacia dos respetivos planos de emergéncia. Estes exercicios contaram com o envolvimento de entidades
externas tais como a protecao civil, os bombeiros e autoridades de policia e seguranca publica.

2.5. PARTICIPACAO DOS TRABALHADORES

De acordo com a legislacdo de cada pais as empresas do Grupo EDP integram a participagdo dos trabalhadores
no seu sistema de gestdo da seguranca.

A representacdo dos trabalhadores em matéria de Seguranga e Saude no Trabalho é assegurada pelas respetivas
Comissbes e Subcomissbes de cada empresa e unidade de negdcio. Estas Comissdes e Subcomissdes, paritarias,
reinem com a periodicidade por elas definida.
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0O quadro seguinte retrata a representatividade e intervengao dos Representantes dos Trabalhadores, expressa
pelo nimero de reunides das Comissdes/Subcomissdes de Seguranca realizadas.

Numero de % De trabalhadores

Geografia s EEEEE T e Nudmero de reunides realizadas
Portugal 67 77% 57
Espanha 19 80% 60
Brasil 149 99% 191
EUA 3 100% 192
Outras Geografias 5 47% 13

2.6. TEMAS DE PREVENGCAO E SEGURANGCA COBERTOS POR ACORDOS COM
ESTRUTURAS SINDICAIS

Dependendo da legislagdo em cada pais e da existéncia de acordos coletivos, quando estes existem abrangem
por principio a totalidade dos colaboradores no que se refere as clausulas de seguranga e saude no trabalho.

A EDP, em Portugal e Espanha, tem estabelecido com as estruturas sindicais acordos na area da segurancga e
salide no trabalho, que cobrem as seguintes areas:

@ Obrigacdes dos trabalhadores e das empresas;

Representatividade dos trabalhadores para a seguranga e saude no trabalho;
Atribuicdes dos servigos de prevencao e segurancga;

Normas e equipamentos de seguranca;

Higiene industrial;

S & & O ©

Formacdo, informacdo e sensibilizacdo sobre seguranga e saude no trabalho.

2.7. GESTAO DE FORNECEDORES EM MATERIA DE SECGURANCA

O desempenho dos nossos Prestadores de Servico (PSE) é essencial para o sucesso do Grupo EDP. Acreditamos
que de uma relagdo suportada na confianga, colaboragdo e criagdo de valor partilhado com os nossos PSE,
resulta a capacidade conjunta para inovar e reforgar as politicas de Responsabilidade Social Corporativa e ao
mesmo tempo melhorar a qualidade do servigo prestado aos nossos clientes.

Independentemente do tipo e dimensdo da obra ou do trabalho a realizar, o recurso a empresas exteriores tem
sempre implicito, em cada fase da contratagdo, um controlo rigoroso da qualidade do servigo prestado, no qual a
seguranga e saude no trabalho (SST), se integra como fator determinante. Nesta matéria a EDP dispde dos
seguintes mecanismos, para regular a atividade dos seus PSE em matéria de SST:

© Durante os processos de registo e qualificagdo de fornecedores, é solicitada as Empresas informacgdo
para analise e apreciagdo dos aspetos mais relevantes de SST;

© Nos processos de contratagdo, esta incluida documentacéo vinculativa relativamente a obrigagdes que
os PSE tém em matéria de seguranga no trabalho, incluindo os aspetos organizacionais, técnicos e de
formacao;

© Durante a realizagdo dos trabalhos, o desempenho dos PSE em matéria de SST é acompanhado fazendo
uso de diversas metodologias, nomeadamente a de auditorias, que permitem avaliar o nivel de
seguranga existente e verificar o cumprimento dos requisitos legais aplicaveis;

© Dependendo da natureza e duracdo dos trabalhos, a avaliacdo do desempenho dos PSE em matéria de
SST é realizada em diferentes momentos. Esta avaliagdo tem por base critérios que vdo desde a
avaliagdo da documentacgao e meios de prevencao utilizados, até aos resultados de sinistralidade obtidos
durante o periodo de fornecimento para a EDP. Em 2014 foram avaliados formalmente na EDP em
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Portugal, através do Sistema de Avaliagdo de Fornecedores (SAF), 483 Empresas e 1.418 pedidos de
compra.

2.8. AUDITORIAS DE SEGURANCA

O Grupo EDP desenvolve anualmente um amplo programa de auditorias de segurancga e saude no trabalho onde
sdo incluidas as diferentes unidades organizativas, instalagGes, obras de construcdo, e atividades de operagdo e
manutencgdo de infraestruturas de colaboradores EDP e de prestadores de servigo.

Estas auditorias, de acordo com a sua natureza e extensdo, podem assumir a forma de auditorias ao sistema de
gestdo, auditoria técnica ou inspegéo.

Para além destas, anualmente, o Grupo EDP é alvo de um conjunto significativo de auditorias externas
decorrentes da certificacdo dos sistemas de gestdo da seguranca e da atividade inspetiva de entidades externas
tais como seguradoras ou entidades governamentais.

O quadro seguinte sintetiza as auditorias realizadas durante 2014:

N© auditorias

Smemrain No qudi.torios realizadas  N© quditoriqs internas internas realizadas No clie PSE
por entidades externas realizadas a PSE auditados

Portugal 44 559 5123 310
Espanha 7 6 705 136
Brasil 9 19 111 1.516
EVA 10 12 3 3
Outras Geografias 5 20 34 22
Grupo EDP 75 616 5.976 1.987

2.9. ACOES DE INTERVENGCAO NA SOCIEDADE

Em colaboragdo com corporagdes de bombeiros, escolas profissionais e secundarias, associacdes empresariais e
sindicatos, foram realizadas no Grupo EDP 40 agdes de informagdo sobre os procedimentos a respeitar em
situacGes de combate a incéndios em instalagOes elétricas, em redes e instalagées de gas ou em locais na sua
proximidade cuidados a ter no manuseamento de equipamentos elétricos

E de salientar ainda que as Centrais de Produgdo de Energia Elétrica, bem como subestacdes e postos de
transformacgdo de distribuicdo da EDP sdo bastante procuradas por escolas e associagdes recreativas para visitas
de estudo. A estas visitas precede sempre uma sessdo de sensibilizacdo e esclarecimentos sobre a producdo e
distribuigdo de energia elétrica e cuidados a ter nas proximidades de infraestruturas elétricas.

Em particular a EDP Renewables, nos EUA, Itdlia e Brasil promoveu visitas aos parques edlicos, onde os
participantes sdo esclarecidos sobre energia edlica, bem como o funcionamento de todo o parque.

Para além destas iniciativas, registaram-se ainda durante 2014, a presenca de 23.217 visitantes aos centros
produtores ou grandes obras da EDP, que pediram e visitaram as respetivas infraestruturas.

2.10. ATIVIDADES DA MEDICINA DO TRABALHO (PORTUGAL)

De acordo com a legislacédo de cada pais as empresas do Grupo EDP cumprem os requisitos de vigilancia da
saude ocupacional dos seus colaboradores, incluindo o programa de exames médicos, a visita aos locais de
trabalho.

Através das condicGes de contrato a EDP exige a toda a sua cadeia de prestadores de servicos o cumprimento
dos requisitos legalmente estabelecidos em cada pais relativamente ao enquadramento e obrigagdes em matéria
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de vigilancia da saude ocupacional dos seus colaboradores, pelo que se considera que todos os colaboradores séo
adequadamente acompanhados.

Por exemplo em Portugal, em 2014 ha a salientar como aspetos mais relevantes da atividade da Medicina do
Trabalho:

© Cumprimento do plano de exames médicos;
@ Sensibilizagdo para a promogdo da salde e bem-estar e de prevencgdo do risco cardiaco;

© Continuagdo dos programas de nutricdo e de desabituagdo tabagica.

QUADRO RESUMO DA ATIVIDADE DA MEDICINA DO TRABALHO

Descri¢do atividades Medicina do Trabalho 2014

Exames médicos

Admissao 249
Periédicos 5346
Ocasionais 148
Outras atividades
Consulta de desabituagdo tabagica 70
Consulta de nutrigao 495
Rastreio de risco cardiovascular 1914
Agbes de educacgdo para a salde 21
Participagdo em ComissGes de Seguranga 40
Visitas aos locais de trabalho 26

Foi realizado em Portugal, o Prémio EDP de Desporto e Manutencdo Fisica 2014. Estes prémios, que vdo na sua
sétima edicdo desde 2005, pretendem distinguir os colaboradores que ao longo do ano se salientaram na pratica
de atividades desportivas amadoras, via Clube de Pessoal ou outras vias, incluindo a participacdo em provas ou
torneios, ou outros programas de manutencdo fisica e de praticas de um estilo de vida saudavel.

2.11. AVALIAGCAO DE RISCOS PSICOSSOCIAIS E GESTAO DO STRESS

Com o objetivo fazer a avaliagdo dos fatores determinantes dos riscos psicossociais has empresas esta em curso
na EDP em Portugal e Espanha um programa que visa desenvolver uma ferramenta integrada que possibilite
diagnosticar as situagdes de ameaca a segurancga, saude e bem-estar dos colaboradores, assim como monitorizar
os efeitos de agGes de controlo desenvolvidas no terreno. Este programa que incluiu uma fase de diagndstico
dindmico por amostragem durante 2013, iniciou em 2014 agdes de informacao e sensibilizagdo e um programa
de acompanhamento através da medicina do trabalho.

Uma das vertentes deste programa € particularmente dedicada a prevengao do stress ocupacional, pretendendo-
se dotar os colaboradores de ferramentas para uma gestao equilibrada do stress. Este programa particular inclui
acoes de informacgao e sensibilizacao para os grupos de trabalhadores mais expostos, nomeadamente os
trabalhadores em horarios de turnos.

Os resultados dos programas de avaliacdo de riscos psicossociais feitos na EDP Portugal e EDP Espanha nao
evidenciam a existéncia de determinantes psicossociais que deixem supor a existéncia de riscos para a
seguranga e saude dos colaboradores.

Objetivo para 2015

. Prosseguir com as agGes de formagdo e prevencgao dos riscos psicossociais e de gestdo do stress ocupacional.
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SINTESE DOS PRINCIPAIS NUMEROS DA
SEGURANCA NO TRABALHO

Este capitulo detalha a informacdo dos resultados quanto aos principais indicadores de Seguranga e Saude no
Trabalho. Estes resultados traduzem o resultado das agdes e iniciativas concretizadas ao longo do ano em reforgo
da melhoria das condicdes de seguranga no trabalho, nomeadamente nos dominios da formacdo e sensibilizacdo,
avaliagao e controlo de riscos, atuacdo preventivas junto dos PSE e incremento do programa de auditorias e
inspecgoes.

ACIDENTES DE TRABALHO E INDICES DE SINISTRALIDADE — QUADRO RESUMO

Outras
Geografias

Grupo EDP Portugal Brasil Espanha

COLABORADORES EDP

Acidentes de trabalho (em servigo) 33 24 6 2 1 0
Acidentes mortais 0 0 0 0 0 0
Total de dias perdidos no periodo 2.496 2.139 250 106 1 0
indice de frequéncia (Tf) 1,6 2,1 1,1 0,6 2,0 0
indice de incidéncia (Ti) 2,8 3,5 2,1 1,0 3,8 0
indice de gravidade (Tg) 119 188 44 32 2,0 0

PRESTADORES DE SERVICO

Acidentes de trabalho (em servigo) 181 140 17 17 3 4
Acidentes mortais 8 7 1 0 0 0
Total de dias perdidos no periodo 12.193 10.821 483 454 51 384
indice de frequéncia (Tf) 4,9 7,1 1,6 3,7 1,6 5,67
indice de incidéncia (Ti) 9,6 14,0 3,3 7,3 3,2 11,2
indice de gravidade (Tg) 315 523 44 99 28 544

COLABORADORES EDP + PSE

Acidentes de trabalho (em servico) 214 164 23 19 4 4

Acidentes mortais 8 7 1 0 0 0

Total de dias perdidos no periodo 14.689 12.960 733 560 52 384
indice de frequéncia (Tf) 3,7 53 1,5 2,4 1,7 4,1
indice de incidéncia (Ti) 7,0 9,9 2,9 4,5 3,4 7,7
indice de gravidade (Tg) 246 404 44 71 22 390
QUASE-ACIDENTES 186 40 8 40 85 iz

ACIDENTES ELETRICOS MORTAIS
COM TERCEIROS
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3.1. GRUPO EDP (MULTIGEOGRAFIA)
3.1.1. GRUPO EDP (MULTIGEOGRAFIA): COLABORADORES EDP

© 33 acidentes de trabalho com baixa: 24 em Portugal, 2 em Espanha, 6 no Brasil e 1 nos EUA;

@

0 acidentes mortais;

© 57 acidentes de trabalho sem baixa: 32 em Portugal, 9 em Espanha, 13 no Brasil, 2 nos EUA e 1 em
outras geografias;

© 54 acidentes “In itinere”: 28 com baixa (17 em Portugal, 4 em Espanha e 7 no Brasil) e 26 sem baixa
(12 em Portugal, 3 em Espanha, 9 no Brasil e 2 em outras geografias);

© Indice de Frequéncia (Tf): 1,6 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

@ Indice de Gravidade (Tg): 119 dias perdidos por milh&o de horas trabalhadas.

ACIDENTES DE TRABALHO E INDICES DE SINISTRALIDADE (COMPARATIVO FACE A 2013) — QUADRO RESUMO

g 2
‘S , G e —~ ~
0 8 c 9 5 £ s a
~ . . . G TN ~ ~ o
Evolugdo dos principais > " O o oo o ©
indicadores por geografia 9 o 9% 0 Q T 5 0T ©
E c E bt T @ o C T C© [J]
0T o 2 035 9O 0T a
T a T Lo [T~ Q > )
0T o T 0 T 0 T g R
d b g . = L £ N=30) o
2014 33 28 1,6 2,8 119 2.496
Grupo EDP 2013 38+4M 24 2,0 3,5 128 2725
JAN -21% 17% -20% -20% -7% -8%
2014 24 17 2,1 3,5 188 2.139
Portugal 2013 24+1M 16 2,2 3,6 169 1944
A -4% 6% -5% -3% 11% 10%
2014 2 4 0,6 1,0 32 106
Espanha 2013 8+1M 3 2,7 4,6 179 601
JAY -78% 33% -78% -78% -82% -82%
2014 6 7 1,1 2,1 44 250
Brasil 2013 6+2M 5 1,4 2,8 32 180
AN -25% 40% -21% -25% 38% 39%
2014 1 0 2,0 3,8 2,0 1
EUA 2013 0 0 0 0 0 0
A 100% - >100% >100% >100% 100%
2014 0 0 0 0 0 0
Outras | 2013 0 0 0 0 0 0
Geografias
A - - - - - -

M - Acidente Mortal
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ACIDENTES DE TRABALHO (COM BAIXA) E INDICES DE SINISTRALIDADE — GRAFICOS

(CAGR 2010-2014)

Grupo EDP
Portugal

Espanha

Brasil

EUA

Outras Geografias

Grupo EDP
Portugal
Espanha
Brasil

EUA

Outras Geografias

Grupo EDP
Portugal
Espanha
Brasil

EUA

Outras Geografias

Grupo EDP
Portugal
Espanha
Brasil

EUA

Outras Geografias

Taxa de crescimento anual composta

-7%
-2%
-35%
-7%
100%
0%

-7%
0%
-34%
-11%
>100%
0%

-7%
0%
-34%
-11%
>100%
0%

0%

3%
-28%
33%
>100%
0%



2014 SUMARIO DA SEGURANGA
1 8 ENERGY THAT MAKES A DIFFERENCE

3.1.2. GRUPO EDP (MULTIGEOGRAFIA): TRABALHADORES DE PSE
© 181 acidentes de trabalho com baixa: 140 em Portugal, 17 em Espanha, 17 no Brasil, 3 nos EUA e 4 em
outras geografias;

@ 8 acidentes mortais: 7 em Portugal (3 elétricos, 1 queda em altura, 2 entalamentos e 1 queda de
objetos) e 1 no Brasil (1 queda de uma arvore);

© 85 acidentes de trabalho sem baixa: 17 em Portugal, 11 em Espanha, 44 no Brasil e 13 nos EUA;

@

Indice de Frequéncia (Tf): 4,9 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

@ Indice de Gravidade (Tg): 315 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas.

ACIDENTES DE TRABALHO E INDICES DE SINISTRALIDADE (COMPARATIVO FACE A 2013) — QUADRO RESUMO

<]
X =
= =
o 8 e = 2 4
Evolugdo dos principais ?n 3> o o ‘; “; T
indicadores por geografia 90 0 Q T 5 9 T 2
c L ] o C T G [}
0 G 9 3 L w 02 @
T a Lo [T~ Q > )
00T T Q T O T g S
d 5 = £ € E=N0) o
2014 181+8M 4,9 9,6 315 12.193
Grupo EDP 2013 215+8M 4,9 9,8 239 10765
A -15% 0% -2% 32% 13%
2014 140+7M 7,1 14,0 523 10.821
Portugal 2013 124+5M 6,4 12,6 447 9036
JAY 14% 11% 11% 17% 20%
2014 17 3,7 7,3 99 454
Espanha 2013 13 2,8 5,5 90 422
A 31% 32% 33% 10% 8%
2014 17+1M 1,6 3,3 44 483
Brasil 2013 75+3M 4,3 8,6 65 1.191
A -77% -63% -62% -32% -59%
2014 3 1,6 3,2 28 51
EUA 2013 2 3,5 7,0 117 66
JAY 50% -54% -54% -76% -23%
2014 4 5,67 11,2 544 384
outras 2013 1 0,7 1,5 37 50
Geografias
JAN >100% >100% >100% >100% >100%

M - Acidente Mortal
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ACIDENTES DE TRABALHO COM BAIXA E INDICES DE SINISTRALIDADE — GRAFICOS
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Portugal
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EUA

Outras Geografias

Grupo EDP
Portugal
Espanha
Brasil

EUA

Outras Geografias

Grupo EDP
Portugal
Espanha
Brasil

EUA

Outras Geografias

19

Taxa de crescimento anual composta

-2%
4%
-17%
-17%
-16%
59%

-8%
-2%
-19%
-24%
-16%
32%

-8%
-2%
-19%
-24%
-16%
32%

-1%
5%
-32%
-18%
-23%
>100%
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3.1.3. GRUPO EDP (MULTIGEOGRAFIA): COLABORADORES EDP + PSE
© 214 acidentes de trabalho com baixa: 164 em Portugal, 19 em Espanha, 23 no Brasil, 4 nos EUA e 4 em
outras geografias;

@ 8 acidentes mortais: 7 em Portugal (3 elétricos, 1 queda em altura, 2 entalamentos e 1 queda de
objetos) e 1 no Brasil (1 queda de uma arvore);

© 186 quase-acidentes: 41 em Portugal, 40 em Espanha, 8 no Brasil, 85 nos EUA e 13 em outras
geografias;

© Indice de Frequéncia (Tf): 3,7 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

@ Indice de Gravidade (Tg): 246 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas.

ACIDENTES DE TRABALHO E INDICES DE SINISTRALIDADE (COMPARATIVO FACE A 2013) — QUADRO RESUMO

<]
X = -
0 8 e = e 4
Evolugdo dos principais g 3> o Do o ]
indicadores por geografia 9 o o Q T 5 9T IS
€ < T «@ o C T G 1)
05 Q5 0 © 0T =
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2014 214+8M 3,7 2,8 119 2.496
Grupo EDP 2013 253+12M 4,0 7,6 203 13.490
JAY -16% -8% -8% 21% 9%
2014 164+7M 5,3 9,9 404 12.960
Portugal 2013 148+6M 4,9 8,9 346 10.980
JAY 11% 8% 11% 17% 18%
2014 19 2,4 4,5 71 560
Espanha 2013 21+1M 2,7 51 127 1.023
A -14% -11% -12% -44% -45%
2014 23+1M 1,5 2,9 44 733
Brasil 2013 81+5M 3,6 7,2 57 1.371
JAY -72% -58% -60% -23% -47%
2014 4 1,7 3,4 22 52
EUA 2013 2 1,9 0 0 0
JAN 100% -11% -11% -66% -21%
2014 4 4,1 7,7 390 384
Outras 2013 1 0,6 1,2 31 50
Geografias
A >100% >100% >100% >100% >100%

M - Acidente Mortal
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ACIDENTES DE TRABALHO COM BAIXA E INDICES DE SINISTRALIDADE — GRAFICOS
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-3%
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0%
-21%
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35%

-7%
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-32%
-21%
-9%
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1%
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-30%
-10%
-23%
>100%
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3.1.4. EFETIVO MEDIO

O grafico seguinte representa a forga de trabalho equivalente (FTE) no Grupo EDP, sendo os valores referentes
aos PSE calculados a partir do nimero de horas trabalhadas, considerando os horarios praticados na EDP.

40 a a1
Efetivo Médio 2014

Mmil

Grupo EDP PSE
Portugal 11995 19603
Espanha 1914 2328
Brasil 2806 5522
2010 201 2012 2013 2014
EUA 266 925
m Portugal Espanha Outras ] 160 357
m Brasil EUA+Outras Geografias Geografias
# Portugal PSE Espanha PSE
= Brasil PSE EUA+Outras Geografias PSE

3.1.5. QUASE-ACIDENTES

Para a EDP, o conhecimento, analise e correcdo de situacGes de quase-acidentes constitui uma ferramenta
essencial como forma atingir os objetivos e metas de reducdo dos riscos e danos pessoais nas operagdes
conduzidas nas empresas do grupo, tendo para este efeito desenvolvido um procedimento especifico no ambito
do Sistema de Gestdo da Seguranga Corporativo implementado de acordo com a OHSAS 18001:2007.

Durante o ano de 2014 foram reportadas nas empresas do Grupo EDP 186 situacdes de quase-acidente.

Quase Acidentes reportados (EDP + PSE)

2014 2013
Grupo EDP 186 187
Portugal 40 45
Espanha 40 37
Brasil 8 0
EUA 85 66

Outras Geografias 13 39
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3.1.6. BREVE DESCRICAO DOS ACIDENTES MORTAIS NO GRUPO EDP

(]

O trabalhador procedia a trabalhos relacionados com o posicionamento de uma virola da blindagem
numa Barragem em construgdo, quando a cedéncia de um dos pontos de ancoragem provocou a
, tendo atingido mortalmente o trabalhador.

O trabalhador ao efetuar uma intervengdo sobre um seccionador by-pass provocou um e
sofreu eletrocussao.

O trabalhador encontrava-se sobre o bloco em construgdo da barragem e dar indicagdes via radio ao
manobrar a grua modvel que procedia a elevagdo do sistema de cofragem, quando
de 10 metros.

O trabalhador estava a fixar a corda do amortecedor para-quedas e ter-se-a aproximado
excessivamente do condutor da fase ndo protegida da LMT, provocando uma descarga que resultou a

Durante a execucdo de corte e desbaste de arvore o trabalhador que ajudava a coordenar os trabalhos
de corte foi mortalmente

Durante a movimentagdo de um andaime movel este e caiu sobre um trabalhador que se
encontrava a executar a reparacdo de betdo ao nivel do solo, tendo-lhe provocado a morte.

O trabalhador encontrava-se a realizar os trabalhos de substituicdo de um contador totalizador, quando
ocorreu um no quadro que provocou um incéndio, tendo-lhe causado queimaduras e
posteriormente a morte.

Durante os trabalhos de execugdo de uma armadura de aco de uma viga de fundagdo pré-esforcada, a
armadura livre para trabalho no seu
interior onde se encontravam dois trabalhadores, provocando a morte a um deles.
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3.2. EDP (SETOR ELETRICO PORTUGAL)

3.2.1. EDP (SETOR ELETRICO PORTUGAL): COLABORADORES EDP-SINTESE

© 23 acidentes de trabalho com baixa: 15 na EDP Distribuicdo, 0 na EDP Produgdo e 8 em outras

empresas;

© 31 acidentes de trabalho sem baixa: 17 na EDP Distribuicdo, 9 na EDP Produgdo e 5 em outras
empresas;

@ 0 acidente mortal;

© 27 acidentes “In itinere”: 16 com baixa e 11 sem baixa;

© Indice de Frequéncia (Tf): 2,1 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

@ Indice de Gravidade (Tg): 188 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas.

ACIDENTES DE TRABALHO E INDICES DE SINISTRALIDADE (COMPARATIVO FACE A 2013) — QUADRO RESUMO

g 2
G O & ~ )
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indicadores por empresa 80 9% 0 Q T 5 [UR v} T
c £ c 5 Yo o C T ,g 5
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s g = £ € L0 )
2014 23 16 2,1 3,4 188 2.089
EDP
L. 2013 24+1M 15 2,2 3,7 173 1.944
(Setor Elétrico)
P -8% 7% -5% -8% 9% 7%
2014 15 4 2,7 4,4 208 1.152
EDP
2013 15 5 2,6 4,3 214 1.212
Distribuigdo
A 0% -20% 4% 2% -3% -5%
2014 0 0 0,0 0,0 7 16
EDP
2013 4 1 1,8 3,0 130 295
Producgdo
JAY <100% -100% <100% <100% -95% -95%
2014 8 12 2,4 4,0 277 921
Outras
2013 5+1M 9 1,8 3,0 132 437
Empresas

JAY 33% 33% 33% 33% <100% <100%
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ACIDENTES DE TRABALHO (COM BAIXA) E INDICES DE SINISTRALIDADE POR EMPRESA 2014 — QUADRO
RESUMO

Acidentes em indice de Acidentes em servico Acidentes
Empresas )
Servico i “in itinere”
EDP (Centro Corporativo) 3 353 6,1 297 3
EDP Produgdo 0 0,0 0,0 7 0
EDP Distribuigdo 15 27 4.4 208 4
EDP Servigo Universal 0 0 0 0 0
EDP Solugdes Comerciais 2 2,0 33 312 4
EDP Est. e Consultoria O 0,0 0,0 0 O
EDP Valor 1 13 272 12 5
Labelec 2 12,3 20,4 2141 0
EDP Imobilidria o] 0.0 0.0 O o]
EDP Inovagdo O 0,0 0,0 0 O
EDP Internacional 0 0,0 0,0 0 0
EDP Servigo Universal 0 0,0 0,0 0 0
EDP Servigos O 0,0 0,0 0 O
EDP Comercial O 0,0 0,0 0 O
Sdvida o] 0.0 0.0 O ]
SCs o] 0.0 0.0 O ]
Home Energy o] 0.0 0.0 O ]

Setor Elétrico

Fundagdo EDP
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ACIDENTES EM SERVICO E ACIDENTES IN ITINERE (COM BAIXA)
Taxa de crescimento anual composta

(CAGR 2010-2014)

Total EDP PT (Setor Elétrico)

Total de Acidentes — 3%
Acidentes em Servigo -3%
Acidentes in itinere 15%
2008 2009 2010 201 2012 2013 2014
EDP Distribuigcdo
Total de Acidentes — -5%
Acidentes em Servigo -6%
Acidentes in itinere 0%
2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014
EDP Produgdo
9 n
) 7
6 6 s Total de Acidentes — <100%
5
a 2 a Acidentes em Servigo <100%
o 2 o Acidentes in itinere <100%
1
o]
o
2008 2009 2010 201 2012 2013 2014
Outras Empresas
Total de Acidentes — 41%
Acidentes em Servigo 41%
Acidentes in itinere 41%

2008 2009 2010 20M1 2012 2013 2014
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ACIDENTES DE TRABALHO COM BAIXA E INDICE DE SINISTRALIDADE — GRAFICOS

Taxa de crescimento anual composta

(CAGR 2010-2014)

Acidentes em servico
26

28 25 23
27
O Setor Elétrico — -3%
16 15 15 N
EDP Distribuigao -6%
EDP Produgdo <100%
8
s 7 6 6 Outras Empresas 41%
2 a $ o
2010 20M 2012 2013 2014

Tf - indice de Frequéncia

(qcidentes por milhdéo de horas trabalhadas)

O\ 2,9 2,8 2,6
Setor Elétrico — -1%

M T
(5-' EDP Distribuicdo — 3%
1.9 12 18 1‘8 EDP Produgdo <100%
Outras Empresas 39%
0.6
0,0
2010 2011 2012 2013 2014
Ti - indice de Incidéncia
81(c1$1tes por mil trabalhadores)
4,3 a
-u‘j— A géao
Ew,..———o—_'};"\o.’;~ O 34 Setor Elétrico —_— 1%
3,3 EDP Distribuigdo — -4%
2,1 3.0 3,0 .
EDP Produgao <100%
2 Outras Empresas 39%
0,0
2010 201 2012 2013 2014
Tg - indice de Gravidade
(dias perdidos por milh&o de horas trabalhadas)
Setor Elétrico — 3%
277 o
EDP Distribuigao — -7%
208 « 0
_:9 EDP Producéo -46%
188 Outras Empresas >100%
86 155
132
1 20 &
7

2010 201 2012 2013 2014
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ACIDENTES POR TIPO E GRAVIDADE

Elétricos
10
Outros Queda ao nivel
2014
2013
2012

Acidentes c/veiculos Queda em altura

Interagdo co Mov Inc e
objetos Sobreesforgos

4 Acidentes de origem elétrica (4 em 2013)

0 Acidentes com veiculos (4 em 2013)

2 Quedas em altura (0 em 2013)

8 Quedas ao mesmo nivel (5 em 2013)

3 Consequéncia de interagdo com objetos (2 em 2013)

4 Consequéncia de movimentos incorretos ou sobre-esforgos (7 em 2013)
3 Outros (3 em 2013).

S © & & & & O

LOCALIZACAO DAS LESOES

Cabega - 2

Pescogo - 0
Tronco - 1
Membros Superiores - 5

Mdos - 9
’/ ' Membros Inferiores — 7

Pés - 6

Mdltiplas - 1

Nota: Um acidente pode provocar mais de uma les&o.

DOENCAS PROFISSIONAIS

Em 2014, foi reconhecido apenas em Portugal 1 caso de doenga profissional sem desvalorizagdo.
Face ao numero de situagdes com desvalorizagdo, a taxa de doencas profissionais com desvalorizagdo por milhdo
de horas trabalhadas é de 0,09 em Portugal e 0,05 para o universo do Grupo EDP.

Doencgas Profissionais atribuidas em 2014

Patologia Dara de decisdo Incapacidade

Tendinite do supra-espinhoso a direita 12-03-2014 0%
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3.2.2. EDP (SETOR ELETRICO PORTUGAL): TRABALHADORES DE PSE - SINTESE
© 133 acidentes de trabalho com baixa: 37 na EDP Distribuigdo, 82 na EDP Produgao e 14 em Outras
Empresas;
11 acidentes de trabalho sem baixa: 8 na EDP Distribuigdo e 3 em Outras Empresas;
7 acidentes mortais: 3 na EDP Distribuicdo, 3 na EDP Producdo e 1 na EDP Imobilidria;

Indice de Frequéncia (Tf): 7,1 acidentes por milh&o de horas trabalhadas;

S & & O

Indice de Gravidade (Tg): 542 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas;

ACIDENTES DE TRABALHO E INDICES DE SINISTRALIDADE (COMPARATIVO FACE A 2013) — QUADRO RESUMO

]
X o
f =
0 3 £ g S 4
Evolucdo dos principais E 3> © o ‘; ‘6 T
indicadores por empresa 80 o 9 T 5 (U~} 2
c £ T o o C T G o
(S} (=) L w 03 @
T a Qo [T~ Q > [
00 T Y T O T O G
5 Lo =gy Lo ()
2014 133+7M 7,1 14,0 542 10.723
Total PSE
EDP (Setor 2013 117+5M 6,3 12,5 454 8.765
Elétrico)
JAY 15% 13% 12% 19% 22%
2014 37+3M 6,1 12,0 581 3.825
PSE EDP 2013 33+2M 5,1 10,1 480 3.287
Distribuigdo
AN 14% 20% 19% 21% 16%
2014 82+3M 7,2 14,2 487 5760
PSE EDP 2013 72+1M 6,7 13,2 452 5.088
Producgdo
JAN 13% 7% 8% 8% 13%
2014 14+1M 10,8 21,3 819 1.138
PSE Outras 2013 12 9,9 19,5 321 390
Empresas
JAN 25% 9% 9% >100% >100%

M - Acidente mortal
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ACIDENTES DE TRABALHO COM BAIXA E INDICE DE SINISTRALIDADE — GRAFICOS

Acidentes em servico

131 133

> 122 140
91 93
79 75 85
37 30 33 35 O 4o
el
N— o
6 10 7 42 15
2010 2011 2012 2013 2014
Tf - indice de Frequéncia
(acidentes por milhédo de horas trabalhadas)
10,7
' 9,9 10,8
8, 8.8 81
b~ 7.9 7,2

6,7

71

7 6,1

2010 201 2012 2013 2014

Ti - indice de Incidéncia
(acidentes por mil trabalhadores)

20,8 21,3
21,1 195
17,4
15,9 : 16,1
L 14,2
14,0
12,0
2010 201 2012 2013 2014
Tg - indice de Gravidade
(dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas)
819
577 563
.
451 4 R
452
430 487
300 376
321
205 159 166

2010 201 2012 2013 2014

Taxa de crescimento anual composta

(CAGR 2010-2014)

Setor Elétrico
EDP Distribuigdo
EDP Produgdo
Outras Empresas

Setor Elétrico
EDP Distribuigdo
EDP Produgdo
Outras Empresas

Setor Elétrico
EDP Distribuigdo
EDP Produgdo
Outras Empresas

Setor Elétrico
EDP Distribuigdo
EDP Produgédo

Outras Empresas

4%
2%
2%
26%

-3%

2%
-9%
17%

-3%

2%
-9%
17%

5%
8%
-1%
41%
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3.2.3. EDP (SETOR ELETRICO PORTUGAL): COLABORADORES EDP + PSE - SINTESE

© 156 acidentes de trabalho com baixa: 52 na EDP Distribuigdo, 82 na EDP Produgao e 22 em Outras
Empresas;

© 7 acidentes mortais: 3 na EDP Distribuicdo, 3 na EDP Produgdo e 1 na EDP Imobiliaria;

(]

Indice de Frequéncia (Tf): 5,3 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

© Indice de Gravidade (Tg): 415 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas;

ACIDENTES DE TRABALHO E INDICES DE SINISTRALIDADE (COMPARATINVO FACE A 2013) — QUADRO RESUMO

<]
X =
= =
o 3 £ g S 4
Evolucdo dos principais E 3> o o ‘; ‘6 T
indicadores por empresa 8o o 9 T 5 9T 2
£ c T o = T G o
0T (O] L 0T a
T a Qo 0 U Q > [}
0T T O T © T g S
] L £ € Lo (a)
2014 156+7M 5,3 9,8 415 12.812
Total PSE
EDP (Setor 2013 141+6M 4,8 8,8 350 10.709
Elétrico)
JAY 11% 10% 11% 19% 20%
2014 52+3M 4,5 8,2 411 4.977
P.SE EDP ~ 2013 48+2M 4,0 7,2 359 4.499
Distribuicdo
A 10% 13% 14% 14% 11%
2014 82+3M 6,0 11,7 410 5.776
PSE EDP 2013 76+3M 5,8 11,2 398 5.383
Produgdo
JAY 8% 3% 4% 3% 7%
2014 22+1M 4,9 8,5 437 2.059
PSE Outras 2013 17+1M 4,0 6,9 182 827
Empresas
o 28% 23% 23% >100% >100%

M - Acidente mortal
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ACIDENTES DE TRABALHO COM BAIXA E INDICE DE SINISTRALIDADE — GRAFICOS

Taxa de crescimento anual composta

(CAGR 2010-2014)

Acidentes em servico

148 P & 147 /63
Setor Elétrico 2%
o8 09 EDP Distribuigdo 0%
84 79 gs EDP Produgdo 0%
56) 46 :“9 . 50 O ss Outras Empresas 30%
5 14 13 18 23
2010 2011 2012 2013 2014
) Tf - indice de Frequéncia
(acidentes por milhdo de horas trabalhadas)
83 2.7
X2 Setor Elétrico -1%
5.2 8 g0 «
5,5 ’ 5.2 5,3 EDP Distribuicdo 1%
o o ‘4& )——' 4,9 =~
4 /\/ ’ -80,
O\/&5 3.9 . 9. EDP Produg&o 8%
4.4 o 4,0 '
34 4 Outras Empresas 27%
4 31
1,9
2010 201 2012 2013 2014
Ti - indice de Incidéncia
(acidentes por mil trabalhadores)
15.8 14,6
82 17 Setor Elétrico -1%
1,2 '
10,0 6 G 0.8 EDP Distribuigdo 1%
(85 EDP Produgdo -7%
7, 6,3 ,9 /'éfz G
6,9 Outras Empresas 27%
33 '
: 5.8 53
2010 201 2012 2013 2014
Tg - indice de Gravidade
(dias perdidos por milh&o de horas trabalhadas)
511 493
43z 415
397 398 |
3 S an Atri o
s 4 410 Setor Elétrico 6%
353 - 0 EDP Distribuicio 4%
325
182 EDP Produgdo 1%
Outras Empresas 64%
60 51 56

2010 201 2012 2013 2014
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33

18
5 Efetivo Médio equivalente
s
15 gommnad
EDP PSE
12
2010 7142 7659
° 2011 7056 9435
6 2012 6999 9706
3 2013 6834 9779
o 2014 6699 10012
2010 201 2012 2013 2014
m Distribuigdo Produgéo B Outras Empresas
= Distribuigdo PSE Produgdo PSE #Outras PSE
ACIDENTES MORTAIS POR TIPO
14
12 ™ PSE Viagdo
PSE Outros
10
PSE Entalamento / Soterramento
& PSE Quedas em Altura
6 » « PSE Eléctricos
4 EDP Outros
s ‘ § w % B EDP Viagéo
. N\ N
2010 201 2012 2013 2014
CAUSAS DOS ACIDENTES TRABALHO
Origem elétrica
13 X 34 ® Queda em altura
10 B Quedas ao nivel

3

Contacto com o frio e o calor

B Contacto/exposigéio subst.téxicas
Entalamento/ Soterramento

M Interagdo c/ objetos
Rodovidrios
Movim. Incorreto ou sobreesforgo
Incéndio/ Explosdo

m Outros
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3.3. EDP (SETOR GAS PORTUGAL)

3.3.1. EDP (SETOR GAS PORTUGAL): COLABORADORES EDP - SINTESE

1 acidentes de trabalho com baixa
1 acidente de trabalho sem baixa;
0 acidentes mortais;

1 acidentes “In itinere”

Indice de Frequéncia (Tf): 6,5 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

S & S O O O

Indice de Gravidade (Tg): 324 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas;

3.3.2. EDP (SETOR GAS PORTUGAL): TRABALHADOR DE PSE - SINTESE

0 acidentes de trabalho com baixa
0 acidentes mortais;

Indice de Frequéncia (Tf): 0 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

o & & O

Indice de Gravidade (Tg): 0 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas;

3.3.3. EDP (SETOR GAS PORTUGAL): COLABORADORES EDP + PSE - SINTESE

1 acidentes de trabalho com baixa
0 acidentes mortais;

Indice de Frequéncia (Tf): 1,2 acidentes por milh&o de horas trabalhadas;

S & & O

Indice de Gravidade (Tg): 20 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas;

ACIDENTES DE TRABALHO E INDICES DE SINISTRALIDADE (COMPARATINVO FACE A 2013) — QUADRO RESUMO

(]
3 g e =
o 8 £ e = 2 4
Evolugdo dos principais E 3 m i o o ‘; ‘6 T
indicadores por empresa 8o g9 0 9 T 5 [URv] T
c £ =) ] o C Y 3 3
0T o 2 Q3 O @ 0T
T a T 0 Lo 0T Q > )
0T 9 £ TG o T 0O T g el
] g2 Lo £ £ Lo [a)
2014 1 1 6,5 11,7 324 50
Colaboradores 2013 0 1 0,0 0,0 0 0
Jiy 100% 0% >100% >100% >100% >100%
2014 0 - 0,0 0,0 0 0
Prestadores de 2013 1 - 1,4 2,8 24 17
Servigo
A -100% - <100% <100% <100% <100%
2014 1 = 1,2 2,2 58 50
Colaboradores + 2013 1 R 1,2 2,3 20 17

PSE
JAY 0% - 0% -4% >100% >100%
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ACIDENTES DE TRABALHO COM BAIXA E INDICE DE SINISTRALIDADE — GRAFICOS

Acidentes em servigo

4 4
3
3
1 1
]
[e] (o] o /
o
2010 201 2012 2013 2014
Tf - indice de Frequéncia
(acidentes por milhdo de horas trabalhadas)
6.5
5.1
4,
1,2
0,0 0,0
2010 201 2012 2013 2014
Ti - indice de Incidéncia
(acidentes por mil trabalhadores)
10,1 nz
7,9
2,2
0,0 0,0
2010 20M 2012 2013 2014
Tg - indice de Gravidade
(dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas)
430
280 245 324
O\ 355
156
s 201
24
124 ° 3 ss
o) o

2010 20M1 2012 2013 2014

Taxa de crescimento anual composta

(CAGR 2010-2014)

Colaboradores —_— 100%

PSE <100%

Colaboradores + PSE -29%
Colaboradores — >100%
PSE >100%
Colaboradores + PSE -27%

Colaboradores >100%

PSE <100%

Colaboradores + PSE -27%
Colaboradores — 4%
PSE <100%
Colaboradores + PSE -22%
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3.4. EDP (RENOVAVEIS PORTUGAL)

3.4.1. EDP (RENOVAVEIS PORTUGAL): COLABORADORES EDP

0 acidentes de trabalho com baixa;
0 acidentes de trabalho sem baixa;
0 acidentes mortais;

0 acidentes “In itinere”;

Indice de Frequéncia (Tf): 0 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

S & S O O O

Indice de Gravidade (Tg): 0 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas.

3.4.2. EDP (RENOVAVEIS PORTUGAL): TRABALHADORES DE PSE

7 acidentes de trabalho com baixa
0 acidentes mortais;

Indice de Frequéncia (Tf): 35,3 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

o & & O

Indice de Gravidade (Tg): 495 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas.

3.4.3. EDP (RENOVAVEIS PORTUGAL): COLABORADORES EDP + PSE
L]
<
L]
<

ACIDENTES DE TRABALHO E INDICES DE SINISTRALIDADE (COMPARATIVO FACE A 2013) — QUADRO RESUMO

7 acidentes de trabalho com baixa
0 acidentes mortais;
Indice de Frequéncia (Tf): 24,0 acidentes por milhdo de horas trabalhadas;

Indice de Gravidade (Tg): 335 dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas.

]
X % o ~
0 8 £T 2 = e 3
Evolugdo dos principais g > =m i 1] o ‘U’ ‘w' T
indicadores por empresa 8o g9 o Q T 5 0T T
c £ € % Yo 9 £ P 2
(O} O o 0 35 O o T a
T 0 T 0 LT [T Q> )
0 0C 0 £ T o T © G © G
g} L= NN £ £ N=3C) [a)
2014 0 0 0,0 0,0 0 0
Colaboradores 2013 0 0 0,0 0,0 0 0
A - - - - - -
2014 7 = 35,3 69,8 495 98
Prestadores de 2013 6 - 30,1 59,5 1.274 254
Servigo
JAN 17% - 17% 17% -61% -61%
2014 7 - 24,0 42,2 335 98
Colaboradores + ;1 6 - 20,3 36,0 858 254

PSE
JAN 17% - 18% 18% -61% -61%
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ACIDENTES DE TRABALHO COM BAIXA E INDICE DE SINISTRALIDADE — GRAFICOS

Taxa de crescimento anual composta

(CAGR 2010-2014)

Acidentes em servigo

7
6
5
Colaboradores 0%
4q
PSE 63%
Colaboradores + PSE 63%
1
o O O O 0°
2010 20Mm 2012 2013 2014
Tf - indice de Frequéncia
(acidentes por milhdo de horas trabalhadas)
301 35,3
Colaboradores 0%
20,3 20,3 24.0 . °
14,3 94%
Colaboradores + PSE 85%
2.3
2,5 6,3
21
v O O O O oo
2010 201 2012 2013 2014
Ti - indice de Incidéncia
(acidentes por mil trabalhadores)
59,5 69.8
Colaboradores 0%
40,2
42,4 PSE 94%
184 36,0 Colaboradores + PSE 81%
2 26,9
5,0 12,2
4,0 ~ ~ P
(& O \ 0 O O oo
2010 201 2012 2013 2014
Tg - indice de Gravidade
(dias perdidos por milhdo de horas trabalhadas)
1.274
1142
Colaboradores 0%
858
801 PSE >100%
495 Colaboradores + PSE >100%
335 °
18 121
104
“ O O O O o

2010 201 2012 2013 2014
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3.5. BENCHMARKING - iINDICES DE FREQUENCIA

GRUPO EDP E CONGENERES

9
6
3 ~— —_— —
v - B v
o T
2008 2009 2010 2011 2012 2013
o Grupo EDP Grupo Iberdrola Grupo EDF ~——eo— Grupo ENEL Gas Natural Fenosa

EDP (SETOR ELETRICO) E CONGENERES

3 Z?A/ N
: M

o T

2008 2009 2010 201 2012 2013
—o—EDP (PT) Iberdrola (ES) EDF (FR) Unido Fenosa (ES) st HC (ES)

EDP (SETOR GAS)

ﬁ\‘1'2

2008 2009 2010 201 2012 2013
et EDP Gés (PT) e NAturgas (ES)

EDP (RENOVAVEIS)

40
35
30
25
20
15
10

)

o ¢ T * T O
2008 2009 2010 201 2012 2013

——o— EDP Renovdveis Portugal EDP Renovdveis Espanha EDP Renovdveis EUA
EDP Renovdveis Brasil —=— EDP Renovdveis Franga e Bélgica EDP Renovdveis Itdlia
——o— EDP Renovdveis Roménia —o— EDP Renovdveis Reino Unido ——o— EDP Renovdveis Polénia

Fonte: Relatdrios de sustentabilidade publicados pelas empresas.
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PARTILHA DE BOAS PRATICAS NO GRUPO
EDIP

A troca de experiéncias e partilha de informagdo dos projetos mais relevantes em matérias seguranga no
trabalho entre as empresas e geografias do Grupo EDP, é uma ferramenta importante no sentido de potenciar a
adogdo transversal e generalizada das melhores praticas em vigor.

Sendo a seguranga e saude no trabalho um tema considerado materialmente relevante uma vez que afeta
diretamente a criacdo de valor para o Grupo EDP séo identificadas e consideradas, anualmente, acbes de carater
transversal e corporativo extensivas a todas as geografias, com o objetivo de:

(4]

Q
L]
Q

Reduzir a sinistralidade com trabalhadores de PSE;
Melhorar a eficiéncia e qualidade de servico com impacto na redugdo de custos;
Melhor as condigBes de trabalho, com impacto na redugdo da sinistralidade e do absentismo;

Dar cumprimento aos requisitos legais.

Dos projetos e iniciativas desenvolvidos em 2014, destacam-se os seguintes:
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EDP PRODUGCAO

O contexto de crise vivido em 2014 e o elevado volume de trabalhos envolvendo riscos ocupacionais elevados,
tanto nos grandes projetos hidroelétricos como nas areas de exploracdo, trouxeram enormes desafios em
matérias de Seguranga e Saude no Trabalho que obrigaram o empenho de todos para a sua concretizagdo.
Foram varias as iniciativas e boas praticas no que respeita de promogdo das condigdes de seguranga no trabalho
desenvolvidas na EDP Producdo, sendo de destacar:

AVALIAGAO DE PRESTADORES DE SERVIGCO EM MATERIA DE SST

O desempenho adequado dos prestadores de servigo da EDP Produgdo em matérias de SST, é essencial para
promover uma relacdo de confianca, colaboracao e criagao de valor nas atividades desenvolvidas.

Neste sentido a EDP Produgdo implementou um sistema de avaliagdo de fornecedores, suportado na plataforma
SAP que, entre outros parametros, avalia o desempenho de SST dos seus prestadores de servico.

A avaliagdo do desempenho é efetuada em diferentes momentos da prestagdo de servico, de acordo com a
natureza e duracdo dos trabalhos, e tem por base critérios que vdo desde a avaliagdo da documentagdo e meios
de prevencdo utilizados, até aos resultados de sinistralidade obtidos durante o periodo de fornecimento para a
EDP Produgdo. Em 2014 foram avaliados formalmente na EDP Produgdo, através do Sistema de Avaliacdo de
Fornecedores, 429 Empresas e 1142 pedidos de compra.

A REALIZACAO DE AUDITORIAS EXTERNAS AOS GRANDES PROJETOS HIDROELETRICOS

A EDP Producgdo estabeleceu um contrato com a Lloyd “s Register (LRQA) para a realizacdo de auditorias
semestrais de gestdo da seguranga durante a construgdo dos novos aproveitamentos hidroelétricos. Estas
auditorias tém como referéncia os requisitos legais e os estabelecidos na norma OHSAS 18001:2007 e abrangem
0s seguintes aspetos:

@ Procedimentos corporativos de gestdo da seguranga e saude no trabalho;

© Requisitos contratuais aplicaveis do caderno de encargos da empreitada geral de construgdo, incluindo o
respetivo Plano de Seguranca e Saude;

© Requisitos contratuais aplicaveis ao fornecimento de servicos de coordenacdo de Seguranga em obra;

Em 2014 realizaram-se auditorias as obras de Baixo Sabor, Foz Tua, Venda Nova III, Salamonde II e
Ribeiradio/Ermida.

PREPARACAO E RESPOSTA A EMERGENCIA

A prontiddo e qualidade da resposta aos cenarios de risco constantes nos Planos de Emergéncia das diferentes
UO’s (centros produtores, obras em curso e edificios administrativos), pode revelar-se essencial para a
preservacao da vida humana.

Neste sentido, sdo desenvolvidos
anualmente um conjunto de exercicios de
teste no sentido de assegurar a
adequabilidade dos meios existentes numa
situagdo de emergéncia e o treino das
equipas de intervengdo. Estes exercicios
contaram com o envolvimento de
entidades externas tais como a protecao
civil, bombeiros e autoridades de policia de
seguranga publica. Em 2014
contabilizaram-se um total de 28
exercicios com a seguinte distribuigdo por
tipo e por UO.

CONSULTA DOS TRABALHADORES

O funcionamento regular das estruturas das Comissdes e Subcomissdes de SST existentes no Universo da EDP
Producgdo, associados aos centros produtores e a area de EP, reuniram em 2014 por 22 vezes.

Estas ComissOes /Subcomissdes sdo compostas paritariamente por representantes dos trabalhadores (18
representantes eleitos) e por representantes da Empresa, e representam a totalidade dos trabalhadores do
universo da EDP Producdo.
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EDP DISTRIBUICAO
ENCONTROS LOCAIS DE SEGURANGCA 2014

A realizagdo de Encontros Locais de Seguranga constitui um dos instrumentos definidos pela EDP Distribuigdo
para percorrer o “caminho para zero acidentes”, sensibilizando continuamente todos os profissionais que
executam atividades de risco na operagao da rede de distribuicdo para a adogdo de comportamentos seguros,
num meio em que a preocupagdo com a seguranga pessoal e dos outros seja dominante.

Estes encontros tém periodicidade bienal e a sua agenda é

constituida por:

© Apresentagdo das principais mensagens extraidas dos
dois ultimos encontros anuais de seguranga, a cargo de
uma chefia de topo;

© Reflexdo em grupo sobre acidentes carateristicos —
causas e medidas de prevengdo - e apresentagdo dos
resultados a todos os participantes, sendo os grupos
dinamizados por gestores operacionais, apoiados por
profissionais de segurancga.

Em 2014, os Encontros Locais de Seguranga decorreram sob o
lema “Cultura de Inovagdo, Co-responsabilidade e Confianga”, no
periodo de 10 de marco a 16 de maio de 2014 e a sua realizagdo
seguiu a seguinte metodologia:

@ Constituigdo da comissdo coordenadora por elementos associados a organizacdo dos encontros de
seguranga realizados em 2012 e 2013;

© Formagdo de 22 formadores - gestores de prevengdo e seguranga da EDP Distribuigao (11) e dos
principais parceiros de negdcio (11);

© Formagdo de 158 animadores - gestores operacionais da EDP Distribuicao (82) e dos principais
parceiros de negocio (74);

© Elaboragdo da descrigdo de 4 acidentes carateristicos:
2 de origem elétrica em linha aérea de média tensdo;
1 de origem elétrica em quadro de baixa tensdo e
1 por queda de apoio de baixa tensdo,

representativos de 80% dos acidentes graves ocorridos nos
ultimos anos, para reflexdo em grupo.

Realizaram-se 93 encontros, distribuidos por 25 locais, em que
participaram 4.223 colaboradores, sendo: 2.000 da EDP Distribuigdo;
49 da O&M Distribuicdo; 25 da EME2 e 2.149 dos parceiros de
negocio, num total de 82 empresas — 12 adjudicatarias e 70
subcontratadas.

Para analise dos acidentes carateristicos constituiram-se 643 grupos
- 8 grupos por encontro com um maximo de 8 elementos por grupo
- que refletiram com auséncia de orientagdo para respostas corretas,
0 que permitiu elevada discussd@o durante as apresentagOes e efetuar
uma analise posterior.

Da analise aos resultados das reflexes registados em formulario que
apoiou as apresentagdes, foi possivel constatar elevada convergéncia
das reflexdes na identificagdo das causas dos acidentes e medidas de
seguranga previstas para evitar a sua repetigdo, bem como os tipos
de intervengdes em que se verifica maior dificuldade em perceber as causas dos acidentes e a eficacia das
medidas de seguranga - consignacgao e eliminagdo de riscos de vizinhanga de tensdo, nos trabalhos em linhas de
média tensdo - e, assim, reforcar no futuro as acdes de prevencdo neste dominio, numa parceria que se
pretende cada vez mais proficua, entre a EDP Distribuigdo e os seus parceiros de negdcio.

Q1 - causas provéveis dos acidentes Q2 - medidas de prevengao para evitar os acidentes

™ Converge totalmente
m Converge parcialmente
m Diverge parcialmente 40%
m Diverge totalmente

Acidente elétrico MT - Acidente elétrico em quadro Trabalho em zltura - acidente Acidente elétrico MT -
instalagdo de derivacdo de BT por queda de apoio modificegdo de LAMT
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EDP GAS
REFORMULAQAO E APROVAQAO DO PLANO DE SEGURANGCA INTERNO DA EDP GAS

Em Dezembro de 2014 foi emitida a autorizagdo da Protecdo Civil parecer favoravel para as medidas de
autoprotegdo estabelecidas no Plano de Seguranga Interno (PSI) do edificio sede da EDP Gas. Sendo um objetivo
pré-definido para o ano, esta concretizagdo resultou de um conjunto de iniciativas/acGes que se apresentam
como exemplo de boas praticas:

1. ACOES DE FORMACAO

@ Sensibilizagdo em Primeiros Socorros - direcionada a equipa de seguranca
@ Seguranga contra incéndios em edificios - direcionada a todos os colaboradores
© Suporte basico de vida - direcionada a todos os colaboradores
@ Operagdes de extingdo de incendio - direcionada a equipa de seguranga
2. ANALISE DE CONTRATOS DE MANUTENCAO

Trabalho de equipa com a Gestdo de Instalagdes e EDP Valor, para analise dos contratos de manutengdo dos
equipamentos de protegdo do edificio, tendo em consideragdo aspetos legais e de seguranga. Revisdo de
contratos. Criacdo de Manuais de Operacdo e Formularios para registos das intervengdes de manutencgéo
preventiva.

3. CADASTRO DOS EQUIP. DE SEGURANCA
© Identificacdo de todos os meios de seguranca.
4 ALTERACAO DOS EQUIPAMENTOS DE PROTECAO
© Adquiridos extintores de CO2 nos locais com equipamentos informaticos e eletronicos,
@ Alteragdo e complemento da sinalizagdo e sinalética de segurancga no edificio
5. INSPECOES DE ROTINA TRIMESTRAIS
@ Criacdo de check-list de verificagdo

@ Realizagdo de inspegles trimestrais aos meios e equipamentos a nivel da sua conformidade, bem como
registos em linha com o especificado no PSI.

6. SIMULACRO DE EVACUACAO

© Realizagdo de simulacro para
teste dos procedimentos de
atuacdao em caso de
emergéncia

EDP ESPANHA

PROJETO ATLAS - GESTAO DOCUMENTAL

Implementado desde Dezembro de 2014 em Espanha, o projeto Atlas permite otimizar o procedimento de gestdo
documental, com maior grau de seguranca e em conformidade com as disposicdes da Coordenacao de Atividades
de Negoécios, no dominio da prevengdo dos riscos profissionais. A aplicagdo desenvolvida permite ainda gerir
documentos sobre outras questdes administrativas e ambientais que podem ser requeridos a organizagdo no
futuro. Assim passou-se de uma gestdo puramente administrativa para uma atividade de aprovagdo e revisdo da
documentacao das empresas prestadoras de servigos que colaboram com a EDP, com a total rastreabilidade da
mesma.

A origem desta ferramenta provém de uma recomendacdo emita em 2010, pela Diregdo de Auditoria Interna (DAI)
no sentido de melhorar a gestdo de documentos existente em SAP RM. Em resultado, foram criados grupos de
trabalho multidisciplinares nos quais foram representadas as diferentes direcdes da organizacao (Tecnologias da
Informagdo, Compras, Servigos Gerais, Solugdes Comerciais, Producdo, Comercial, Assessoria Juridica, Redes e
Prevencdo e Seguranga no Trabalho) por forma a dar resposta as oportunidades de melhoria identificadas no atual
sistema de gestdo documental no sentido de dar resposta as necessidades de todas as areas de negdcio envolvidas.

Apo6s um alargado estudo de mercado, o Atlas, foi considerado uma aplicagdo corporativa, num ambiente web,
aberta a todas as areas de negdcio envolvidas e que permite ainda, uma relagdo direta e flexivel com as empresas
que prestam servico a EDP.
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VANTAGENS FERRAMENTA
© Atualizagdo/Troca de documentos, via internet;
@ Sistema multilinguistico;
© Plataforma/Interface entre ferramenta existente de gestdo de contratos (SAP);
(]

Grande capacidade de parametrizacdo e desenvolvimento.

A implementacdo da gestdo do projeto recai sobre a responsabilidade da area técnica do servigo de prevencgado de
riscos ocupacionais da EDP Espanha. O acompanhamento das diferentes fases do projeto é levado a cabo por um
comité no qual estdo representadas as diferentes areas de negdcio, tanto a atividade elétrica como a do gas.

EDP RENOVAVEIS

CERTIFICAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE SEGURANGA EM PORTUGAL

Desde a sua constituigdo, a EDP Renovaveis Portugal tem pautado o seu :
percurso pela consolidagdo da sua estrutura. Nesse sentido, em consonancia CERTIFICADO DE APROVACAD

com a Politica de Seguranga do Grupo EDP tomou a decisdo de implementar S —

um Sistema de Gestdo organizado de forma a consolidar a sua estrutura de EDP Renovéveis Portugal, S.A.
’ Rua Ofélia Diogo da Costa, 115-6°

Seguranga e Saude. 4149-022 Forto

Portugal

1. OBJECTIVO OHSAS 18004:2007
Com a certificagdo pela Norma OSHAS 18.001(2007), a EDP Renovaveis
Portugal pretendeu estabelecer um Sistema de Gestdo de Seguranga e Saude
no Trabalho (SGSST), para melhor gerir e controlar os riscos: para os seus
trabalhadores, para os trabalhadores dos prestadores de servigos e para as
outras pessoas que possam estar expostas aos riscos associados as atividades
realizadas nos parques eélicos.

2. AMBITO DA CERTIFICACAO ‘m|

O Sistema de Gestdo de SST é aplicavel a Gestdo da Operacdo e da
Manutencdo dos Parques Edlicos, da EDP Renovaveis Portugal e abrange todos os trabalhadores que
desenvolvem as respetivas atividades.

3. PROCESSO DE CERTIFICACAO

O processo de certificagdo desenvolveu-se ao longo do periodo de aproximadamente doze meses, iniciando-se
em 2013 e ficou concluido em 2014, sendo constituido pelas seguintes etapas:

@ Selecgdo da entidade certificadora LRQA-Loyd’s Qualiter _ ey
Register Assurance, empresa acreditada internacionalmente; { —

© Elaboragao de procedimentos organizados de acordo com as
exigéncias da Norma OSHAS 18001 (2007);

@ Realizagdo de auditoria interna para verificacao do
cumprimento da conformidade Legal e das normas
aplicaveis, que incidiu sobre os procedimentos escritos e as
atividades operacionais desenvolvidas nos parques edlicos;

@ Realizagao de duas auditorias, pela LRQA, para concessdo da
certificagdo: uma auditoria de “12 fase” que incidiu na andlise dos procedimentos e uma auditoria de “22
fase” que incidiu sobre as atividades operacionais de manutengdo a uma amostra de trés parques
eolicos e do despacho edlico, seguido de entrevistas a Gestdo de Topo e aos dirigentes das Areas
Operacionais abrangidas pela certificagdo.

4. CONCESSAO DA CERTIFICACAO

A certificagdo do Sistema de Gestdo de SST, da EDP Renovaveis Portugal, ficou concluida no final do més de
Outubro de 2014 e culminou com a passagem do respetivo certificado, pela LRQA.
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EDP BRASIL

ANALISE DOS INDICES DE FREQUENCIA E GRAVIDADE DE ACIDENTES COM BAIXA (2011 A 2014)

Desde 2011, verificou-se na EDP Brasil um decréscimo linear do indice de frequéncia tanto para acidentes com
colaboradores EDP como para prestadores de servigo. O grafico do indice de gravidade para colaboradores EDP
mostra um comportamento padrdao com uma grade dispersdo entre o limite superior e limite inferior real do
indice de gravidade (média inferior 84 e média superior 2.208). Em resultado desta andlise, numa primeira fase,
o principal objetivo para implementar acdes de controlo, foi o de reduzir o limite superior desta dispersao,
através da diminuigdo da gravidade dos acidentes, e de seguida reduzir a dispersdo entre os limites superiores e

inferiores por forma a tender para zero

indice de frequéncia de acidentes com baixa
(colaboradores EDP)

indice de gravidade de acidentes com baixa
(prestadores de servigo)

2.434,0

2,09
. _____ J\‘5_6—.“__; . N = .

2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014

1589 1.982,0
= 1.589 1.679
it ----- .
1 149
Temz-

Neste sentido a EDP Brasil, tem vindo a desenvolver diversas iniciativas, tanto para a atividade de producao,
como para a de distribuicdo. Assim para o ano de 2014:

DISTRIBUICAO:

@ Criagdo de Programa de Controlo de Prestadores de Servigos — realizagdo de reunides mensais com
fornecedores, controlo de indicadores de seguranca, programa de inspecdes em campo e plano de
seguranga objetivando a melhoria continua das agdes voltadas a prevengdo de acidentes;

© Aumento no numero de inspecdes no terreno por parte das equipas de seguranga do trabalho visando
uma maior fiscalizagdo dos colaboradores préprios e contratados na execugdo dos servigos;

© Formagao e reciclagens periddicas para colaboradores sobre: conservagdo de equipamentos de protegdo
individual e coletivo, comissdo interna de prevengdo de acidentes, primeiros-socorros, andlise de riscos,
atuacdo no sistema elétrico de poténcia e operacdo de equipamentos;

© Realizagdo de semanas de seguranca, envolvendo a alta lideranga de seguranca do trabalho;

© Maior presenca da lideranga no terreno para observar a realizagdo das atividades e cumprimento dos
procedimentos de trabalho;

© Revisdo do Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional;

@ Implementacgdo do sistema de videovigilancia;

© Desenvolvimento de workshops para atualizacdo de temas de técnicos. Iniciado em 2014, em parceria
com empresas pares e especialistas do setor, os dois primeiros temas foram sobre vestimentas de
protecdo para trabalho em rede elétrica e trabalho em altura

@ Processo de redimensionamento da area de seguranga no trabalho - resultando no aumento no quadro
dos colaboradores que atuam na seguranga do trabalho;

@ Reforgo na comunicagdo/divulgacdo de informagdo sobre seguranga e saude no trabalho, tanto para
colaboradores EDP como para prestadores de servigo.

PRODUCAO

© Implementagdo e acompanhamento de certificagdes OHSAS 18001;

© Implementacdo de sistematica de notificacdes de campo e notificagdes formais em parceria com a area
juridica (obras);

© Visitas técnicas da area corporativa nas obras de construgdo de centrais;

© Acompanhamento no processo de comissionamento de novas centrais;

© Orientagdo na aquisicdo de equipamentos de protecao individual e coletiva para os colaboradores;

@ Implementacdo de ferramentas de gestdo de Segurancga nas obras de construgdo dos novos
aproveitamentos hidroelétricos;

© Implementacdo de novas tecnologias nos centros produtores visando a redugdo da exposicdo dos

trabalhadores a situacdes de risco.
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CONCEITOS E DEFINICOES

ACIDENTE DE TRABALHO

Um acidente de trabalho é definido como “um acontecimento imprevisto que provoque dano fisico ou mental*
ocorrido no local e tempo de trabalho, ou em trajeto de ou para o local de trabalho. Incluem-se casos como os
de intoxicacdo e os resultantes de atos provocados por terceiros, ainda que no exterior das instalacdes da
empresa, quando ocorridos no tempo de trabalho. Excluem-se ferimentos deliberadamente autoinfligidos e
acidentes que se devam unicamente a causas médicas (tais como ataques cardiacos) e doengas profissionais.

De acordo com a legislacdo consideram-se incluidos nos acidentes de trabalho:

(4]

(]

ACIDENTES EM SERVICO: os ocorridos no local e tempo de trabalho ou em trajeto, em que o
trabalhador esteja direta ou indiretamente sujeito ao controlo da Empresa;

ACIDENTES IN ITINERE: os ocorridos durante o percurso normal de ida e volta entre o domicilio, o local
de trabalho e o local habitual das refeicdes.

ESTATISTICAS

(4]

NUMERO DE ACIDENTES: De acordo com a resolucdo da 162 Conferéncia da OIT, as estatisticas de
acidentes de trabalho referem-se exclusivamente aos acidentes em servico. Os nimeros relativos a
acidentes in-itinere sdo considerados separadamente dos acidentes (de trabalho) em servigo.

HORAS TRABALHADAS: Somatdrio das horas de trabalho dos trabalhadores do ativo, incluindo as horas
de trabalho normais e extraordindrias, durante o periodo considerado. Inclui os tempos despendidos em
Formacao Profissional e na Medicina do Trabalho.

DIAS PERDIDOS: Somatoério do numero de dias de auséncia (civis) resultantes de acidentes de trabalho
ocorridos no periodo de referéncia, mais o nimero de dias perdidos de acidentes do periodo anterior,
que se prolongaram para o periodo de referéncia sem interrupcdo.

O tempo perdido é medido a partir do dia seguinte ao dia do acidente, até ao dia precedente ao do
retorno ao trabalho. As auséncias temporarias de menos de um dia, para tratamento médico, ndo sdo
consideradas como tempo perdido. Um retorno para tarefas limitadas ou trabalho alternativo para a
mesma organizacdo também ndo conta como dias perdidos.

INDICES DE SINISTRALIDADE
Para célculo de indices sdo contabilizados os acidentes de que resulte uma auséncia do trabalho de mais de um
dia de calendario, sem contar o dia do acidente.

(4]

(4]

(]

INDICE DE FREQUENCIA (TF): Namero de acidentes de trabalho em servigo, com baixa/mortais, por
milhdo de horas trabalhadas, no periodo de referéncia.

NDICE DE GRAVIDADE (TG): Numero de dias (civis) perdidos resultantes de acidente de trabalho por
milhdo de horas trabalhadas, no periodo de referéncia.

INDICE DE INCIDENCIA (T1): Ndmero de acidentes de trabalho em servico, com baixa/mortais, por mil
trabalhadores, no periodo de referéncia.






