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O Relatério e Contas da EDP - Energias de Portugal, S.A. ("EDP"), que inclui um capitulo
referente ao Governo da Sociedade, é elaborado de acordo com as disposicdes constantes do
Cddigo das Sociedades Comercias e do Cddigo dos Valores Mobiliarios, cumprindo ainda, mais
concretamente no que respeita ao relatério de Governo da Sociedade, as disposices
estabelecidas nos Regulamento da CMVM n.%s 4/2013 e 5/2008, relativos ao Governo das
Sociedades e Deveres de Informacao das sociedades abertas. As demonstragdes financeiras
apresentadas no Relatério sdo elaboradas de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS), adoptadas na Unido Europeia.

O Relatério e Contas tem ainda por finalidade relatar o desempenho obtido pela empresa nas
diferentes dimensdes da sustentabilidade, com foco nos temas materiais e segundo as normas
da Global Reporting Initiative, G4.

Complementarmente, a EDP publica ainda um conjunto de relatérios, disponiveis em
www.edp.pt:

Relatério Anual do Conselho Geral e de Supervisao

Relatoérios sectoriais, nomeadamente: Relatério Social, Relatdrio de Biodiversidade,
Relatério do Provedor de Etica e Relatério de Stakeholders;

Relatérios anuais e de sustentabilidade das empresas das sociedades Hidrocantabrico,
EDP - Energias do Brasil e EDP Renovaveis;

Relatério de Abordagem de Gestdo a Sustentabilidade, onde se abordam os temas
definidos pela metodologia G4, explicita a relagdo entre os processos organizativos e os
temas materialmente relevantes para a empresa.
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de clientes
de electricidade
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no mundo
PORTUGAL

6.683 colaboradores

clientes de
electricidade

clientes de gas

10.045 MW  23.505 MW
capacidade producao
instalada liquida

42.227 GWh 6.907 MW
electricidade gas
distribuida distribuido

1.161 MW capacidade em construgao

ESPANHA

1.863 colaboradores

clientes de

electricidade clientes de gas

5.962MW 17.024 MW
capacidade producdo
instalada liquida

9.168 GWh 27.093 MW

electricidade gas
distribuida distribuido

191 MW capacidade instalada MEP?

FRANCA

48 colaboradores

364 MW
capacidade
instalada
785 GWh
Frodugéo
iquida

24 MW .
capacidade em construgao

BELGICA

2 colaboradores

71 MW
capacidade
instalada

152 GWh
producao
liqguida

ITALIA

22 colaboradores

100 MW
capacidade
instalada

210 GWh
producdo
liguida




POLONIA BRASIL

40 colaboradores 2.972 colaboradores
468 MW E Foy
capacidade
instalada
951 GWh clientes de electricidade
Iqroqlalgao
iqui
2.601 MW 8.849 MW 120 MW
capacidade producdo capacidade
instalada liquida em construgao
ROMENIA
25.713 GWh 187 MW 341 MW
33 colaboradores Blectricidade capacidade capacidade em .
it i 2 construgdo MEP
521 MW distribuida instalada MEP
capacidade
instalada
1.127 GWh EUA
Frodugéo
iquida 373 colaboradores
4.203 MW
capacidade
instalada
11.031 GWh
37 colaboradores AFarlcan
liquida
S 179 MW
escritorios capacidade
instalada MEP?
05 colaboradores CANADA
200 MW
capacidade 05 colaboradores

em construgao

30 MW
capacidade
instalada

72 GWh
producao
liquida

! Inclui hidrica, edlica & solar.

‘Contabilizada de acordo com o método
de eguivaléncia patrimanial.
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RESULTADOS
OPERACIONAIS BRUTOS

28% 28% 28% 28%

2012 2013 2014 2015

Resultados Operacionas Brutos (ME€)

—@— Opex / Margem Bruta *

NET INVESTMENTS?

56% 62% 63% 63%

2012 2013 2014 2015

—@— Net Investments em Renovaveis (%)

INDICE SUSTENTABILIDADE EDP

104, .
1
83 1
1
1
1
105
1054
1
n
]
105,

Dimensdo Dimensio Dimensido Indice
Social Ambiental Econdémica Sustenta-
bilidade

A 2015 - = - = = Base 100

Resultado Liquide atribuivel a accionistas.

RESULTADO
LIQUIDO!

0,28 0,28 0,29 0,25

2012 2013 2014 2015

Resultado Liquido [(ME€)
—@— Resultado Liquido por Acco (euros)

DiviDA LiQUIDA®

4,3 a,0 4,0 3,8

2012 2013 2014 2015

—@— Divida Liquida Ajustada / ROB (x)

VALOR ECONOMICO GERADO (MC€)

17.509 17.672

2012 2013 2014

Valor Econdmico Acumulado

Valor Econdmico Distribuido

2 Inclul Investimento Operadonal, Investimentos Financeiros e Desinvestimentos Financeiros ("Asset rotation™).
# Inclui Divida Financeira, Caixa e Equivalentes, Activos Financeiros de Curto Prazo ao justo valor, Derivados de
Cobertura "Fair Value Hedge e de "Net Investment” e Depdsitos colaterais associados a Divida Financeira
e 50% do montante relativo a emissdo de instrumento representativo de divida subordinada (hibrido).
* (Fornecimentos e Servigos Externos + Custos com o Pessoal e Beneficios aos Empregados - Custos
de Reestruturagao) / (Margem Bruta + Proveitos Relativos a Parcerias Institucionais).



PRODUCAO DE ELECTRICIDADE
CAPACIDADE INSTALADA (MW)

23.380 22.269 22.469 24.364

295
——l 368 a57 _ F———

7558 506 B.067 9199

e W
7.615

-

2013 2014 2015
Térmica

Eiica

DISTRIBUICAO "
DE ELECTRICIDADE E GAS

2012 2013 2014

Gas Distribuido (GWh)
—@— Fontos de Abastecimento de Electricidade ('000)
—@— Fontos de Abastecimenta de Gas ('000)

CO,EMITIDO E EVITADO

323 277 276

—@— Emissdes Especificas
Globais de CO, (g/kWh)

PRODUCAOD DE ELECTRICIDADE ©
PRODUGAO LIQUIDA (GWh)

54.658 58.765 60.186 63.706

814
1684 1.065 ———
o, -pullO
L2, 21.237
j0iiay| 19695
18.445
16910 | 56623
19724 652

2012 2013 2014 2015
arnica
Ediica
CcoM ERCIALIZACEO -
DE ELECTRICIDADE E GAS

9.867 9.664 9.504 9.712

[ — g = ]
35017 Haaf a7 | a7

2012 2013 2014 2015

Gas Comercializado (GWh)
—.— Clientes de Electricidade ('000)
~@— Clientes de Gas ('000)

UTILIZACAO DA AGUA
E PRODUCAO DE RESIDUOS

17,00

0,34 0,36 ’ 0,89

2012 2013 2014 2015

—@— Produsao especifica de residuos (t/GWh)
Produgdo especifica de dgua (10°m?/GWh)

50 valor de 2014 do Brasil foi revisto em funcéo das liquidactes na Camara de Comercializacio de Energia Eléctrica.
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Uma empresa global de energia,

lider em criacao de valor, inovagao
e sustentabilidade.

valores

INICIATIVA
Manifestada através dos comportamentos
e atitudes das nossas pessoas.

CONFIANCA

Dos Accionistas , fornecedores
e demais Stakeholders.

EXCELENCIA

Na forma como executamos.

SUSTENTABILIDADE
Visando a melhoria da qualidade
de vida das geracoes actuais e futuras.

-~
INOVACAO
Com o intuito de criar valor nas varias
areas em que actuamos.

compromissos_

SUSTENTABILIDADE

. Assumimos as responsabilidades sociais

e ambientais que resultam da nossa actuacdo,
contribuindo para o desenvolvimento

das regides onde estamos presentes.

. Reduzimos, de forma sustentavel, as emisstes
especificas de gases com efeito de estufa

da energia que produzimos.

. Promovemos activamente a eficiéncia

energética.

PESSOAS

. Aliamos uma conduta ética e de rigor
profissional, ao entusiasmo e iniciativa,
valorizando o trabalho em equipa.

. Promovemos o desenvolvimento

das competéncias e 0 mérito.

. Acreditamos que o equilibrio entre a vida
pessoal e profissional € fundamental para
sermos bem sucedidos.

RESULTADOS

. Cumprimos com 0s CoOmpromissos

que assumimos perante 0s nossos accionistas.
. Lideramos através da capacidade

de antecipacdo e execucgao.

. Exigimos a exceléncia em tudo o que fazemos.

CLIENTES

. Colocamo-nos no lugar dos nossos Clientes
sempre que tomamos uma decisao.

. Ouvimos os nossos Clientes e respondemos
de uma forma simples e transparente.

. Surpreendemos o0s nossos Clientes,
antecipando as suas necessidades.



20

RELATORIO
E CONTAS
2015

organizacao
GOVERNANCE

A estrutura de governo da EDP, assente no modelo dualista, é composta pela, Assembleia Geral, Conselho
de Administracao Executivo, Conselho Geral e de Supervisao, e Revisor Oficial de Contas.

A separacgdo das fungdes de gestdo e de supervisdo materializa-se na existéncia de um Conselho de
Administracdo Executivo, o qual esta encarregue da gestdo dos negocios sociais, e de um Conselho Geral e de
Supervisdo, 6rgdo maximo responsavel por aquela ultima fungdo.

O modelo dualista de Governo da Sociedade em vigor na EDP tem permitido uma separagdo eficaz do exercicio
da supervisdo e da funcdao de gestdo da EDP na prossecucao dos objectivos e interesses da mesma, dos seus
accionistas, colaboradores e restantes stakeholders, contribuindo, desta forma, para alcangar o grau de
confianga e transparéncia necessario ao seu adequado funcionamento e optimizagao.

Além disso, o modelo adoptado tem-se revelado adequado a estrutura accionista da sociedade, ao permitir uma
supervisdo por parte dos accionistas de referéncia através da sua intervengdo no Conselho Geral e de
Supervisao.

Na Assembleia Geral realizada em 21 de Abril de 2015, os accionistas elegeram os membros do Conselho Geral e
de Supervisdo e do Conselho de Administragdo Executivo, bem como o Revisor Oficial de Contas e respectivo
suplente e os membros dos restantes corpos sociais, designadamente da Mesa da Assembleia Geral, da
Comissdo de Vencimentos da Assembleia Geral e do Conselho de Ambiente e Sustentabilidade para um mandato
de 3 anos, referente ao triénio 2015/2017.



organizacao

dos negocCios

PENINSULA EDP EDP
IBERICA RENOVAVEIS BRASIL

Portugal Espanha

PRODUCAO DE ELECTRICIDADE

EDP Producao HC Cogeneracion EDP Renovaveis EDP Renewables Energest Porto do Pecem

Portugal Espaiia
- EDP Renewables EDP Renewables Lajeado Energia CEJA (Jari)*

EDP Produgao i I

Bioeléctrica™ Bioastur France Belgium
EDP Renewables EDP Renewables Enerpeixe Cachoeira
Polska Romania Caideirac™

HC Energia

EDP Renewables EDP Renewables Sdo Manoel*

North America Canada

EDP Renewables EDP Renovaveis

Italia Brasil
EDPR UK
DISTRIBUICAO DE ELECTRICIDADE E GAS

EDP Distribuigao HC Distribucion Bandeirante Escelsa
EDP Gas Naturgas
Distribuigdo Distribucion
COMERCIALIZACAO E TRADING DE ELECTRICIDADE E GAS
EDP Servico : EDP )
Universal HC Energia Comercializadora EDP Grid
2o CIDE HC E - APS-Solucdes de E
Comercial = nergia PS-Soluctes de Energia

EDP Gas Servico

Universal NE Cemercializ.

EDP

Gas.Com HC Gas

* Contabilizacée de acordo com o Metodo de Equivaléncia Patrimonial



22

RELATORIO
E CONTAS
2015

orgaos sociais

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Anténio Manuel de Carvalho Ferrreira Vitorino, Presidente
Rui Pedro Costa Melo Medeiros, Vice-Presidente

Maria Teresa Isabel Pereira, Secretario da Sociedade

REVISOR OFICIAL DE CONTAS

KPMG & Associados, SROC, S.A., representada por Vitor Manuel da Cunha Ribeirinho, ROC, Fiscal Unico
Efectivo

Susana de Macedo Melim de Abreu Lopes, ROC, Fiscal Unico Suplente

CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO

Eduardo de Almeida Catroga (em representacdao da China Three Gorges Corporation), Presidente
Luis Filipe Marques Amado, Vice-Presidente

Ya Yang (em representagdo da China Three Gorges New Energy Co. Ltd.)

Guojun Lu (em representacao da China International Water & Electric Corp.)
Dingming Zhang (em representagdo da China Three Gorges (Europe), S.A.)
Shengliang Wu (em representagao da China Three Gorges (Portugal), Sociedade Unipessoal, Lda.)
Felipe Fernandez Fernédndez (em representacdo da DRAURSA, S.A.)

Fernando Maria Masaveu Herrero

Nuno Manuel da Silva Amado (em representagdo do Banco Comercial Portugués, S.A.)
Ferhat Ounoughi (em representacao da Sonatrach)

Mohamed Ali Ismaeil Ali Al Fahim (em representagdo da Senfora BV)

Antoénio Sarmento Gomes Mota

Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona

Ilidio da Costa Leite de Pinho

Jorge Avelino Braga de Macedo

Vasco Joaquim Rocha Vieira

Augusto Carlos Serra Ventura Mateus

Jodo Carvalho das Neves

Alberto Joaquim Milheiro Barbosa

Maria del Carmen Fernandez Rozado

Anténio Manuel de Carvalho Ferreira Vitorino

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO EXECUTIVO

Anténio Luis Guerra Nunes Mexia, Presidente
Nuno Maria Pestana de Almeida Alves

Jodo Manuel Manso Neto

Antoénio Fernando Melo Martins da Costa

Jodo Manuel Verissimo Marques da Cruz
Miguel Stilwell de Andrade

Miguel Nuno Simdes Nunes Ferreira Setas

Rui Manuel Rodrigues Lopes Teixeira
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RECONHECIMENTO

CORPORATIVO

EDP RECONHECIDA PELO
CARBON DISCLOSURE PROJECT
NO COMBATE AS ALTERACOES
CLIMATICAS

A EDP obteve a pontuagdo maxima
de 100 A, passando a integrar a “A
Listers”, constituida por 113
empresas, 5% do conjunto das
empresas avaliadas.

EDP ENTRE AS MELHORES DO
MUNDO NO INDICE PLATTS

O Grupo esta entre os melhores do
mundo no ranking das 250
principais empresas mundiais de
energia, organizado pela Platts,
organizagao especializada no
fornecimento de informagdo na area
da energia. A EDP destaca-se pelo
seu desempenho financeiro,
ocupando a 692 posigao na tabela
global e a 52 posigdo, considerando
o segmento electric utilities em
EMEA (Europe, Middle East and
Africa).

EDP E CONSTITUINTE DA
ETHIBEL

A EDP tem estatuto de empresa
Ethibel EXCELLENCE Investment
Register, por demonstrar um
desempenho superior a média do
seu sector, em termos de Corporate
Social Responsability (CSR), e esta
incluida no “Ethibel Index Excellence
Europe”.

EDP NO RANKING DO
ETHISPHERE INSTITUTE 2015

A EDP faz parte, pelo quarto ano
consecutivo, do ranking
internacional das empresas mais
éticas do mundo “The World’s Most
Ethical Companies - WME” pelo
Ethisphere Institute, entidade que é
lider mundial na promogé&o dos
padrdes de praticas comerciais
éticas. Neste contexto, a EDP foi
considerada uma referéncia na area
de Energy and Utilities Electric, a
par com outras quatro empresas a
nivel mundial.

EDP E A MELHOR EMPRESA
EUROPEIA NA RELACAO COM
INVESTIDORES

O Grupo foi distinguido nos “IR
Magazine Awards” 2015, os prémios
de referéncia na area da Relagdo
com Investidores, na Europa, com a
“Melhor Equipa de Gestdo para
Relagdo com Investidores no
segmento das empresas com grande
capitalizagdo”. Ficou, ainda, em
segundo lugar, nos “Prémios
Regionais - Sul da Europa” e no
sector das utilities, e alcangou
também o quinto lugar no “Melhor
Reporte Financeiro”. Também a EDP
Renovaveis foi destacada com o
prémio “Melhor Equipa de Gestdao
para Relagdao com Investidores no
segmento de empresas de pequena
e média capitalizagdo” e Rui Antunes
como o “Melhor Director na Relagao
com Investidores no segmento de
empresas de pequena e média
capitalizaga@o”.

MOODY’S SOBE RATING DA
EDP

A agéncia subiu as notagbes de
rating da EDP e das suas
subsididrias EDP Finance B.V. e
Hidroelectrica del Cantabrico, de
“Bal” para “Baa3”. Da mesma
forma, a Moody’s melhorou a
notagdo de rating de curto prazo
da EDP, EDP Finance e HC
Energia de “Not-Prime” para
“Prime-3", tendo todos os rating
sido colocados em outlook
estavel. A Moody’s considera
também que o défice tarifario
suportado pelo sistema eléctrico
em Portugal esta a estabilizar
gradualmente, reduzindo
consequentemente a
probabilidade de serem
necessarios novos cortes
regulatoérios.

EDP INTEGRA OS iNDICES
STOXX GLOBAL ESG LEADERS
E STOXX EUROPE
SUSTAINABILITY INDEX

Os indices produzidos pela
Sustainalitics e Bank Sarasin,
respectivamente, em cooperagao
com a STOXX.

EDP E MEMBRO DO FTSE4GOOD
GLOBAL INDEX

A metodologia de avaliagdo assenta
num conjunto de cerca de 350
indicadores agrupados em 14 temas
distribuidos por trés pilares
(ambiental, social e governagao).

EDP INTEGRA O iNDICE DE
SUSTENTABILIDADE DOW
JONES WORLD

A EDP integra novamente o Indice
de Sustentabilidade Dow Jones
World, produzido pela RobecoSAM
em cooperagao com a S&P Dow
Jones, um dos indices de
sustentabilidade mais conhecidos
e mais crediveis. A EDP faz parte
desse grupo e estd neste indice
mundial, de forma ininterrupta,
desde 2008.

EDP TEM ESTATUTO PRIME,
PELA OEKOM

A OEKOM, analista financeiro ESG,

providencia informagédo sustentavel
a empresas de servigos financeiros

que gerem mais de 600 mil milhdes
de euros.

EDP E CONSTITUINTE DOS
INDICES ECPI

ECPI é analista e fornecedor de
servigos financeiros que escrutina
empresas com base em informagao
publica, através de indicadores ESG
(Environmental, Social and
Governance) agrupados.

ANTONIO MEXIA ELEITO
MELHOR CEO DAS UTILITIES
NA EUROPA

Antdnio Mexia foi eleito, por um
conjunto de analistas de “Buy
Side”, o melhor CEO da Europa,
no sector das Utilities, no ambito
de um estudo anual da revista
"Institutional Investor". O “Chief
Financial Officer” do Grupo EDP,
Nuno Alves, e o Director da
Relagdo com Investidores, Miguel
Viana, foram também
distinguidos. Na avaliagdo global
as empresas europeias cotadas de
todos os sectores, a EDP subiu 71
posigdes em relagdo ao ano
anterior, ocupando agora o 20°
lugar.



EDP INTEGRA OS iNDICES DE
SUSTENTABILIDADE
EURONEXT VIGEO — WORLD
120, EUROPE 120, EUROZONE
120

A EDP é reconhecida como uma
das melhores empresas a nivel
mundial, em matéria de
Sustentabilidade. Cada um destes
indices distingue 120 empresas
cotadas em bolsa, pelo seu
desempenho ambiental, social e
no ambito do governo da
sociedade.

A EDP E MEMBRO DO
THOMSON REUTERS CRI
EUROPE ESG INDEX (TRCRI
EUROPE)

Os indices da Thomson Reuters
medem o desempenho das
empresas, com base em mais de
225 indicadores ESG. A avaliagdo
é realizada com base em
informacgdo disponivel na base de
dados Thomson Reuters ASSET4
ESG.

A EDP INTEGRA OS MSCI ESG
INDEXES

A EDP integra um conjunto de
indices ESG da Morgan Stanley
Capital International, destacando-
se o World ESG, Europe ESG,
World Low Carbon Leaders e
ACWI Low Carbon Leaders
Indexes. A MSCI é uma entidade
com mais de 40 anos de
experiéncia na construgdo e
manutencdo de indices.

PORTUGAL

EDP VENCE EUROPEAN
EXCELLENCE AWARDS

A campanha 1 século de energia,
que teve como base o documentario
do realizador Manoel de Oliveira, foi
a grande vencedora da categoria
“National and Regional Campaigns -
Portugal”, nos European Excellence
Awards. Estes prémios distinguem o
que de melhor se faz a nivel
mundial nas areas das relagdes
publicas e comunicagao.

GANHE
1SECULO
DE ENERGIA

ENERGY
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EDP RECEBE PREMIO FROTA

VERDE ATRIBUIDO PELA FLEET
MAGAZINE

O prémio distingue a empresa que
demonstra o maior compromisso de
redugdo de COz na aquisigdo de
veiculos para a sua frota. Para esse
efeito, mede a proporgao de
viaturas eléctricas e hibridas das
frotas existentes nas diversas
empresas nacionais.

EDP EM PRIMEIRO LUGAR NOS
PREMIOS EXCELENCIA NO
TRABALHO 2014

A iniciativa da Heidrick & Struggles,
em parceria com o Diadrio Econémico
e a INDEG-IUL, premiou a EDP na
categoria das "Grandes Empresas -
com mais de 1.000 colaboradores",
tendo sido também eleita na area da
"IndUstria e Energia".

EDP PERTENCE AO TOP 100
DA STOREBRAND

As 100 empresas sdo classificadas
como as mais sustentdveis de
acordo com a sua eficiéncia
operacional, robustez financeira e
bom posicionamento face aos
desafios do futuro. A EDP esta
classificada para o fundo de
investimento SPP Global Topp
100.

EDP COMERCIAL E LIiDER NA
SATISFACAO DOS CLIENTES DE
GAS E ELECTRICIDADE

A qualidade de servico da EDP
Comercial foi reconhecida no @mbito
do estudo ECSI Portugal - Indice
Nacional de Satisfagdo do Cliente.
Os estudos realizados,
periodicamente pela ECSI Portugal
abrangem o sector da energia,
dividindo-o em quatro categorias:
Gas Natural, Electricidade, Dual e
Gas em Garrafa. A EDP Comercial
obteve a melhor classificagdo na
categoria Dual.

RE:DY DISTINGUIDO NOS GREEN
PROJECT AWARDS

O servigo Re:dy foi distinguido na
categoria “Information Technology”.
O Re:dy permite ao cliente controlar
0 consumo dos equipamentos
eléctricos da sua casa a partir de
qualquer lugar, através de um portal
de internet e smarphone.
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ESPANHA

CENTRAL TERMICA DE CICLO
COMBINADO DE CASTEJON
PREMIADA PELA FM GLOBAL

A seguradora internacional FM
Global distinguiu a central com o
prestigiado prémio HPR (“Highly
Protected Risk”). Este prémio
destaca o trabalho realizado em
matéria de prevengdo de riscos.

RENOVAVEIS

EDP RENOVAVEIS DISTINGUIDA
NO EURONEXT LISBON AWARDS
2015

Com o melhor desempenho no
mercado financeiro, em 2014, a EDP
Renovaveis teve um aumento de
40% na capitalizagdo bolsista. Estes
prémios reconhecem as instituigdes
com desempenho excelente no
mercado de capitais em Portugal.

EDP EM ESPANHA
RECONHECIDA COMO ENTIDADE
RESPONSAVEL COM O
EMPREGO JOVEM

Este reconhecimento enquadra-se
na Estratégia Espanhola de
Responsabilidade Social, que
reconhece todas as organizagdes
publicas e privadas que adiram a
essa estratégia e desenvolvam
acgdes concretas que contribuam
para os seus objectivos.

SITE CORPORATIVO DA EDP
RENOVAVEIS E UM DOS
MELHORES DO PSI-20

O website da EDP Renovaveis esta,
segundo a empresa de
comunicagdes Investis, entre os
melhores websites corporativos das
empresas cotadas na bolsa
portuguesa.

RELATORIO E CONTAS DA EDP
RENOVAVEIS E O MELHOR NO
SECTOR NAO-FINANCEIRO

O reconhecimento foi feito nos
Investor Relations & Governance
Awards, uma iniciativa da Deloitte
em pareceria com o Didrio
Econdmico, que pretende premiar o
que de melhor se faz no mercado
portugués.

PARQUE EOLICO MERIDIAN WAY
FOI PREMIADO COMO
EMPLOYER ENGAGEMENT
INITIATIVE CHAMPION LEVEL
AWARD

O parque edlico Meridian Way foi
reconhecido pelo Cloud County
Community College (CCCC) e pelo
Kansas Board of Regents (KBOR)
pela sua contribuigdo significativa
para o Programa College's Wind
Energy Technology (WET) e para o
desenvolvimento dos estudantes de
energia edlica, aos quais a EDP
proporciona estagios remunerados.

i

EDP RENOVAVEIS NORTH
AMERICA (NA) PREMIADA COM
CLEAN AIR CHAMPION PELO 4°
ANO CONSECUTIVO

A EDPR NA recebeu o prémio pelo
Houston-Galveston Area Council,
reconhecendo o esforgo da empresa
em promover a utilizagdo de
métodos alternativos de deslocagéo
dos colaboradores.

EDP RENOVAVEIS E UMA DAS 10
MELHORES GRANDES
EMPRESAS PARA TRABALHAR
EM ESPANHA

A EDP Renovaveis consolidou, pelo
quarto ano consecutivo, a sua
posigdo como uma das melhores
empresas para trabalhar,
continuando a ser a Unica empresa
do sector da energia que integra
esta lista. A EDPR alcangou a oitava
posigdo na categoria de empresas
com 250 a 500 colaboradores
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A revista Capital Aberto,
especializada em mercado de
capitais no Brasil, atribuiu a maior
classificagdo em governance entre
todas as empresas avaliadas e o
segundo lugar na categoria de
companhias com valor de mercado
entre R$ 5 mil milhdes e R$ 15 mil
milhdes .

EDP BRASIL MANTEM-SE NO
INDICE DE SUSTENTABILIDADE

EMPRESARIAL (ISE)

Pelo décimo ano consecutivo, a EDP
integra a carteira do ISE, mantido
pela BM&F Bovespa, estando entre
as empresas que se destacam pelo
compromisso com o
desenvolvimento sustentavel,
equidade, transparéncia e prestacdo
de contas.

CENTRAL HIDROELECTRICA DA
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ABRINQ RECONHECEU

EDP RECEBE SELO OURO DE
ENERGIA SUSTENTAVEL

A Central Hidroeléctrica Peixe
Angical conquistou o Selo de Energia
Sustentavel, nivel Ouro, atribuido
pelo Instituto Acende Brasil. Este
instrumento avalia o desempenho
socioambiental de empreendimentos
de geragdo, transmissdo e
distribuicdo de energia eléctrica no
Brasil.

EMPRESAS DA EDP COMO
“EMPRESA AMIGA DA CRIANCA”

As empresas de distribuicdo da EDP
em S&o Paulo e no Espirito Santo
conseguiram pelo 11° ano
consecutivo o reconhecimento da
Fundag&o Abring como Empresa
Amiga da Crianga. A empresa de
produgdo Enerpeixe recebeu este
mesmo reconhecimento pelo quinto
ano consecutivo. A manutengdo do
selo evidencia a iniciativa de
contribuir para a construgao de um
futuro melhor para os jovens das
areas onde as empresas operam.

EDP GANHA TROFEU
TRANSPARENCIA DA ANEFAC

A EDP recebe, pela terceira vez e
pelo segundo ano consecutivo, o
Troféu Transparéncia na categoria
“Empresas de Capital Aberto”. O
prémio é concedido pela Associagdo
Nacional dos Executivos de
Finangas, Administragdo e
Contabilidade (ANEFAC), sendo um
reconhecimento para as empresas
que actuam com as melhores
praticas contabilisticas, aliadas as
informagdes mais objectivas para o
mercado.

EDP BRASIL RECONHECIDA
COMO EMPRESA PRO-ETICA
2015

O Selo Etico foi atribuido pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU),
6rgédo publico de fiscalizagdo
directamente relacionado com
integridade, ética e transparéncia.
Das 97 empresas que concorreram,
56 passaram na fase de avaliagdo e
19 foram reconhecidas.

EDP BRASIL DESTACADA NO
CLIMATE DISCLOSURE
LEADERSHIP INDEX (CDLI)

A EDP esta entre as empresas
lideres do Brasil em matéria de
gestdo climatica, integrando a
edigdo de 2015 do relatério CDLI, do
Carbon Disclosure Project.

EDP RECEBE SELO OURO PELA
62 VEZ CONSECUTIVA

O inventario dos Gases com Efeitos
de Estufa da EDP Brasil 2014 foi
reconhecido pelo sexto ano
consecutivo com o Selo Ouro. A EDP
Brasil adopta a metodologia do
Greenhouse Gas Protocol (GHG)
Brazil desde 2008, ano em que foi
langada esta iniciativa.
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ABORDAGEM
ESTRATEGICA

1.ENQUADRAMENTO
DO NEGOCIO

1.1. ENQUADRAMENTO
MACROECONOMICO

Em 2015, a economia mundial devera ter registado o nivel de crescimento mais baixo desde 2009. O
abrandamento das economias emergentes, num quadro de persisténcia de debilidades estruturais, de
depreciacdo cambial e de forte queda dos precos das matérias-primas nos mercados internacionais, a par com
niveis de crescimento moderados nos paises desenvolvidos, terd resultado num crescimento do PIB mundial de
3,1% em 2015, de acordo com a projecgdo do Fundo Monetario Internacional (FMI).

O crescimento abaixo do nivel potencial na generalidade das economias e a queda dos pregos das matérias-
primas, sobretudo do petrdleo, traduziu-se num agravamento das pressées deflacionistas e no aumento da
incerteza nos mercados financeiros, impelindo alguns bancos centrais a reforgarem o grau de acomodacdo da
politica monetéria. Entre estes, incluiu-se o Banco Central Europeu (BCE), que em Margo implementou um
programa de compra de titulos de divida publica e privada. Em sentido contrario, a Reserva Federal dos EUA
(Fed) anunciou, em Dezembro, uma subida das taxas de juro em 25 pontos base - pela primeira vez desde 2006
-, 0 que contribuiu para o reforco da trajectdria de apreciacdo do ddlar, em particular face ao euro e as moedas
dos paises emergentes exportadores de matérias-primas. A divergéncia entre as actuagdes expansionistas do
BCE e do Banco do Japao, por um lado, e a postura de normalizagdo da politica monetaria por parte da Fed, por
outro, reflectiu-se na evolugdo relativa dos indices accionistas dos respectivos blocos econdmicos, com os indices
europeus e nipdnicos a terminarem o ano com ganhos, por oposigdo a maior fraqueza dos seus congéneres
norte-americanos.

ACTIVIDADE ECONOMICA
(PIB real)

Em 2016, a vulnerabilidade da situagdo econémica e financeira dos 6
paises emergentes, em particular da China, as tensbes geopoliticas

. L . R x r . 4
internacionais e a incerteza quanto a evolugdo da politica monetaria .§.__.——.

dos EUA, representam importantes riscos descendentes para a 2
expansdo da actividade mundial e para a estabilidade nos mercados l . I I
. . 0
financeiros. 2014 2015(p) 2016(p) 2017(p)
mmmmm Economias avangadas
Economias em desenvolvimento
=== Mundo
Fonte: FMI WEO Update
INFLAGCAO GLOBAL PRESSIONADA PELA EVOLUGAO DA INFLAGAO

QUEDA DO PRECO DO PETROLEO

Em 2015, a taxa de inflagdo global diminuiu de 3,5%
para 3,3%, de acordo com as estimativas do FMI. Este 3 A

. A . Vv
comportamento reflecte, no entanto, divergéncias entre 0 '\\\,,\,
as economias desenvolvidas e emergentes. Nas
primeiras, a redugdo do preco do petrdleo restringiu a -3
evolucdo dos precos agregados, colocando a taxa de dez-05 : ‘:lez:w, ‘;e"og dez-11 : :ez:nEuA dez-15
. ~ . . . . . . nflagao area do euro nrlagao
inflagdo em niveis bastante inferiores aos objectivos dos Inﬂaggo Crhina ur ©
seus bancos centrais. Nas segundas, apesar da queda dos  Fonte: Bloomberg




34

RELATORIO
E CONTAS
2015

pregos das matérias-primas e do abrandamento da actividade, a depreciagdo acentuada das suas moedas
traduziu-se em fortes pressdes inflacionistas internas e, por conseguinte, na subida da taxa de inflagdo. Em
2016, a medida que os efeitos da queda do preco do petrdleo se dissipem, tanto nas economias desenvolvidas
como nas emergentes, a taxa de inflagdo devera subir ligeiramente.

0S MERCADOS FINANCEIROS EVOLUIRAM DE FORMA ERRATICA EM 2015

Em 2015, a incerteza relativamente ao andamento da economia global, decorrente da desaceleragdo dos
mercados emergentes e do inicio do processo de normalizacdo da politica monetaria dos EUA (apds cerca de dez
anos de uma politica de forte pendor expansionista), reflectiu-se num aumento da volatilidade nos mercados
financeiros globais. Neste entorno, os indices accionistas norte-americanos registaram valorizagdes nulas ou
negativas, por oposigdo a ganhos na ordem dos 10% dos seus congéneres europeus e nipdnicos, onde os bancos
centrais optaram por manter, ou até mesmo reforcar, o grau de acomodacgao da sua politica monetaria.

MERCADO DE CAMBIOS No mercado cambial, salienta-se a trajectéria de apreciagdo
generalizada do ddlar no decurso do ano, evolugdo que assumiu

1,50 5,0 particular intensidade face as moedas das economias

1,40 4,5 emergentes exportadoras de matérias-primas. Num quadro

1,30 40 global de incerteza, os titulos obrigacionistas de maior risco

120 3,5 desvalorizaram-se, enquanto os titulos de divida de maior

' 3,0 qualidade crediticia se mantiveram relativamente estaveis,

110 2,5 dicotomia que contrasta com o observado nos anos anteriores.

1,00 2,0

No caso particular dos titulos emitidos pelos Estados-membros

dez-11 dez-12 dez-13 dez-14 dez-15 , . ~
da area do euro, a introdugao de um programa de compra de

EUR/USD EUR/BRL divida publica por parte do BCE teve um contributo muito
Fonte: Bloomberg limitado para a redugdo dos prémios de risco, ao contrario do
que se observou entre 2013 e 2014. No mercado monetario, por
INDICES ACCIONISTAS E EURIBOR 6M seu turno, o impacto das politicas monetarias acomodaticias do
(&rea do euro) . . . . . .
BCE foi muito significativo, com as taxas de juro Euribor a
160 2,0  atingir niveis inferiores a zero para os prazos até seis meses,
140 1,5 apods a redugdo da taxa da facilidade de depdsito para valores
120 L0 negativos.
0,5
100 0.0 . . s
’ Em 2016, os riscos latentes relacionados com a condigao
80 -0,5 P . ; :
dez-11  dez-12  dez-13  dez-14  dez-15 economica e flnancglra Sios merc,a_dos emerg,e.ntes, o impacto do
Euro Stoxx 50 (indice dez 2011=100 processo de normalizagao da politica monetaria dos EUA e a
Euribor a 6 meses persisténcia de importantes focos de tensdo geopolitica poderdo

Fonte: Bloomberg condicionar o desempenho dos mercados financeiros.

RECUPERAGCAO MODERADA DA ECONOMIA DA AREA DO EURO

A economia da area do euro expandiu-se 1,5% em 2015, o que representa uma aceleracdo face a taxa de
crescimento observada no ano anterior (0,9%). O maior dinamismo do conjunto dos paises da area do euro
deveu-se a uma constelagdo de circunstancias favoraveis, entre as quais se destacam a queda dos precos da
generalidade das matérias-primas, a depreciacdo efectiva do euro, o reforco do grau de acomodacao da politica
monetaria do BCE e a neutralidade das politicas orcamentais (apds anos de forte austeridade). Porém, o
processo de recuperagao prossegue ainda de forma moderada, com a Comissao Europeia (CE) a projectar um
crescimento do PIB de 1,7% em 2016, condicionado por um enquadramento externo desafiante, em particular
devido ao abrandamento das economias emergentes e a intensificagdo das tensdes geopoliticas internacionais, a
que acrescem riscos internos associados a necessidade de dar continuidade a importantes reformas estruturais
que permitam reduzir os elevados niveis de endividamento e de desemprego em varios Estados-membros.

A permanéncia do produto abaixo do seu valor potencial, em conjugagdo com a diminuicdo pronunciada do preco
do petroleo, bem como de outras matérias-primas, resultou em niveis muito reduzidos de inflagdo em 2015.
Estes factores deverdo continuar a condicionar a evolucao da taxa de inflagdo em 2016, com a CE a projectar
uma taxa de inflagdo de 0,5% para a area do euro, valor que se situa muito abaixo do objectivo de estabilidade
de precgos do BCE.
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A persisténcia de pressGes deflacionistas impeliu o BCE a RISCO SOBERANO

reforcar o grau de acomodacgdo da sua politica monetaria (CDS 5 anos em pb/ano)

em 2015, nomeadamente através da introducdo de um 300 25

programa de compra de titulos de divida publica e privada, 20

0 que teve por consequéncia a depreciagdo do euro face as 200 15

principais divisas internacionais. 100 ;0
0 0

dez-12 jun-13 dez-13 jun-14 dez-14 jun-15 dez-15
GR+PT+IT+ES+IR (média geométrica)

CDS Alemanha

Fonte: Bloomberg

CONSOLIDAGAO DA RETOMA DA ECONOMIA PORTUGUESA

A economia portuguesa registou em 2015 o nivel de crescimento mais elevado dos ultimos quatro anos, dando
assim continuidade ao processo de recuperacao iniciado em 2014. Tendo em conta que o investimento
desacelerou face ao ano anterior, o crescimento do PIB, que se cifrou em 1,5%, terd sido essencialmente
suportado pela aceleragao do consumo privado e pela robustez das exportagdes, que beneficiaram da solidez da
procura dos paises do espago europeu e da depreciacdo efectiva do euro. Indirectamente, a actividade
econdmica terd ainda beneficiado dos efeitos das reformas estruturais implementadas durante o programa de
ajustamento.

Em 2016, a consolidagdo do processo de retoma da economia devera prosseguir suportado pela procura
doméstica, que continuara a beneficiar da queda dos pregos dos bens energéticos, do aumento do emprego e do
rendimento disponivel das familias, do baixo nivel das taxas de juro e dos estimulos ao investimento, no ambito
do novo quadro de financiamento europeu no qual se insere o programa Portugal 2020. No que se refere a
procura externa, o forte dinamismo das exportagdes podera retrair-se caso os riscos de abrandamento da
economia internacional se materializem. No plano doméstico, o principal foco de incerteza para a actividade
econdmica centra-se na eventual incapacidade da procura interna suster a tendéncia de recuperagdo, dados os
elevados niveis de endividamento das empresas e, também, das familias.

PORTUGAL

Em 2015, a taxa de inflagdo média anual em Portugal foi (PIB real, inflacdo e taxa de desemprego)

0,5%, o valor mais elevado dos ultimos trés anos. O
aumento dos pregos - apesar de modesto - resultou da 2,0 16

~ ~ - 14
evolugdo da componente ndao energética, uma vez que 0s s \x 12

precos da energia registaram uma queda, na sequéncia

8
« . o 0

da forte redugdo do preco do petrdleo. A trajectoria de ! 2

subida da inflacdo devera prosseguir em 2016 de forma 0,5 %

moderada, em linha com a recuperagdo da economia 0,0 -2

1T 2T 3T aT 1T 2T 3T aT
2014 2014 2014 2014 2015 2015 2015 2015

PIB real (tvh)
e Taxa de desemprego (%)
Taxa de inflagdo harmonizada(o)

portuguesa e internacional.

Fonte: Bloomberg

ESPANHA EM FORTE RECUPERACAO

Em 2015, a economia espanhola destacou-se pela positiva no conjunto dos paises da area do euro, ao crescer
3,2%. Tal desempenho é resultado do quadro de maior estabilidade econémica e financeira, apds varios anos de
recessdo, do maior dinamismo da procura doméstica, em conformidade com o aumento do emprego e do
rendimento disponivel, da queda dos pregos das matérias-primas nos mercados internacionais e, finalmente, dos
baixos niveis das taxas de juro. O crescimento do PIB, aliado a condicGes de financiamento nos mercados de
capitais mais favoraveis, contribuiu para que a situacdo das finangas publicas melhorasse em 2015, dando assim
continuidade ao processo de consolidagdo orgamental iniciado apds a crise econémica e financeira. Em 2016, a
CE prevé que a economia espanhola continue a registar niveis de crescimento robustos, impulsionada pelo
dinamismo da procura interna. O principal risco para esta previsdo reside no impacto potencialmente adverso da
incerteza politica em torno da formacdo de governo, na sequéncia das eleigGes legislativas realizadas no final de
Dezembro.

No que respeita a taxa de inflagdo, a forte redugdo do preco do petrdleo contribuiu para que a inflagdo caisse
para niveis negativos, em 2015. Em 2016, a CE projecta uma ligeira subida do indice de pregos, porém,
condicionada pelos niveis ainda moderados de utilizagdo da capacidade produtiva.
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= Taxa de desemprego (%) Fonte: Comiss3o Europeia =Portugal Espanha

Fonte: Bloomberg Taxa de inflagdo harmonizada (%)

ECONOMIA BRASILEIRA ENFRENTA UMA GRAVE RECESSAO

A queda dos pregos das matérias-primas e o abrandamento das principais economias emergentes, a par com a
apreciacdo do doélar, vieram agravar os riscos de insustentabilidade do modelo de crescimento econdmico
baseado no estimulo ao consumo, que vigorou no Brasil na primeira década do século XXI. Como consequéncia,
assistiu-se em 2015, a uma contracgdo do PIB, que o FMI estima ter atingido os 3,8%, e ao agravamento do
défice orgamental e do saldo da balanga de transacgGes correntes, o que originou a perda do estatuto de
investimento dos titulos de divida publica por parte das principais agéncias de rating. Neste contexto, os activos
financeiros brasileiros sofreram fortes desvalorizagdes e o real depreciou-se de forma expressiva.

A instabilidade politica, associada a denuncia de varios casos de corrupcdo em algumas das principais empresas
brasileiras e partidos politicos, esta a dificultar a implementacdo de um conjunto de reformas e de medidas de
consolidagdo orcamental necessarias para inverter o
actual quadro recessivo, pelo que o FMI continua a
prever uma recessao em 2016 de magnitude semelhante

BRASIL
(PIB real, inflagdo e taxa de desemprego)

4 12 a de 2015.
2 10
8 o

0 ___/_ 6 Neste contexto de forte depreciagdao da moeda, o

-2 4 encarecimento dos bens importados foi-se transmitindo
-4 2 aos pregos domésticos, o que a par com a subida dos
-6 0 precos de varios bens regulados, contribuiu para a

1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T L - ~
2014 2014 2014 2014 2015 2015 2015 2015 trajectoria ascendente da inflagao, levando o banco
PIB real (tvh) central a adoptar uma politica monetaria mais restritiva,

Fonte: Bloomberg ==—Taxa de desemprego (%) ndo obstante a recessdo que o Brasil enfrenta.

Taxa de inflagdo (%)

ECONOMIA DOS EUA CRESCE PELO SEXTO ANO CONSECUTIVO, MAS A INCERTEZA
QUANTO A SUSTENTAGAO DO CICLO EXPANSIONISTA ADENSA-SE

Em 2015, a economia norte-americana manteve um ritmo de expansdao moderado, em linha com o padrdo da
recuperacgdo que se sucedeu a crise econdmica e financeira do final da década passada. O crescimento do PIB,
que se cifrou em 2,4%, tal como no ano precedente, foi impulsionado pelo dinamismo do consumo privado e do
investimento residencial, rubricas que beneficiaram do aumento do emprego e do rendimento disponivel, bem
como do nivel reduzido das taxas de juro. Em contrapartida, a queda pronunciada do preco dos combustiveis
fésseis e a apreciacao do délar traduziram-se negativamente no investimento empresarial, sobretudo no sector
extractivo, e também nas exportacbes. A extensdo do ciclo de recuperagdo econdmica, que ja leva seis anos, € a
melhoria das condi¢cGes no mercado de trabalho permitiram que a Fed desse inicio ao processo de normalizacdo
da politica monetaria, através de uma subida da sua taxa directora em 25 pontos base, algo que ndo ocorria
desde 2006.

Em 2016, a robustez do mercado de trabalho e o reduzido nivel do custo da energia deverdo favorecer a
expansdo do consumo privado, compensando o impacto sobre o investimento e as exportagées que devera
resultar da intencdo da Fed de voltar a elevar as taxas de juro. A expectativa de sustentabilidade do ciclo
econdmico expansionista em curso podera vir a ser revista em caso de deterioracdo material da situagdo dos
mercados emergentes ou de correcgdo significativa dos mercados financeiros.
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A perspectiva de normalizagdo das taxas de juro, em conjunto com a apreciagdo do ddlar, a fragilidade dos
mercados emergentes e a inflexdo da trajectéria de crescimento dos lucros das empresas, condicionou o apetite
por risco dos investidores, o que se traduziu num fraco desempenho das classes de activos de maior risco, como
a divida empresarial de menor qualidade crediticia e as acgées. O trago mais saliente da evolugdo do mercado da
divida publica foi a auséncia de direcgdo definida das yields, porventura devido ao elevado grau de incerteza
associado ao curso da politica monetaria da Fed, bem como da sustentabilidade da recuperacdo da economia
global.

Ndo obstante as pressées inflacionistas domésticas EUA

internas inerentes ao aumento dos custos unitarios de (PIB real, inflagdo e taxa de desemprego)

trabalho e das rendas, a taxa de inflagdo manteve-se todo

0 ano de 2015 em torno de zero, reflectindo a ¢ ~ 8
preponderancia dos impactos da queda do preco do 3 - — 6
petrdleo e da apreciacdo do ddlar. Para 2016, espera-se 2 4
uma atenuacgdo da queda dos precos das matérias-primas, 1 /\_/ z
0 que devera ter como consequéncia a subida gradual da 0 -

inflagdo. 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
2014 2014 2014 2014 2015 2015 2015 2015

PIB real (tvh)
= Taxa de desemprego (o)

Fonte: Bloomberg Taxa de inflagdo (%)
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1.2. MACRO TENDENCIAS
GLOBAIS DE ENERGIA

O sector da energia esta em profunda transformacdo devido a alteragbes
significativas a nivel dos padrdes de oferta e procura. O mapa da energia
estd a redesenhar-se, com a procura a deslocar-se para Sul/Oriente nos
enfrentando desafios paises emergentes e a oferta a crescer no Ocidente, em particular no

sem precedentes para continente Americano. Apesar desta transformagdo implicar uma mudanga
estrutural na matriz energética global, com impactos relevantes nos
tradicionais modelos de negdcio, compreende também oportunidades de
crescimento. Adicionalmente, as crescentes preocupagdes ambientais
conduzem a novos desafios para garantir a sustentabilidade nos préximos
anos, tendo 2015 sido um ano de referéncia nesta matéria pelo acordo histérico alcancado na Conferéncia do
Clima, em Paris, contra o aquecimento global. Em paralelo, o acentuado desequilibrio no mercado global de
petréleo - caracterizado por um excesso de oferta, juntamente com uma fraca procura e uma desaceleragdo da
economia mundial - levou a uma queda vertiginosa dos precos, tendo o ano fechado com o barril de Brent a ser
cotado nos 36 USD. Este contexto levanta enormes desafios ao sector energético, exigindo-se um novo
paradigma assente em elevados niveis de investimento e suportado por uma forte evolugdo tecnoldgica e de
inovagdo, bem como num enquadramento regulatorio e de politica energética que terd que ser o adequado para
sustentar as mudancgas necessarias.

~ I '
EVOLUCAO _,.\_ EVOLUCAO
DA PROCURA | DA OFERTA [T
2040 2040
\'

O sector energético esta
em rapida mudanga,

assegurar um futuro
sustentavel.

Vs - s "
2013 Energia Primaria 2013 Gas Natural
‘ -I‘I%El i i
Electricidade Renovaveis

Fonte: AIE, World Energy Outlook 2015, New Policies Scenario

PROCURA DE ENERGIA

A procura global de energia tem vindo consistentemente a aumentar, prevendo-se que esta tendéncia se
mantenha no médio/longo prazo, fruto do crescimento econdémico e demografico. A Agéncia Internacional de
Energia (ALE) estima um crescimento da procura mundial de energia primaria de 32% entre 2013 e 2040, apesar
de uma esperada redugdo da intensidade energética. A electricidade é a forma de energia final que devera
registar o maior crescimento, mais de 70% até 2040, fruto da crescente urbanizacdo e da penetracdo da
electricidade em novos sectores, como os transportes.

O forte crescimento do consumo energético global devera ser totalmente impulsionado pelas economias
emergentes, enquanto se estima que nos paises da OCDE o consumo caia 3% até 2040. O aumento do consumo
energético deverd estar concentrado na Asia (India e China deverdo ser responsaveis por quase metade do
aumento do consumo), Africa, Médio Oriente e América Latina.

Este aumento de procura acarreta fortes preocupagdes ambientais e enormes desafios para o sector energético.
Apesar dos esforgos para a descarbonizagdo e das varias medidas anunciadas pelos governos no contexto da
cimeira das NagOes Unidas realizada em Paris no final de 2015 (COP 21), as previsdes apontam para um
aumento global das emiss@es consistente com um aumento da temperatura que poderia chegar a 2,7°C. Isto
contraria o objectivo de limitar a subida da temperatura a 2°C face aos valores da era pré-industrial, sendo que
0 acordo alcancado na COP 21 estabelece, pela primeira vez, que o esforgo deve ser mais ambicioso, no sentido
de limitar o aumento da temperatura aos 1,5°C.
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OFERTA DE ENERGIA

Embora se anteveja que a oferta de todas as formas de energia cresca no médio/longo prazo, as diferencas
geograficas sdo significativas, esperando-se que apenas as renovaveis e o gas natural crescam em todas as
regides do mundo. Até 2040, o consumo de petréleo devera cair nos paises da OCDE. De igual forma, o consumo
do carvdo também devera cair nos paises desenvolvidos e, desta feita, também na China. Em valores absolutos,
as formas de energia que mais crescerdo até 2040 sdo as renovaveis (um aumento relativo de 80% face a 2013)
e 0 gas natural (mais 46%). O peso dos combustiveis fosseis no mix energético mundial devera reduzir-se
progressivamente, esperando-se que em 2040 cada um dos trés combustiveis fésseis (petrdleo, carvao e gas
natural) represente cerca de 1/4 do consumo. As renovaveis e o nuclear perfazem o restante, contribuindo
respectivamente com 19% e 7%.

O crescimento do consumo das energias renovaveis devera ser repartido entre a tradicional bioenergia, hidrica,
eodlica e solar, entre outras. Apesar do forte crescimento da bioenergia, resultado do aumento da populagdo nos
paises em vias de desenvolvimento, a sua quota nas renovaveis devera diminuir de 74% para 56%, até 2040. O
crescimento da hidrica devera ocorrer também focado nos paises em vias de desenvolvimento, onde ainda existe
potencial hidrico relevante para ser explorado. Neste contexto, até 2040, sdo as outras tecnologias renovaveis
(edlica, solar, etc.) que aumentam o seu peso no mix de renovaveis, ultrapassando inclusivamente a hidrica,
resultado da evolugdo tecnoldgica com forte impacto ao nivel da redugdo dos custos destas tecnologias. Estima-
se que os EUA, China e Europa sejam os lideres no crescimento das energias renovaveis até 2040. O sector
eléctrico sera o impulsionador do crescimento das renovaveis, sendo que o peso de todas estas fontes no mix de
producdo eléctrica deverd aumentar dos actuais 22% para 34% em 2040.

Relativamente ao aumento do consumo de gas natural, este é resultado de uma forte dinamizagdo dos mercados
internacionais, fruto das recentes evolugdes tecnoldgicas na exploragdo do gas de xisto e do comércio
internacional de Gas Natural Liquefeito (GNL). O GNL contribui significativamente para aumentar a flexibilidade
no abastecimento, oferecendo assim uma maior protecgdo contra disrupgdes no fornecimento de gas. Estas
evolucdes tecnoldgicas e da infraestrutura de transporte, bem como a intensificagdo de medidas para reduzir
emissdes, deverdo contribuir para um aumento da competitividade relativa do gés natural, levando a
substituigdes do carvao e derivados de petrdleo pelo gas natural nos sectores da industria, transportes e
producdo de electricidade.

SECTOR ELECTRICO

Espera-se que a electricidade seja a forma de energia final que mais crescera, prevendo-se que aumente em
todos os sectores e regides do mundo. Actualmente, a electricidade representa apenas 18% do consumo final de
energia, valor que devera atingir os 24% em 2040. O forte crescimento do consumo de electricidade devera ser
sustentado pelo crescimento organico da procura, bem como por dois factores adicionais: acesso a electricidade
e substituicdo de combustiveis tradicionais pela electricidade.

Actualmente, ainda cerca de 1,2 mil milhdes de pessoas (17% da populagdo mundial) ndo tém acesso a energia
eléctrica (maioritariamente na Africa e sudeste Asiatico). Cerca de 87% do aumento do consumo de electricidade
no mundo devera ocorrer em paises ndo-OCDE, impulsionado pelo desenvolvimento econémico destas regides e
associado crescimento da taxa de electrificagdo. O préprio desenvolvimento econémico e a crescente urbanizagdo
e industrializacdo destas sociedades sustentardo o aumento organico do consumo de electricidade.

Adicionalmente, a substituicdo de combustiveis tradicionais pela electricidade - suportada essencialmente por
desenvolvimentos tecnoldgicos mais eficientes e competitivos e por questdes de sustentabilidade ambiental -
contribui para o aumento do consumo de electricidade, em troca de uma redugdo, de montante superior, de
outros combustiveis. Outras formas de energia tradicionalmente utilizadas para as necessidades de aquecimento
e arrefecimento e para os transportes serdo progressivamente substituidas por tecnologias mais eficientes e
menos poluentes, em particular bombas de calor e solugées de mobilidade baseadas em tecnologias eléctricas.

Em termos de capacidade instalada, esta devera aumentar dos cerca de 6 TW em 2014 para 10,6 TW em 2040,
o que implica adigdes brutas de 6,7 TW ao longo do periodo, dos quais cerca de 2,3 TW serdo necessarios para
substituir centrais que entretanto sairdo de servigo. Esta necessidade de renovagao do parque actual é mais
premente nos paises desenvolvidos, em particular na Europa. No global, a AIE estima que no periodo 2015-2040
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seja necessario investir 20 bilides de USD no sector eléctrico, dos quais 57% serdo direccionados a produgao,
com o restante indo para a infraestrutura de transporte e distribuigdo.

O mix de produgdo eléctrica devera sofrer uma forte transformacdo, com o declinio do peso dos combustiveis
fésseis (em particular, carvdo e petréleo) e o forte aumento do peso das renovaveis, as quais passardo de um
peso de 6% no mix de 2013 para 20% em 2040 (excluindo a hidrica). Tanto a hidrica como a tecnologia nuclear
deverdo praticamente manter os seus pesos no mix, representando 17% e 13%, respectivamente, no mix de
2040.

O desenvolvimento tecnoldgico e associada queda nos custos das renovaveis é o motor de crescimento destas
tecnologias (maioritariamente edlica e solar fotovoltaico), impulsionadas também por um conjunto de politicas
sustentadas em preocupagdes ambientais e na redugdo da dependéncia externa (caso particular da Europa). A
forte penetragdo de renovaveis no mix tem implicagdes a varios niveis. A caracteristica intermitente da maior
parte destas tecnologias impde desafios adicionais na gestdo dos sistemas eléctricos e na necessidade de
capacidade de backup para garantir a seguranca de abastecimento. Adicionalmente, o préprio modelo tradicional
de producdo centralizada sera confrontado com o modelo de produgdo distribuida, onde cada consumidor é
também produtor, e as redes funcionam como baterias para backup e gestdo dos fluxos energéticos.

Também ao nivel das redes, a conjugagdo entre as tecnologias de informacdo e a energia esta a delinear um
novo mundo de redes inteligentes, disruptivo face ao tradicional, onde a informagé&o flui em todos os sentidos.
Até 2040, 75% do investimento global em redes sera aplicado as redes de distribuicdo. Do lado da
comercializagdo, temas como resposta da procura, gestdo de energia, precos real-time, gestao da relagao do
cliente, irdo permitir uma melhor gestdo dos sistemas energéticos.
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1.3. CONTEXTO ENERGETICO
E REGULATORIO DOS MERCADOS
ONDE A EDP OPERA

ENQUADRAMENTO EUROPEU
PROCURA E OFERTA DE ELECTRICIDADE

A Europa tem vindo a assistir a uma forte destruicdo do consumo de electricidade desde que foi atingido o pico
em 2008, estando ainda longe dos valores verificados pré-crise. Em resposta aos desafios colocados a
competitividade da indUstria europeia, esta tem vindo a especializar-se em sectores de baixa intensidade
energética. Por outro lado, em resposta as obrigagGes da Directiva de Eficiéncia Energética, a implementagdo de
medidas de poupanca de energia tem-se intensificado. Desta feita, os ganhos ao nivel da intensidade energética
e da eficiéncia energética deverdo ditar uma recuperacdo lenta do consumo.

Do lado da oferta, as renovaveis tém vindo a aumentar a sua penetracdo no mix, apesar de algumas incertezas
regulatorias. Da conjugacdo de queda da procura com o aumento das renovaveis, o consumo abastecido pela
producdo térmica convencional tem vindo a reduzir-se, com fortes impactos ao nivel dos regimes de
funcionamento das centrais termoeléctricas e consequentemente na viabilidade econémica de algumas destas
centrais. Adicionalmente, e apesar da ligeira recuperagao do preco do CO2 em 2014 e 2015, este continua
suficientemente baixo para que, aliado aos precos do carvdo e do gas natural, a producdo eléctrica a carvao se
tenha mantido mais competitiva do que as centrais de ciclo combinado a gas natural (CCGT) na generalidade dos
mercados europeus, dificultando assim o caminho de descarbonizagdo preconizado pela Unido Europeia (UE).

POLITICA ENERGETICA EUROPEIA

Em Outubro de 2015, a Agéncia Europeia do Ambiente (AEA) publicou o relatorio “Tendéncias e projecgGes na
Europa”, avaliando o progresso para o cumprimento dos objectivos europeus de politica energética e ambiental.
Recorde-se que o pacote 20-20-20 define as seguintes metas para 2020:

# Reduzir os Gases com Efeitos de Estufa (GEE) em 20% face ao nivel de 1990;

#  Alcancar 20% de energias renovaveis no mix total de consumo energético (com objectivos
vinculativos ao nivel dos Estados-Membros);

/#/  Aumentar a eficiéncia energética, poupando 20% do consumo de energia primaria face as
projeccdes do cenario baseline.

Segundo este relatdrio, a UE estd no bom caminho para atingir e superar o objectivo de reduzir em 20% as
emissoes até 2020. O relatério mostra que, entre 1990 e 2014, as emissGes de GEE da Europa diminuiram 23%,
esperando-se que em 2020 se atinja uma redugdo de 24%. Quanto as fontes de energia renovaveis, a UE esta
também no bom caminho para cumprir o objectivo global de 2020, apesar do cumprimento de alguns objectivos
a nivel nacional ndo ser certa. Em relagdo a eficiéncia energética, apesar dos progressos efectuados, os esforgos
colectivos ndo deverdo ser suficientes para cumprir com o objectivo de 20% de poupanga de energia primaria,
sendo necessario adoptar medidas suplementares.

i1 Objectivo europeu de reducdo de Gases com Efeitos de Estufa (GEE) de 40% em 2030, face ao nivel de
1990;

i1 Objectivo vinculativo de, pelo menos, 27% de energias renovaveis ao nivel da UE (objectivo ndo
vinculativo ao nivel dos Estados-membros, ao contrario do que acontece com as metas de renovaveis
para 2020);

i1 Objectivo indicativo de eficiéncia energética de 27%;

i1 Objectivo indicativo de 10%/15% para as interligagdes a ser atingido em 2020/2030.

Seguranga energética, solidariedade e confianga;
Integracao do mercado interno de energia;
Eficiéncia energética;
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Descarbonizagdo da economia;
Investigagdo, inovagdo e competitividade.

Em paralelo, e com o objectivo de estimular o investimento na economia real, a CE anunciou um Plano de
Investimento para a Europa de 315 mil milhdes de euros (Plano Juncker) e a criagdao de um Fundo Europeu para
Investimento Estratégicos (FEIE), que foi aprovado pelo Parlamento Europeu a 24 de Junho de 2015.

A 7 de Julho de 2015, o Parlamento Europeu aprovou a implementagdo de uma reforma do Emission Trading
System (ETS) estabelecendo um mecanismo de reserva de estabilidade do mercado de CO2 a operar a partir de
2019. Com este mecanismo, o volume de licencgas disponiveis no mercado sera automaticamente ajustado por
forma a eliminar progressivamente o excesso de oferta existente no ETS ha ja varios anos.

A 15 de Julho de 2015, a CE apresentou um conjunto de documentos conhecido pelo “Pacote de Verao”, que
inclui um novo quadro para os consumidores de energia, a actualizagdo da rotulagem em matéria de eficiéncia
energética, a revisdo do regime de comércio de licencas de emissdo da UE e uma nova configuracdo do mercado
europeu da electricidade.

Esta Ultima comunicagdo langou uma consulta publica relativa ao desenho de mercado da electricidade por forma
a adapta-lo a nova realidade do sector, nomeadamente a necessidade de atrair investimento em renovaveis.
Com efeito, a evolugdo para uma economia de baixo carbono conduz a um sector cada vez mais baseado em
custos fixos. Nao s6 os investimentos em tecnologias de baixo carbono sdo intensivos em capital (por exemplo,
renovaveis e nuclear), como a gestdo da intermiténcia das renovaveis é conseguida através de armazenamento,
interligagdes e subutilizagdo das centrais térmicas de backup, isto €, uma estrutura de custos maioritariamente
fixa.

Por outro lado, os actuais modelos de mercados energy-only ndo sdo capazes de produzir os sinais de prego
necessarios para atrair estes investimentos, uma vez que estruturalmente néo é possivel recuperar todos os
custos fixos em mercados marginalistas. A medida que a penetracdo de renovaveis aumenta, o nimero de horas
com pregos marginais nulos aumenta, pressionando os pregos dos mercados grossistas em baixa.
Adicionalmente, varios mercados tém precos maximos explicitos (por exemplo o MIBEL), o que evita picos de
precos de energia que sdo fundamentais para a recuperagdo dos custos fixos. Neste contexto, os actuais modelos
de mercado requerem mecanismos de remuneracao de capacidade.

Num mundo cada vez mais de custos fixos, o factor de competitividade chave é o custo do capital, que pode ser
reduzido através de mecanismos de mitigagdo de risco. Contudo, no cenario actual, o investidor acarreta um
elevado numero de riscos (regulatério, politico, ciclo econdmico, etc.) muito além dos que tem capacidade de
gerir (construgdo, operacdo, financiamento), o que exige prémios de risco muito elevados, penalizando assim o
custo de capital, com repercussdo directa nos pregos de electricidade para os consumidores finais. Neste
contexto, a estabilidade e previsibilidade das receitas é essencial, devendo o desenho de mercado evoluir para
incluir elementos de contratagdo de longo prazo estavel.

COMBUSTIVEIS E CO:

0O ano de 2015 foi claramente marcado pela forte desvalorizacdo do prego do petrdleo, tendo fechado o ano em
torno dos 36 USD/bbl, uma queda de cerca de 70% em 18 meses. A queda dos pregos do petréleo esta
relacionada com a desaceleragao do crescimento do consumo e o excesso de oferta. A penalizar o crescimento da
procura esta a desaceleragdo do crescimento econdmico da China e de outros mercados emergentes. O excesso
de producdo resulta da exploragdo de petréleo ndo convencional feita pelos EUA e pela relutancia dos paises da
OPEP (nomeadamente, da Arabia Saudita) em diminuirem a produgédo.
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EVOLUCAD DO PRECO DO BRENT (4/BBL) EVOLUCAD DOS PRECOS MEDIOS ANUAIS DOS COMBUSTIVEIS E CO,
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Ao contrario do que acontece com o prego do petréleo, que é verdadeiramente o resultado de um mercado
mundial, o prego do gas natural continua a ser ditado por mercados regionais. Assim, apesar de tanto a Europa
como os EUA terem registado uma queda nos precos de gds natural, os pregos da Europa (NBP, indice europeu)
continuam a ser praticamente o dobro dos praticados nos EUA (Henry Hub, indice americano). Por outro lado, o
preco do gas natural nos mercados asiaticos caiu, tendo-se praticamente eliminado o spread EU-Asia, reduzindo-
se assim as oportunidades de desvios de volumes da Europa para a Asia.

O prego do carvao na Europa caiu 1/4 em 2015 face a 2014, tendo registado o valor médio de 57 USD/ton. No
final de 2015, o prego do indice europeu API#2 registou valores abaixo dos 50 USD/ton. A queda dos pregos do
carvdo explica-se essencialmente pelo desacelerar do crescimento econémico na China e na India e pela
substituigdo do consumo de carvao por gas natural nos EUA.

Relativamente ao prego do CO2 no mercado europeu, em valores percentuais, este registou um aumento
significativo de 2015 face a 2014. Contudo, o valor médio verificado de 7,7 EUR/ton continua a ser um valor
baixo e insuficiente para provocar a inversdo da ordem de mérito entre o carvdo e o gas na generalidade dos
mercados eléctricos europeus. Apesar do backloading de licengas (retirada de 900 Mton do volume a leiloar no
periodo 2014-2016) e da aprovagdo do mecanismo de reserva de estabilidade, o excesso de oferta e o clima de
incerteza continuam a limitar o aumento do prego.

1.3.1.MERCADO IBERICO DE ELECTRICIDADE E GAS
ELECTRICIDADE

O ano de 2015 parece marcar o inicio da retoma econdmica, tendo o consumo de electricidade ficado
praticamente inalterado em Portugal e subido em Espanha, face a 2014:

#  +0,3%: aumento ligeiro do consumo em Portugal
/# +1,8%: aumento do consumo em Espanha

Corrigindo dos efeitos de temperatura e dias Uteis, o consumo na Peninsula Ibérica face a 2014 subiu
ligeiramente menos (variagdes de 0,1% em Portugal e +1,6% em Espanha).

Ao contrario de 2014, que foi um ano humido (IPH - indice de produgdo de hidraulicidade de 1,27 em Portugal e
1,20 em Espanha), o ano de 2015 foi um ano seco (IPH de 0,74 em Portugal e 0,70 em Espanha). O indice de
produgdo edlica (IPE) também caiu (de 1,11 em 2014 para 1,02 em 2015, em Portugal).

A conjugacdo do aumento do consumo e da reducgdo da producdo renovavel (nomeadamente, hidrica e edlica)
levou a procura residual térmica registada na Peninsula Ibérica em 2015 a subir consideravelmente face a 2014,
tendo passado de cerca de 80 TWh para 100 TWh. Os regimes de funcionamento das centrais termoeléctricas
(tanto a carvdo como a gas natural) aumentaram, mantendo-se o carvdo mais competitivo que as CCGT. Esta

a3
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dinédmica reflecte a conjugacdo dos pregos dos combustiveis com o baixo preco de CO2, contrariando o objectivo
de descarbonizagdo do sector.

O aumento da procura residual térmica conduziu ao aumento do prego grossista de electricidade na Peninsula
Ibérica para cerca de 50 EUR/MWh, tendo-se aproximado dos valores registados em Italia e no Reino Unido.
Ainda assim, os mercados complementares ao diario sdo uma fonte cada vez mais importante nos resultados da
producao.

COMPARACAO DOS PRECOS GROSSISTAS DE ELECTRICIDADE EM MERCADOS EUROPEUS (EUR/MWH)
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Fonte: Reuters; [HS

Ao nivel da comercializagdo, tem-se assistido a uma crescente liberalizagdo do sector. Em 2015, o mercado livre
representou cerca de 90% em Portugal e 87% em Espanha do volume total de energia eléctrica comercializada.
Os precos de venda finais para clientes domésticos continuam a estar acima da média da UE, tanto em Portugal
como em Espanha, sendo esta realidade valida em Portugal desde o aumento do IVA de 6% para 23% em
Outubro de 2011. Para clientes industriais, os pregos em Portugal tém-se mantido abaixo da média da UE.

PRECOS DE ELECTRICIDADE PARA CLIENTES DOMESTICOS! PRECOS DE ELECTRICIDADE PARA CLIENTES EMPRESARIAIS?
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1. Pregos para o escaldo Dc (consumo anual entre 2,500 e 5.000 kWh), incluindo impostos
2. Precos para o escalo Ic (consume anual entre 500 e 2,000 MWh), excluinde IVA e outros impostos recuperdveis
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GAS NATURAL

O consumo de géas natural reparte-se tipicamente em duas grandes utilizagdes: consumo convencional (consumo
doméstico e industrial, incluindo o destinado a unidades de cogeragdo) e consumo do sector eléctrico. Em 2015,
o consumo da Peninsula Ibérica aumentou quase 5%, impulsionado pelo consumo do sector eléctrico (+18% em
Espanha e +242% em Portugal). No global, a variagdo na procura de gas natural na Peninsula Ibérica foi de:

/#  +15,5%: aumento do consumo em Portugal
i +4,5%: aumento do consumo em Espanha

Apesar do consumo ter aumentado, as quantidades contratualizadas continuam a exceder a procura, levando a
necessidade de desvios de elevados volumes de gas natural para mercados internacionais. Contudo, a queda dos
precos de gas na Europa e a forte queda que se verificou no preco de gas nos mercados asiaticos (tendo-se
praticamente eliminado o spread de precos tradicionalmente verificado entre a Europa e a Asia) faz com que o
destino mais rentavel para a colocagdo do gas seja a produgdo eléctrica via CCGT, o que aumenta a pressao para
o cumprimento das clausulas de take-or-pay associadas aos contratos de fornecimento de gas.

REGULACAO
PORTUGAL

No ambito do programa de ajustamento financeiro, o governo portugués implementou varias medidas
regulatoérias desde 2012, com um impacto acumulado no sector energético na ordem dos trés mil milhdes a trés
mil e quinhentos milhGes de euros, durante o periodo de vigéncia das medidas. No ano de 2015, foi pela segunda
vez aplicada a contribuigdo extraordindria do sector energético (CESE), a qual se deverd manter até 2018.
Recorde-se que a CESE se traduz numa taxa de 0,85% sobre os activos fixos tangiveis e intangiveis dos sectores
eléctrico, petrolifero e de gas natural, representando uma receita publica de cerca de 150 milhdes de euros, a
qual é consignada ao Fundo para a Sustentabilidade Sistémica do Sector Energético (FSSSE). Dois tercos das
verbas do FSSSE, até ao limite maximo de 100 milhGes de euros, serdo utilizadas para o financiamento de
politicas do sector energético de cariz social e ambiental, relacionadas com medidas de eficiéncia energética,
sendo o remanescente utilizado para a reducédo da divida tarifaria do Sistema Eléctrico Nacional.

Em Julho de 2015, foi publicada a Portaria n.© 225/2015, que altera as regras de aplicagdo do Decreto-Lei n.°
74/2013, o qual veio estabelecer um mecanismo regulatério com o objectivo de assegurar o equilibrio da
concorréncia no mercado grossista de electricidade, basicamente na sequéncia de regimes fiscais distintos entre
Portugal e Espanha. O impacto dos designados “eventos extramercado” passou a ser determinado por Despacho
do membro do governo responsavel pela drea da Energia. Para as centrais que participam em mercado (excepto
para as CCGT com producgdo inferior a 2.000 horas equivalentes), os parametros definidos estabelecem o valor a
pagar de 6,5 EUR/MWh descontado de um termo variavel que depende da CESE e da contribuicdo para a Tarifa
Social.

Em Novembro de 2015, tomou posse o novo Governo em Portugal. Na area da energia, o Programa do Governo
inclui alguns objectivos relevantes, como retomar a aposta nas renovaveis, impulsionar a eficiéncia energética,
expandir a mobilidade eléctrica e desenvolver um cluster tecnoldgico da energia. As medidas concretas e os
detalhes da sua aplicagdo estdo ainda por definir.

ESPANHA

Ao longo de 2014 e 2015, o governo espanhol deu seguimento a um conjunto de alteragdes regulatérias
decorrentes da reforma do sector energético iniciada em Julho de 2013 pelo Real Decreto-Lei 9/2013 e da nova
Lei 24/2013 do Sector Eléctrico. O resultado mais positivo das acg6es realizadas nos ultimos anos foi o facto de
2014 ter sido o primeiro ano desde 2004 no qual se registou um superavit nas receitas do sistema eléctrico (550
milhGes de euros), esperando-se também que 2015 tenha gerado excedente de receitas.

A reforma regulatdria ndo é exclusiva do sector eléctrico, estendendo-se igualmente ao sector do gas natural.
Em Maio de 2015, foi aprovada a Lei 8/2015 que altera a Lei 34/1998 sobre o Sector de Hidrocarbonetos. A
principal consequéncia é a adopgdo, em Outubro de 2015, do Real Decreto 984/2015, o qual regula o mercado
organizado de gas e o acesso de terceiros as instalagdes de rede de gas natural. Este decreto implementa
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alteragdes profundas a contratagdo de capacidade do sistema de gas e langa um novo mercado grossista
organizado de gas.

Em Junho de 2015, foram aprovados os procedimentos de operacao do sistema que permitem iniciar a
facturacdo com curva de carga real hordria aos consumidores eléctricos domésticos que beneficiam da tarifa
regulada (Preco Voluntario para o Pequeno Consumidor), a qual teve efectivamente inicio em Outubro.

Em Outubro de 2015, foi aprovado o Real Decreto 900/2015, o qual regula o autoconsumo pela primeira vez com
uma norma estadual. O principal aspecto a destacar desta lei é que a mesma estabelece taxas a pagar pela
energia produzida para autoconsumo, dependentes da poténcia e do tipo de instalagdo. O racional passa por
compensar os custos do sistema que nao estdo directamente relacionados com a energia consumida (por
exemplo, solidariedade com os sistemas extrapeninsulares, a divida do sistema tarifario gerada no passado,
incentivos as renovaveis, etc.). No entanto, aqueles que produzem e consomem a sua propria energia sem
qualquer ligagdo fisica a rede eléctrica ndo pagam estes custos. Além disso, aplicam-se isen¢des de pagamento
dos termos varidveis da tarifa para instalagdes de autoconsumo com poténcia instalada até 10 kW.

No mesmo més de Outubro, o Conselho de Ministros aprovou o "Plano de Desenvolvimento da Rede de
Transporte de Energia Eléctrica 2015-2020". Este documento de planeamento aponta para que ndo haja
problemas de cobertura da procura de electricidade no médio prazo, prevendo-se que neste horizonte temporal
haja um aumento da capacidade instalada em energias renovaveis, principalmente edlica e fotovoltaica. Este
documento prevé que que sejam necessarios entre 4,5 e 6,5 GW de nova capacidade renovavel instalada para
cumprir com os objectivos estabelecidos pela EU para 2020. No entanto, no final do periodo, o Governo revela a
possibilidade de margens de reserva abaixo do desejavel, o que pode implicar a necessidade de nova capacidade
firme, ndo se mencionando a possibilidade de hibernagao de 6 GW de CCGT, a qual estava prevista em versdes
draft do mesmo documento.

Em Dezembro de 2015, foram aprovados os procedimentos de operacdo do sistema que equiparam as
renovaveis e a cogeracdo a geragdo convencional para efeitos de participagdo nos mercados de servigos de
sistema, na sequéncia da nova regulamentacdo sobre energia renovavel derivada da nova lei do Sector Eléctrico
e do Real Decreto 413/2014.

No ambito da reforma energética, estdo ainda pendentes de aprovacgdo alguns aspectos, nomeadamente
referentes a mecanismos de capacidade e as regras para hibernagdo de centrais.

1.3.2. MERCADOS DA EDP RENOVAVEIS

2015 foi um ano recorde para o mercado edlico, com um aumento de capacidade de 60 GW, levando a
capacidade total instalada a alcangar os 432 GW.

Na Europa, foram instalados 12,8 GW durante 2015, 6,5% acima da A iad z
capacidade instalada durante 2014. A Alemanha, ao instalar 6 GW, foi mais EConoIiaicajenergia
uma vez o maior mercado, tanto em termos de nova capacidade como de eolica, as politicas
capacidade acumulada. Em segundo lugar ficou a Poldnia, onde foram s

instalados 1,3 GW, mais do dobro das adigées da capacidade do ano et

anterior. Franca adicionou 1,1 GW edlicos, seguida do Reino Unido que ambiente continuam a
conectou 1 GW. potenciar a energia
Apesar de 2015 ter sido um ano relativamente calmo para a eélica onshore edlica a nivel global.

na Europa, no que diz respeito a edlica offshore, foi um ano excepcional.

Segundo a European Wind Energy Association (EWEA), foram instalados 3.019 MW de capacidade offshore em
aguas europeias, um aumento de 108% face a 2014. Assim, a Europa consolida a sua liderangca em edlica
offshore, com 11.027 MW de capacidade instalada. Na Europa, a edlica foi a tecnologia que teve o maior
aumento de capacidade, representando 44% do total de nova capacidade instalada no ano. O solar fotovoltaico
cresceu em 8,5 GW (25% das adicdes de 2015) e o carvao 4,7 GW (16%). Em termos globais, as fontes
renovaveis representaram 77% da nova capacidade.

2015 foi também um bom ano para a energia edlica na América do Norte, com os Estados Unidos da América
(EUA) a ver a sua capacidade edlica instalada crescer 8.598 MW (mais 77% do que em 2014). Os EUA
consolidam assim a sua posicdo como segundo player (seguindo a China) em termos de capacidade edlica
instalada, com 74.472 MW. No México, foram instalados 714 MW, na prossecugdo da sua abrangente reforma do
mercado de electricidade. O Canada, por sua vez, instalou 1.508 MW, ligeiramente abaixo de 2014.
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Na América Latina, o Brasil foi o lider, com uma nova capacidade instalada recorde de 2.754 MW, atingindo os
8,7 GW de capacidade instalada acumulada. Destaque ainda para a adigdo de 316 MW (mais 60% face a 2014)
eolicos no Uruguai.

Durante 2015, em outros paises emergentes, foram também alcangadas adigbes de capacidade importantes,
como na India (2.623 MW), que ultrapassou Espanha e se posiciona como o quarto maior mercado, Africa do Sul
(483 MW), Panama (235 MW) ou Etiépia (153 MW), entre outros.

Os maiores motores de crescimento da energia edlica foram o aumento da competitividade e a necessidade de
combate as alteragdes climaticas e redugao da poluicdo. Embora o preco e ambiente tenham sido os principais
impulsionadores, a seguranga energética, o0 aumento da procura em paises emergentes, o isolamento dos
volateis mercados de combustiveis, a criagdo de emprego e o desenvolvimento da industria local foram também
factores decisivos.

REGULACAO

Em Julho de 2015, apds um ano de consultas e negociagbes, a legislacdo de “transicdo energética”, foi adoptada
em Franga, com o objectivo de construgdo de uma estratégia energética de longo prazo e abrangente. Em 66
artigos, o texto define como metas:

O corte de 40% de emissdes de GEE em Franga entre 1990 e 2030 (e divide-os por quatro em
2050),

Diminuigdo da utilizagdo de energia no pais para metade até 2050,

Reducdo do peso de combustiveis fosseis na produgdo de energia,

Produgdo maxima de energia nuclear de 63,2 GW,

Aumento do peso das renovaveis para 32% do mix de producdo de energia.

No seguimento da lei de “transigdo energética”, o governo francés divulgou um projecto de Decreto-Lei com os
detalhes do novo regime de remuneragdo para energias renovaveis. De acordo com este documento, as
renovaveis serdo remuneradas por meio de contract-for-difference (CfD). No entanto, no que diz respeito a
energia edlica, a implementacgdo serad adiada para 2018 e, até 14, os novos parques edlicos serdo remunerados de
acordo com o actual regime de feed-in-tariff.

Na Polénia, em Fevereiro de 2015, foi aprovado o novo mecanismo de suporte a energias com fonte renovavel.
O novo regime sera baseado num sistema de leildo, substituindo o actual mecanismo de certificados verdes. No
entanto, o actual esquema de certificados verdes sera mantido, com alguns ajustes, para parques em operagao.
Estes parques terdao que optar entre permanecer no regime de certificados verdes ou trocar para o novo
mecanismo, através de concursos especificos para os activos em operagao.

Em Italia, um projecto de decreto-lei prevé novos concursos eélicos durante os proximos dois anos, pelo menos.
De acordo com a proposta, poderdo ir 800 MW a concurso, com uma tarifa de referéncia de 110€/MWh. A
publicagdo do decreto final devera acontecer no primeiro trimestre de 2016.

No Reino Unido, a 26 de Fevereiro, o Departamento de Energia e Alteragdes Climaticas publicou os resultados
do primeiro leildo CfD, em que foram viabilizados mais de 2,1 GW de capacidade, através de 27 projectos. A lista
de projectos bem-sucedidos inclui 15 projectos de edlica onshore, 2 de edlica offshore e 5 de solar fotovoltaico,
entre outros.

Em Novembro, a secretario de energia e alteragdes climaticas britanica anunciou um “novo rumo para a politica
energética”. A estratégia deverd passar por estar focada no gas, nuclear e, desde que haja redugdo de custos,
eolica offshore. No que diz respeito a edlica offshore, foi anunciado que o Governo financiara trés leiloes até ao
final da década, com o primeiro a ser realizado até ao final de 2016, provavelmente. Este financiamento estara
dependente da diminuigcdo de custos da edlica offshore.

No que diz respeito a Roménia, a CE divulgou, em Maio de 2015, o consentimento relativo as alteragdes do
mecanismo romeno de apoio a renovaveis, propostos em 2013 e 2014. Assim, as emendas foram declaradas
compativeis com a regulamentagdo Europeia. Em Dezembro, o governo romeno definiu uma quota de
certificados verdes para 2016 de 12,15%.

Nos EUA, em Dezembro, o presidente assinou o Consolidated Appropriations Act 2016, que inclui a extensao de
incentivos fiscais relacionados com o sector edlico no pais. Como resultado desta lei, os projectos edlicos que
iniciem construgao antes de 1 de Janeiro de 2020 serdo elegiveis para o programa de dez anos de créditos fiscais
associados a producdo de energia ("PTC").

A extensdo de cinco anos do PTC inclui adicionalmente um programa regressivo de acordo com o qual o valor do
crédito sera reduzido em 20% nos parques cuja construcdo se inicie depois de 31 de Dezembro de 2016 e antes
de 1 de Janeiro de 2018; em 40% se a construgdo se iniciar apés 31 de Dezembro de 2017 e antes de 1 de
Janeiro de 2019; e em 60% se a construgdo se iniciar entre 31 de Dezembro de 2018 e 1 de Janeiro de 2020.
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Existe ainda a possibilidade de optar por um crédito fiscal do investimento inicial em substituicdo dos referidos
créditos fiscais associados a produgdo de energia, durante o mesmo periodo e com as mesmas percentagens.

1.3.3. MERCADO ELECTRICO NO BRASIL

No Brasil, 0 ano de 2015 foi marcado por um cenério de incertezas. A instabilidade politica e econémica que
perdurou por todo ano teve profundos reflexos no consumo das familias brasileiras, nas decisdes de
investimentos e na producdo da industria. O arrefecimento econdmico impactou diversos sectores, inclusive o
sector energético. A crise vivenciada no pais influenciou negativamente os resultados do mercado e da carga do
Sistema Interligado Nacional (SIN) em 2015, que registaram taxas negativas frente a 2014, num claro revés as
tendéncias observadas nos ultimos anos.

Do ponto de vista regulatério, em 2014, as empresas de distribuicdo vivenciaram um cenario de altos déficits
tarifarios, como consequéncia da reducao de tarifas realizada pelo poder publico no inicio de 2013. Para
recompor as receitas das empresas de distribuicdo e normalizar o equilibrio econémico-financeiro do sector, o
regulador reajustou os valores das tarifas em Fevereiro de 2015 por meio de uma revisdo extraordinaria, medida
que resultou na subida de mais de 50% nos pregos de energia.

Em Janeiro de 2015, entraram em operacgdo as Bandeiras Tarifarias, estratégia que tem como objectivo informar
aos consumidores, mensalmente nas facturas, a variacdo do custo de produgdo de energia eléctrica - antes esse
valor era incluido no célculo das tarifas das empresas de distribuicdo. Na conta, se a bandeira estiver verde, ndo
ha acréscimo de tarifa ao consumidor; amarela, ha um aumento de R$ 0,025 a cada kWh consumido; e se
estiver vermelha, a tarifa tem um adicional de R$0,045 por kWh - sem considerar os impostos. Com estas
informagodes, os clientes podem adoptar medidas que minimizem o consumo de energia e reduzam o valor a
pagar.

A performance do sistema hidroldgico também tem impacto na sustentabilidade do sector eléctrico,
principalmente porque 71% da energia do pais é gerada por fontes hidricas, segundo os dados disponibilizados
pelo Operador Nacional do Sistema Eléctrico (ONS). O ano de 2015 foi um dos piores periodos da histéria em
termos de hidraulicidade, resultando numa queda brusca nos niveis de armazenamento do Sudeste e Centro-
Oeste durante o primeiro Semestre.

Os reservatorios das hidroeléctricas do Sudeste e Centro-Oeste representam cerca de 70% da capacidade de
armazenamento do pais e, apesar de baixos, permaneceram estaveis durante o segundo semestre. Com isto, o
preco da energia no primeiro semestre ficou proximo do valor maximo, de R$ 388/MWh, consequéncia das
baixas descargas. Ja no segundo semestre, como reflexo das boas chuvas verificadas, o preco da energia teve
uma queda significativa, média em torno de R$ 200/MWh no Sudeste/Centro-Oeste.

O cenario hidroldgico impactou a produgdo das centrais hidricas e resultou na necessidade de activar a produgdo
térmica, que possui custos elevados. O Generating Scaling Factor (GSF), factor que mede o volume de energia
produzido pelas centrais hidricas em relagdo as suas garantias fisicas, ficou em torno de 85% em 2015, o que fez
com que as produtoras comprassem energia no mercado de curto prazo a elevados pregos para cumprimento dos
seus compromissos contratuais. A producdo hidrica abaixo das suas garantias fisicas resultou num impacto
financeiro para os agentes de produgdo e culminou em liminares judiciais contra o pagamento deste déficit
hidroldgico.

Para minimizar novos riscos hidroldgicos, o Governo Federal editou uma medida proviséria (MP688),
posteriormente convertida na Lei 13.203/15, com o objectivo de instituir um mecanismo que funciona como um
seguro. Os produtores de energia tém a possibilidade de pagar mensalmente um prémio para limitar e repassar
o risco hidroldgico. A alternativa restringe os riscos aos quais as centrais hidricas estdo expostas em casos de
ocorréncia de cenarios de hidrologia desfavoravel.

Em Dezembro de 2015, a ANEEL editou a Resolucdao Normativa n°® 684/15, permitindo aos agentes a opgao pela
repactuagdo do risco hidrolégico em diferentes patamares de protecgdo, conforme sua analise de risco individual.
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ESTRATEGICA

wLWEaMWMMW Em 2012 a EDP apresentou prlorldades estrateglcas

bem definidas para o quadriénio 2012-2015 que agora termina:

1 Manutencdo do baixo perfil de risco através da gestdo proactiva da agenda legal/regulatoria;

. Refinanciamento competitivo e acelerada desalavancagem, assegurando o aumento da geragdo de caixa;

i1 Foco na eficiéncia ao nivel do Opex e Capex, criando opgdes de crescimento sustentado a longo prazo;

i1 Crescimento orientado para a criagdo de valor, assegurando retorno estavel e atractivo aos accionistas;

11 Execugdo com sucesso da parceria estratégica com a China Three Gorges (CTG).

Em Maio de 2014, a EDP apresentou um novo Plano de Negdcios (PN) até 2017, dando seguimento aos
objectivos estratégicos definidos para o quadriénio anterior e reforgando os compromissos de:

.+ Crescimento balanceado com desalavancagem financeira; e

11 Foco na criacao de valor e retorno atractivo para os accionistas.

Wﬁmﬁﬂﬂ%}&&m&aﬂﬂm@mﬂ“@nﬂf_&z (baseado na expectatlva de
fecho de 2014 a data do PN 2014-17) assente, por um lado, na execugdo do plano de investimento hidrico actual
e, por outro, na criagdo de oportunidades de crescimento centradas quer no dominio da EDP Renovaveis, onde
predomina a tecnologia edlica mas também solar, quer na andlise selectiva de oportunidades de expanséao
internacional.

Deste modo, no PN 2014-17 prevé que se atinjam, em 2017, cerca de 26,7GW de capacidade instalada
(incluindo capacidade consolidada pelo método de equivaléncia patrimonial), dos quais pelo menos 75% de
origem renovavel. Este crescimento conta com a entrada em funcionamento de 2,8GW hidricos (dos quais 1,5GW
em Portugal e 1,3GW no Brasil) e a entrada no perimetro de consolidagdo da EDP Renovaveis de 534MW edlicos
relativos a sua participagdo no consércio da ENEOP.

O esforco de desalavancagem financeira permaneceu, com o objectivo de atingir em 2017 um racio de Divida
Liquida Ajustada/EBITDA de 3,0x através do controlo rigoroso ao nivel do investimento a par da execugdo da
parceria com a CTG e da politica de rotagdo de activos seguida pela EDP Renovaveis.

A diversificagdo em termos de mercados e ambientes regulatoérios, procurando sempre que possivel assegurar
contratos de longo prazo de venda de energia, permitira a EDP manter o baixo perfil de risco que a
caracteriza, nomeadamente estar entre as utilities europeias mais integrada e regulada com um peso do EBITDA
das suas actividades reguladas superior a 70% do EBITDA total.

Para este perfil contribuird, também, a manutencdo de uma posigdo de lideranga e de reconhecimento externo
mundial das suas praticas de sustentabilidade, objectivo igualmente assumido na agenda estratégica da EDP, a
qual integra as mais variadas metas em torno dos trés pilares de desenvolvimento sustentavel - dimensdo
ambiental, dimensdo econdmica e dimensé&o social.

No que concerne o retorno para o accionista, a EDP assume como compromisso a manutencao do dividendo
minimo de 18,5c€ por acgdo, pretendendo atingir um payout ratio que se situe num intervalo entre 55% e 65%
do resultado liquido recorrente.

Por ultimo, com o intuito de manter uma posicdo de lideranca ao nivel da eficiéncia, o compromisso do
Plano de Negdcios assenta na extensdo das poupangas do programa Opex III a 180 milhdes de euros por ano em
2017.
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i Objectivos

Balanceamento entre crescimento e desalavancagem
Manter o risco controlado e proporcionar retornos atractivos.

‘ Agenda Estratégica

Continuar Desalavancagem Perfil de Foco na Retornos
rescer financeira j eficiéncia tractivos

EBITDA & Divida Liquida™ / Actividades Poupanga Dividendos
Resultado EBITDA reguladas Anual per acgdo
liquido e com contratos

de longeo prazo

TCMA 2017E 2017E 2017E FLOOR
14E-17E

b - “3,0% *70¢, 180m°¢ 0,185°

Ajustado de recebimentos futuros da actividade Regulada

CUMPRIMENTO DAS LINHAS ESTRATEGICAS

A gestdo da agenda legal e regulatéria manteve-se como uma das grandes prioridades da EDP, continuando o
Grupo a assumir uma posicdo proactiva, contribuindo com solugdes conducentes a consolidagdo da
sustentabilidade dos sistemas energéticos onde actua. De salientar que o défice tarifario, constituindo a grande
preocupagao de actuagdo das entidades oficiais portuguesas, observou pela primeira vez, desde a sua criagao,
uma inversdo da sua trajectéria. Em Espanha, as autoridades espanholas prosseguiram com a implementagdo de
medidas neste ambito o que culminou coma ndo criagdo de défices tarifarios em 2015. No Brasil, na sequéncia
da continuagdo do regime hidroldgico desfavoravel dos ultimos anos, a EDP reforgou a sua contribuigdo na
procura de solugGes regulatoérias que possibilitaram o estabelecimento de um modelo de remuneracgdo, através
da celebragdo de acordos regulados, que permitem o desenvolvimento normal da actividade num contexto de
precos de compra de energia muito elevados por parte das distribuidoras, minimizando assim esse risco.

Os impactos regulatérios na Peninsula Ibérica, a volatilidade dos pregos de compra de energia no Brasil

resultante da fraca hidrologia (apesar da trajectdria positiva verificada na segunda metade de 2015) e a
desvalorizagdo do real brasileiro nos ultimos trés anos, tém sido os factores mais penalizadores para um
crescimento dos resultados aquém dos objectivos fixados em Maio de 2012.

Ainda assim, a EDP tem mantido um perfil de baixo risco claramente distintivo, que Ihe tem permitido atenuar
aqueles impactos negativos, expresso quer num peso das actividades reguladas em 2015 de 91%, superior ao
objectivo previsto, quer num peso de capacidade instalada renovavel de 70%, em linha com o objectivo para
2015.

No refinanciamento competitivo e desalavancagem foram dados passos decisivos, embora o objectivo de Divida
Liquida Ajustada/EBITDA de 3,0x tenha sido estendido para 2017, principalmente pelos impactos regulatorios e
fiscais jé@ apontados, bem como pelo impacto adverso da apreciagdo do USD no contravalor em euros da divida
denominada em USD.

O investimento situou-se nos 1,7 mil milhdes de euros em 2015, aproximadamente em linha com o previsto. Em
Janeiro de 2016 foi concluida uma operacdo de rotagdo de activos da EDP Renovaveis no montante de 0,3 mil
milhGes de euros, antecipando em 2 anos o target previsto de 0,7 mil milhGes de euros para este tipo de
operagoes.

Quanto a execugdo da parceria estratégica com a CTG, dos dois mil milhdes de euros previstos ja se
encontravam acordados, até ao final de 2015, cerca de 1,4 mil milhdes de euros, incluindo o acordo firmado em
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Dezembro de 2015 para a venda de 49% de parques edlicos em Italia e Poldnia, estando a conclusdo prevista
para o primeiro semestre de 2016.

Adicionalmente, foi concluida em 2015 a venda, por 0,2 mil milhdes de euros, dos activos de distribuicdo de gas
em Mdurcia e outras regides de Espanha, que se encontram afastadas das actividades actuais do Grupo, a qual
ndo se encontrava prevista no PN 2014-17.

Em 2015, foram também concluidas vendas de défice tarifario em Portugal num valor superior aos 0,8 mil
milhGes de euros previstos para 2015, reforgando o esforco ja evidenciado em 2014 com a venda de 1,4 mil
milhGes de euros, cerca de 0,8 mil milhdes de euros acima do previsto.

O esforco de desalavancagem foi ainda reforcado em 2015 pela emissdo de 0,75 mil milhdes de euros de
obrigagGes subordinadas, equiparadas pelas agéncias de rating a capital em 50% do seu valor nominal. Este
esforco de desalavancagem tem sido reconhecido pelas agéncias de rating, que fizeram reflectir nas suas
revisdes ao rating da EDP em 2015, a expectativa de reducdo do perfil de risco financeiro tendo, inclusivamente,
justificado a saida da EDP de territdério especulativo pela Moody’s, que se juntou a Fitch na atribuigdo a EDP de
um rating investment grade.

Num periodo de grande incerteza, o foco na eficiéncia ao nivel do Opex e Capex tem sido constante,
marcado por uma antecipagdo com sucesso dos resultados do programa de eficiéncia OPEX III, o que permitiu a
EDP ultrapassar em 31% os 130 milhGes de euros de poupancgas previstas para 2015. Ao nivel do investimento,
verificou-se também um esforgo significativo de redugdo do valor investido em relagdo ao EBITDA,
nomeadamente com um racio de cerca de 56% nos Ultimos trés anos e em convergéncia com a meta definida de
50% para o valor médio entre 2012 e 2015, com um contributo decisivo das poupancas verificadas pelo
procurement centralizado do Grupo EDP (170 milhdes de euros em 2015).

Em termos de crescimento com criagao de valor, e relativamente ao desenvolvimento do plano hidrico em
Portugal, depois da entrada em servigo em 2011/12 das repotenciagdes das centrais de Alqueva, Picote e
Bemposta, em 2015 entraram em operacgdo as barragens de Ribeiradio/Ermida (82MW), e foi concluida a
construgao do reforgo de poténcia de Salamonde II (207MW com entrada em operagdo em Janeiro 2016) e da
barragem de Baixo Sabor (172MW, dos quais 142MW com entrada em operacdo prevista para o primeiro
trimestre de 2016). Decorreram ainda os trabalhos de construgdo do reforgo de poténcia de Venda Nova III e da
barragem de Foz Tua - no conjunto representando 1.019MW com conclusdo prevista até ao final de 2016 e
primeiro semestre de 2017, respectivamente.

Ao nivel da EDP Renovaveis, durante 2015 foram instalados 602MW de capacidade edlica, ocorrendo a maior
parte deste crescimento nos EUA (398MW). Ainda na América do Norte, de realgar a entrada da EDP Renovéaveis
no México em 2014 com um parque edlico de 200MW a concluir em 2016. Destaque ainda em 2015 para a
consolidagdo pela EDP Renovaveis de 613MW edlicos relativos a divisdo dos activos do consdrcio da ENEOP,
acima dos 534MW previstos no PN 2014-17.

No Brasil, destaque para a antecipacao das entradas em exploracdo das centrais hidroeléctricas de Jari (373MW,
50% EDP, em exploragdo desde 2014) e Cachoeira Caldeirdo (219MW, 50% EDP, com entrada em exploragdo
prevista para o primeiro semestre de 2016); continuando os trabalhos de construcdo da central hidroeléctrica de
Sdo Manoel (700MW, 33% EDP, com exploragdo prevista para 2018). Ainda no Brasil, foi concluida em 2015 a
aquisicao oportunistica de 50% da central térmica de Porto do Pecém a ENEVA - anterior socio - na perspectiva
da sua entrada em processo de insolvéncia. Com esta aquisicdo a EDP passou a deter 100% da central,
permitindo a consolidagdo de 720MW de capacidade.

Ainda durante 2015, na prossecugdo do objectivo de criagdo de oportunidades de crescimento, a EDP firmou
contratos de longo-prazo de venda de energia correspondentes a 200MW em projectos edlicos nos EUA.

Em 2015, e no que diz respeito ao retorno para o accionista, a EDP cumpriu a sua politica de distribuicdo de
dividendos com um dividendo unitario distribuido de 18,5c€ por acgdo. A cotacdo da EDP, por seu lado,
aumentou 3% em 2015, que quando ajustada do dividendo pago no ano permitiu aos accionistas um retorno
total de 9%, 10 p.p. acima do Euro Stoxx Utilities Index e 6 p.p. abaixo do PSI20.

O capitulo seguinte resume o estado dos compromissos assumidos pelo Grupo EDP, e detalha os principais
objectivos e metas associados a concretizacdo da agenda estratégica e alinhados com os Principios de
Desenvolvimento Sustentdvel do Grupo EDP, demonstrando o empenho da empresa em responder aos desafios.
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.OBJECTIVOS E META

OBJECTIVOS

METAS

ESTADO

OBSERVACOES

1. VALOR ECONOMICO E SOCIAL

Orientar para o crescimento mantendo a desalavancagem
financeira

Presaervar o perfil de negdcio de baixo risco

Promover a eficiéncia intema

Manter politica de distribuic 8o de dividendos atractiva

Medhorar a integrac8o das praticas da sustentabllidade nos
sistemas de gestdo intemo

2. ECOEFICIENCIA EPROTECCADO AMBIENTAL

TCMA EBITDA : ~3%por ano *

TCMA Resultado Liquido:~5% por ano *

Capacidade instaladade 26 7 GW*

Meédia anual de Nef invesimenis - 16B€ano

Média anual de Net invesimenis :12B@ano

Divida Liquida ajustada/EBITDA - ~3,0x

EBITDA actividades reguladas > 70%EBITDA total

Poténcia instalada renovével > 75%da poléncia instalada total

Poupancas OPEX Il de B0MZano em 20177

Payoul ratio  entre 35%e 65% do resullado liquido recomente,
comum minimo 0,856poraccio

Manter o reconhecimento da SAM na categoria "Gold Class™

20¥-2017

204-2077

200

206205

20%-207

2070

20

2020

20%

20M-207

207

NOVO

Informagio adicional no capifulo
14. Agenda Estratégica

Capacidade instalada de 242 GW
em 2015

Informagdo adicional no capitulo
14. Agenda Estratégica

Informagdo adicional no capitulo
14. Agenda Estratégica

EBITDA das actividades
reguladas em 205 de 9 Phtotal
Capacidade instalada renovave|
de 70% do total

Informagio adicional no capitule
14. Agenda Estrategica

Dividendo de 0, 85€por scqdo
paga em 2016

EDP integra categoria Bronze

Orientar o crescimenio para uma produgdo mais limpa

Reforcarumagestio ambiental adequada das actividades do
Grupo EDP

Contribuir activamente para a presérvagio do ambiente & da
biodiversidade

Promovera et oeficiénciano Cliente

3. INOVACAD

Reduzir as emissdes especificas de C0, em 75%até 2030 (face
a 2005)

D% da Poténcia instalada com certificagdo Ambiental (IS0
HOOT

Estender globalmente a valoragao das extemalidades
ambientais

Mais de T'Wh de poupangas acumuladas através de produtos e
senvi; 0s mais eficientes direccionados para os clientes finais

2030

2020

200

2020

NOVO

NOVO

Fag. T8

Pag 96

Mo iniciado

Promover a competitividade e a produtividade através da inovagéo

200M Gle investimento em IS0 entre 205 e 2020
90%dos clientes de baixa tensdo na Peninsula Ibéricacom
telecontagem

Expandir o hovgrid a mais de 100 mil clientes em 7 novos locals
em Portugal

2020

2030

2086

NOVO

NOVO

Pag a9

Pag. 80

4. INTEGRIDADE E BOA GOVERNACAO

Reforgara éticana cultura de todos os colaboradores EDP

Alargar a sustentabilidade & Cadeia de Fomecimento

5 TRANSPARENCIA E DIALOGO

Manter o reconhecimento como uma das Empresas M ais
Eicas do Mundo pela Ethisphere istitute

Ultrapassar os 80 pontos no indice corporalivo Ethicis

Desenvolver novos indic adores para a cadeia de fomecimento e

cumprir G4

207

2020

208

Pag 24

Pag. 80

Pag. 14-16

Transparéne ia e didlogo

Completar o relalo das emissSes de GHG, dmbito 3

208

Pag 85

6. CAPITALHUMANO E DIVERSIDADE

Trabalhar para os "Zero acidantas, nanhum dano pessoal”

Politicade Diversidade

Avallagdo de Desempenho

Manter um elevado nivel de satisfacio dos celaboradores

7. ACESSO A ENERGIA

Reduzir a frequéncia dos acidentes de trabalho com
trabslhadores da EDP & presladores de servigos em 5%, facea
200

Operacionalizar 1 a T medidas do Plano de Accdo definido

Rever a Politica de Diversidade

Drefinic 80 de KP ks de Suster de para todos 0s
colaboradores do Grupo

Manter a SatisfagSo Global dos colaboradores acima dos 80%

208-206

201

20%

20%

20132045

NOVO

NOVO

Pag. 08

Pag. 105

Pag. 105

Manter ou melhorar os niveis de qualidade de servigo téenico e

comercial a prestar 80s nossos clientes

B. DESENVOLVIMENTO SOCIALE CIDADANIA

Garantir a salisfagdo global dos clientes >80% nos diferentes
segmentos

Garanlir methor desempenho de TIEP 1e DEC que os
estabelecidos pelas diferentes Entidades Reguladoras

2020

20W-201%

Pag. 08

Pag.78

Aprofundarumarelacdo de proyimidade da empresacom a
sociedads em que se insere

‘Garantir 2 Fundagdo EDP uma dotacdo até 0, Fhdo volume de
negocios consolidado

Aumentar o nimero de parcerias de volunlanado em 50% até
2015, facea 2012

Relangar a Bolsa de Valores Sociais, atingindo 25M& 0
empresas clientes

* Baseado na expeclativa de fecho de 208 aquando do * lnvestor Day”

**Inchii capacidade instalada MEP

202-206

2002-20%

201

Meta anual aprovada em
Assembleia Geral,

Pag. 1T

Mo executado
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DE RISCO

2.4.1. SENTESE DE PRINCIPAIS RISCOS, _
RESPONSAVEIS E ESTRATEGIAS DE GESTAO

A taxonomia de riscos para o Grupo EDP agrega, numa perspectiva integrada e linguagem comum, os varios
mapeamentos de risco existentes ao nivel das varias Unidades de Negdcio do Grupo, estando estruturada em

torno de quatro grandes familias: neadcio, financeiros, operacionais e estratégi

DE ENERGIA
ALTERAGOES
REGULATORIAS

(@]
(5]
o]
r
i
=

CREDITO
E CONTRAPARTE

¢INANCEIRQ

a

ESTRATEC
(INTERNA)

ENVOLVENTE
(EXTERNA)

Taxonomia de riscos do Grupo EDP
Nesta seccdo, descrevem-se de forma sucinta as principais categorias de risco abrangidas pela taxonomia, sendo
que na secgao seguinte se caracteriza a materialidade relativa destes riscos, bem como uma potencial evolugdo
futura.

OS RISCOS DE NEGOCIO agregam todos os factores de risco intrinsecamente

ligados a remuneragdo da actividade core do Grupo EDP, tanto ao nivel de mercado de energia como de
riscos regulatorios.

Ao nivel dos riscos de mercado de energia, reconhecem-se incertezas relevantes associadas a
flutuagdes nos pregos da pool e outras commodities, volatilidade dos volumes de produgdo de energias
renovaveis (em particular ao nivel hidrico), volatilidade no consumo energético e estreitamento de
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margens comerciais. Para a generalidade das centrais abrangidas por contratacdo a médio-longo prazo
na produgdo, o risco é, em boa medida, mitigado ao nivel do prego da poo/ e combustiveis para as
centrais térmicas (caso de Sines em Portugal) e preco da pool/ para as centrais edlicas e hidricas (bem
como risco de volume hidrico de renovaveis no caso de Portugal)!. Para as centrais sujeitas a risco de
mercado (prego da pool e commodities), este risco é acompanhado e gerido pela Unidade de Negdcio de
Gestdo de Energia (UNGE), responsavel pela negociagdo de contratos de carvdo, gas e licengas de CO;,
bem como pelo hedging do risco do preco dos combustiveis (em cooperagdo com a Direcgdo de Gestao
Financeira). FlutuagGes ao nivel do consumo energético traduzem-se também, para além do impacto no
prego da pool (ja referido anteriormente), num impacto marginal ao nivel dos proveitos permitidos na
Distribuigdo (na medida em que esta varidvel é um - entre varios - indexantes da componente variavel
da retribuicdo). O Grupo gere a sua exposicdo aos varios riscos de mercado de energia através de uma
estratégia activa de diversificagdo por multiplas tecnologias, geografias e linhas de negdcio.

Ao nivel dos riscos regulatorios, o Grupo EDP esta sujeito a alteragGes legislativas e regulamentares
(p. ex., pacotes sectoriais, modelos regulatérios, legislacdo ambiental, taxas e impostos). Este risco é
gerido pelo Grupo EDP através de um acompanhamento e preparagdo continua dos varios dossiers, bem
como da adopgdo de uma postura construtiva e cooperante na discussdao dos mesmos, permitindo
antecipar e minimizar a materializacdo de opgdes desfavoraveis e/ou desajustadas a realidade dos
varios contextos de mercado onde o Grupo actua.

OS RISCOS FINANCEIROS agregam os factores de risco de mercado

complementares aos do negdcio de energia (ndo operacionais) nas varias geografias e mercados onde o
Grupo EDP actua, tanto ao nivel de i) variaveis financeiras, ii) crédito e contraparte (financeiras, de
energia e de clientes), iii) liquidez/ solvéncia (tesouraria, dificuldades no acesso e custo do capital e
rating) e iv) outras responsabilidades (incluindo Fundo de Pensdes de Beneficio Definido).

Ao nivel de variaveis financeiras, o Grupo EDP estd sujeito a flutuagdes das taxas de juro (com
impacto na divida a taxa variavel, bem como acréscimos de custos no refinanciamento da divida a taxa
fixa), taxas de cambio (nomeadamente ao nivel de flutuagdes no custo de compra e venda de
electricidade e combustiveis, no custo dos investimentos em moeda estrangeira, bem como no valor dos
activos liquidos, financiamentos e rendimentos obtidos em moeda estrangeira), inflagdo e valorizagdo de
activos financeiros detidos pelo Grupo. Todos estes riscos sdo geridos e mitigados pela Direcgao de
Gestdo Financeira Corporativa, em articulacdo com a UNGE, EDP Renovaveis e EDP Brasil, que
asseguram o cumprimento das politicas de risco do Grupo e reportam periodicamente sobre a evolugdo
das principais variaveis e fontes de risco.

Ao nivel de crédito e contraparte, o Grupo EDP reconhece riscos associados as suas contrapartes
financeiras e de energia, bem como de incumprimento dos seus clientes associados as varias geografias
onde actua. A gestdo do risco de contrapartes financeiras é assegurada pelas DirecgOes de Gestdo
Financeira através de i) uma criteriosa seleccdo de contrapartes, ii) uma adequada diversificacdo, iii)
uma exposicdo assente em instrumentos financeiros de reduzida complexidade, elevada liquidez e
natureza ndo especulativa, e iv) um acompanhamento regular das respectivas posigdes. O risco de
contrapartes de energia € gerido pela UNGE, que aplica limites de exposicdo previamente estabelecidos
e aprovados de acordo com o rating individual de cada contraparte. Finalmente, o risco comercial é
gerido pelas areas comerciais do Grupo (em Portugal, Espanha e no Brasil), efectuando-se o
provisionamento adequado face as expectativas de incumprimento.

Ao nivel de riscos de liquidez/ solvéncia, o risco de possiveis insuficiéncias pontuais de tesouraria é
mitigado através i) da centralizagdo (cash-pooling) de toda a liquidez do Grupo, excepto Brasil, ii) da
manutencdo de niveis de liquidez (disponibilidades de caixa e linhas de crédito com compromisso firme)
adequados assentes numa previsdo detalhada de necessidades de tesouraria (suficientes para suprir
entre um a dois anos de refinanciamento), iii) de uma estratégia adequada de diversificacdo de fontes
de financiamento, bem como iv) da diversificacdo ao nivel de perfis de tipo e maturidade da divida. Ao
nivel do risco de rating, com potencial impacto adverso no acesso e custo de financiamento, o Grupo
procura assegurar niveis de alavancagem adequados com um perfil de baixo risco e manter standards

! No caso das centrais abrangidas por CMEC (Custos de Manuteng&o do Equilibrio Contratual), o respectivo mecanismo de revisibilidade ird vencer, dependendo da central, até 2017
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contratuais estaveis, que assegurem a ndo dependéncia da sua posicdo de liquidez a mecanismos como
covenants financeiros ou rating triggers.

Ao nivel de outras responsabilidades, o Grupo EDP reconhece e monitoriza atentamente riscos
associados com a capitalizacdo do Fundo de Pensdes de Beneficio Definido do Grupo para Portugal
(associado ao valor de mercado dos respectivos activos), com custos adicionais associados a reformas
antecipadas, bem como com despesas médicas. As responsabilidades com beneficios sociais dos
colaboradores sdo calculadas anualmente por Actuario Independente, com base em pressupostos
previstos nas IFRS-IAS (tendo em conta aspectos como, taxas de juro, factores demograficos, variaveis
econdmicas e requisitos aplicaveis), existindo um acompanhamento regular do Fundo de Pensdes de
Beneficio Definido em sede de Comité de Fundo de Pensdes, quer do valor dos activos que compdem o
Fundo, quer das variagdes ao nivel de responsabilidades.

OS RISCOS OPERACIONAIS agregam os factores de risco complementares aos

dos de negdcio de energia e financeiros do Grupo EDP nas varias geografias e mercados onde actua,
associados ao planeamento, construgdo e operagao de activos fisicos, execugdo de processos, recursos
humanos, sistemas de informacgdo e contencioso.

Ao nivel de incidentes sobre activos fisicos, estes riscos podem ser derivados de causas externas (p.
ex., fendmenos sismicos ou atmosféricos) ou internas (p. ex., por avarias causadas por defeitos de
origem e/ou instalagdo), podendo traduzir-se, entre outros, em ameacas a integridade fisica de
colaboradores do Grupo ou terceiros, em custos de reparacao ou substituicdo de equipamentos, em
indisponibilidades de activos e consequentes perdas de lucro ou em indemnizagdes compensatorias a
terceiros. Estes riscos sdo, em primeiro lugar, geridos e mitigados pelas varias areas operacionais das
Unidades de Negoécio do Grupo, que propdem e implementam as melhores praticas ao nivel de politicas
de operagdo, inspeccdo e manutencgdo preventiva regular, bem como nos planos de gestdo de crise e
continuidade de negdcio para eventos catastroficos. Em segundo lugar, parte significativa do risco
remanescente é mitigada através de um conjunto abrangente de politicas de seguros (particularmente
ao nivel de danos patrimoniais, responsabilidade civil e ambiental), geridos por uma area dedicada - a
Unidade de Riscos Seguraveis da EDP Valor.

Ao nivel de sistemas de informacgdo, (tanto em termos de indisponibilidade como de integridade e
seguranga de dados) é de destacar o estabelecimento, em articulagdo préxima com as varias Unidades
de Negocio do Grupo (utilizadores finais), de criticidades e tempos de indisponibilidades maximos
admissiveis para cada uma das principais familias de aplicagdes (tendo estas servido de base para o
dimensionamento e implementagdo de sistemas redundantes de disaster recovery, particularmente
exigentes para sistemas criticos associados, por exemplo, a execucdo de transaccdes financeiras,
comunicagdo e operacgdo de redes e trading de energia).

Ao nivel de contencioso, reconhecem-se riscos associados a perdas resultantes do incumprimento da
legislagdo vigente fiscal, laboral, administrativa, civil ou outra, que se traduzem tanto a nivel econémico
(sancgdes, indemnizacdes e acordos) como reputacional. O Grupo EDP analisa, monitoriza e reporta
desenvolvimentos materiais a todos os érgdos relevantes, seja ao nivel do Conselho de Administragao
Executivo ou do Conselho Geral e de Supervisdo (através de exposicGes globais e por geografia). Todos
0s processos caracterizados como provaveis sdo, em conformidade com a legislagdo vigente,
provisionados a 100% do valor de contingéncia em risco.

OS RISCOS EST RATEGICOS incorporam tipicamente riscos com horizontes

temporais de médio-longo prazo e, tipicamente, de reduzida probabilidade de ocorréncia, embora
possam, caso se efectivem, ter um impacto material.

Ao nivel de riscos de envolvente (externa), o Grupo EDP reconhece e monitoriza atentamente
desenvolvimentos ao nivel de possiveis eventos exdgenos com potencial impacto material para o Grupo.
A titulo de exemplo, no que se refere ao risco de disrupgdes tecnoldgicas, o Grupo EDP tem procurado
posicionar-se na vanguarda do desenvolvimento tecnoldgico no sector, encarando este tema ndo como
uma ameaga, mas como um veiculo central de promogao do crescimento no futuro, tanto através do
investimento como da investigacdo de novas tecnologias (em particular, mas ndo limitado, a actuacdo
da EDP Inovacdo).
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Ao nivel de riscos de estratégia (interna), o Grupo EDP identifica e acompanha activamente os
principais temas associados a grandes decisdes corporativas (p. ex., associados a decisdes de
investimento, relagdo com parceiros, governance interno e planeamento corporativo nas suas varias
vertentes). Por exemplo, ao nivel das decisGes de investimento, esta estabelecido um processo rigoroso,
consistente ao nivel do Grupo e com critérios pré-estabelecidos (em particular na definigdo de niveis de
retorno minimo exigido, taxas de desconto actualizadas e diferenciadas por geografia/ linha de negdcio
bem como resiliéncia a multiplos cenarios adversos de atrasos, sobrecustos, flutuagdes em varidveis-
chave de negdcio, envolventes politicas e regulatorias, etc.). Este processo é conduzido pela Direcgdo de
Anadlise de Negdcio e discutido em féruns préprios (Comités de Investimento), para analise, decisdo e
acompanhamento de projectos.

2.4.2. PERSPECTIVA SOBRE
MATERIALIDADE RELATIVA .
DOS RISCOS E POTENCIAL EVOLUCAO

O Grupo quantifica regularmente os principais riscos a nivel corporativo, em articulagdo préxima com as varias
Unidades de Negocio. Esta quantificacdo contempla uma perspectiva de perda média e perda maxima expectavel
(num intervalo de confianca de 95%), tendo em conta probabilidades estimadas de materializagdo e respectivos
impactos segundo multiplos cenarios e horizontes (curto, médio e médio-longo prazo), realizando-se uma
agregacdo por categoria de risco que tem em conta potenciais correlagdes entre as varias naturezas de riscos.

Em termos de principais mensagens, destaca-se o seguinte:

e CMECs (com remuneragdo ndo sujeita a flutuagdes nos precos de mercado da electricidade e
volume hidrico), bem como um portefélio de distribuicdo regulado nas varias geografias. Como
contraponto, é de salientar um risco conjuntural elevado associado a (reduzida) producéo hidrica no
Brasil, fruto do contexto de seca extrema nos ultimos anos (tendo a de 2014 sido considerada a
pior seca em mais de 80 anos), forcando os produtores de energia a satisfazer as suas posicoes
contratuais de fornecimento mediante compras em mercado a prego spot (PLD) elevado. E de
salientar a adesdo, por parte do Grupo, ao mecanismo de repactuagdo do risco hidroldgico proposto
pelo regulador brasileiro, que permite limitar de forma material o nivel de risco associado a
volatilidade na geragdo hidrica nesta geografia, com efeito retroactivo a Janeiro de 2015.

No médio prazo é expectavel que os riscos de negdcio na Ibéria venham a assumir uma maior
preponderancia, fruto i) do final previsto do mecanismo de revisibilidade dos CMEC em Portugal
(revisibilidade final prevista para 2017), ii) do aumento da poténcia instalada de centrais que
actuam em mercado e iii) do potencial impacto negativo de alteragdes periddicas aos modelos
regulatérios dos negocios da distribuicdo (com impacto também ao nivel do risco financeiro). Em
sentido contrario, destaca-se a previsivel redugdo de risco de negdcio no Brasil, fruto do supra-
mencionado acordo de repactuacdo de risco hidroldgico, a expectavel normalizagdo dos regimes
hidroldgicos, bem como o plano de investimentos em produgdo para o sistema. O Grupo EDP
continuard a actuar proactivamente no sentido de gerir e mitigar estes riscos, seja através da
continuacgdo da sua estratégia de diversificacdo tecnoldgica, geografica e por linha de negocio, seja
através da adopgdo de mecanismos de hedging.

yctual conju a_ impacta negativamente a volu 3 d inanceiros (ao nivel da perda
maxima), sobretudo devido ao risco conjuntural relacionado com a descida de rating de
contrapartes no passado recente. O Grupo EDP acredita que, com o langamento do programa de
Quantitative Easing por parte do Banco Central Europeu, bem como com a aprovagdo e
implementagdo de medidas a nivel nacional e europeu no sentido de robustecer o sistema
financeiro europeu, estdo reunidas as condigdes para uma progressiva melhoria das classificagdes
de rating de contrapartes, nomeadamente no mercado Ibérico - expectativas em parte ja
materializadas com subida do rating da Republica Portuguesa em 2015 (Standard & Poor’s). Por
outro lado, o Grupo EDP estabeleceu como prioridade estratégica reduzir o seu nivel de
alavancagem, tendo vindo a actuar proactivamente nesse sentido. Por estas razdes o Grupo EDP
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tem a expectativa de que esta categoria de riscos se reduza para niveis de materialidade inferiores
aos da categoria de negdcio, num horizonte de médio prazo.

Quanto aos restantes riscos, é de destacar a mitigacdo de risco de taxas de cambio (sobretudo EUR-
BRL, no que respeita ao valor dos activos liquidos denominados em moeda estrangeira, bem como
dos rendimentos gerados em moeda estrangeira em algumas subsidiarias), inflagdo (fruto da
indexagdo da remuneracdo de parte das actividades reguladas e contratos de PPA, bem como uma
actuacdo centrada em mercados estaveis) e valorizagdo de activos financeiros (fruto de uma politica
de risco conservadora, com um reduzido peso de activos financeiros estratégicos e uma tesouraria
assente em depdsitos bancarios aplicados a curto prazo). Por outro lado, é de destacar que o risco
de incumprimento de clientes é estruturalmente atenuado em Espanha (por comparagdo com
Portugal), fruto de um maior peso do segmento B2B, e que no Brasil o risco é mitigado quer pela
existéncia de colaterais financeiros que mitigam a perda (para Ambiente de Contratacéo Livre -
ACL), quer pela recuperagdo parcial do incumprimento através da tarifa regulada (para Ambiente de
Contratagdo Regulado - ACR).

MLLWD;M Para este resultado contrlbuem sobretudo os riscos associados i) ao
desenvolvimento e construgdo de projectos (planos de investimento na EDP Brasil e EDP
Renovaveis, Plano Hidrico em Portugal), ii) a operagdo de activos fisicos (ao nivel de incidentes,
bem como de perdas operacionais) e iii) a riscos legais.

Para além das medidas de gestdo e mitigacdo supracitadas, regista-se ainda que muitos destes
riscos, particularmente os mais frequentes e/ou de menor incerteza, estdo em muitos casos ja
contemplados nos orgamentos das varias Unidades de Negdcio, seja através de rubricas
orcamentais especificas, margens orgamentais ou provisionamento adequado. Isto significa que a
ordem de grandeza dos riscos operacionais ndo deve ser interpretada como proxy de dimensdo do
risco de execugdo associado aos exercicios de Planos Estratégicos (plurianuais) e/ou Orcamentos
(anuais).

Para o futuro é expectavel que o risco operacional tenha uma tendéncia de reducdo, fruto da
concretizacdo expectavel do Plano Hidrico em Portugal (impactando o risco associado ao
desenvolvimento e construgao de projectos), bem como uma normalizagao do contexto de seca
extrema no Brasil (que se traduzird numa reducdo do custo implicito das perdas operacionais na
distribuicdo).

(num
intervalo de confianga de 95%), mas poderdo, em casos extremos e num horizonte de médio-longo
prazo, materializar-se num impacto relevante para o Grupo EDP, pelo que o Grupo continuara
atento a sua evolugdo no futuro.

mais bem posicionados. Ao nivel da sua definicdo, o Grupo EDP encara o risco reputacional nao
como um risco per se, mas enquanto uma das dimensdes de impacto de cada um dos factores de
risco da taxonomia (sejam estes de negécio, financeiros, operacionais ou estratégicos). Dada a
natureza dispersa e multiplicidade de causas que podem gerar impactos reputacionais, é da
responsabilidade de cada um dos colaboradores do Grupo EDP gerir e mitigar esse mesmo risco.

E ainda relevante destacar que o Grupo EDP se posiciona em linha com os melhores peers (e acima da média do
sector) ao nivel do Reputational Risk Index (RRI) da organizagdo RepRisk. Esta organizagdo, especializada no
mapeamento de riscos reputacionais associados a temas ambientais, sociais e de governance, avalia de forma
sistematica todos os principais incidentes, criticas e controvérsias expressas num leque abrangente de media,
sendo que o RRI que publica pondera o nimero de temas identificados (bem como a sua respectiva recorréncia),
severidade, credibilidade e abrangéncia das respectivas fontes.
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DESEMPENHO

.TEMAS MATERIAIS DO ANO

A andlise de materialidade avalia e prioriza a relevancia partilhada de um assunto, entre a EDP e os seus
stakeholders, apoiando o processo de tomada de decisdo e de desenvolvimento de estratégias da organizagdo.

Deste processo, obtém-se os Temas Materiais, ou seja, aqueles que afectam a criagdo de valor da empresa, no
curto, médio ou longo prazo e, simultaneamente, impactam positiva ou negativamente os diferentes segmentos
de stakeholders da empresa.

Estes temas sdo revistos e ajustados periodicamente, nas diferentes empresas dos Grupo, de acordo com uma
metodologia comum (pag. 429), consultavel, em maior detalhe, em www.edp.pt> sustentabilidade>
publicagdes> 2015> Abordagem de Gestdo a Sustentabilidade.

Em 2015, de acordo com a analise desenvolvida, foram identificados 19 temas materiais para o Grupo, que
evoluiram, face ao ano anterior, conforme a matriz abaixo:

A (+)
0
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p |
=)
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(=}
-
[v]
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q
R I s
-
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z
g
g
= ;
W Salide e Seguranga
=2 €ID+1
L
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OGoverno da Sociedade
=)
L -
& O MEDIO ALTO )
IMPORTANCIA PARA O NEGOCIO
3 € SUBIU DU BAIXOU NO EIXO DO NEGOCIO FACE AQ ANO ANTERIOR O MANTEVE A POSICAD
AW SUBIU OU BAIXOU NO EIXO DA SOCIEDADE FACE AQ ANO ANTERIOR FACEAD ANO ANTERIOR
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Destacando-se, em 2015:

A Eficiéncia Energética, transversal a todos os segmentos de stakeholders e segmentos de negécio, que
mantém uma forte relevancia tanto para o Grupo como para a sociedade;

As AlteragGes Climaticas, Promogado das Energias Renovaveis e Gestdo Ambiental e Biodiversidade
mantém uma elevada relevancia para a sociedade tendo ganho importancia para o negocio. As
tendéncias internacionais, nomeadamente a realizacdo da COP21 (pag. 92) incrementam a percepgao
destes temas para o negocio;

A Gestdo do Cliente, que inclui a satisfagdo, fiabilidade e qualidade do abastecimento, ganhou
importéncia tanto para a sociedade como para o negdcio. Este continuo incremento de importancia para
0 negdcio traduz a mudancga de paradigma introduzida pela liberalizagdo do mercado;

A Cidadania, Transparéncia e Tarifa Social ganham importéncia para a sociedade.

Para cada tema identificado sdo definidas orientagOes estratégicas e planos de acgdo. Na pagina 52 constam os
Objectivos e Metas organizados por Principio de Desenvolvimento Sustentavel do Grupo EDP e os Temas
Materiais 2015 Organizados por Principios de Desenvolvimento Sustentdvel, na pagina 430.

De seguida destaca-se o conjunto de temas materiais para as diferentes geografias do Grupo e EDP Renovaveis:

PORTUGAL ESPANHA BRASIL EDP RENOVAVEIS
Transparéncia Eficiéncia Energética
Sustentabilidade Gestdo do Cliente (subtemas

qualidade e fiabilidade do (subtema regulamentacio
abastecimento, satisfacdo e gestdao 7 4 AlteragBes Climaticas
taxas e subsidios)

de reclamacdes) ~ . Sustentabilidade financeira
. ; Gestdao Ambiental (subtemas ~

Condigdes Laborais (subtema S ) (subtema regulamentagdo,
kA recursos, biodiversidade e 7

estabilidade no emprego) taxas e subsidios)

~ gestdo da agua) "~
Gestdo Ambiental (subtema Gestdo de Risco (subtema

Gestéo Ambiental emissdo de poluente na atmosfera) tGaerisftaaSoedouCalllsjr;tje(ZUbtemas Riscos Ambientais e Socias
(subtema gestdo de a na Gestdo Corporativa)

residuos) Sustentabilidade financeira fiabilidade do abastecimento)
(subtema regulamentagdo, taxas e ID+1
subsidios)

Etica Empresarial ~ -
Promogao das Energias

Sustentabilidade Financeira renovaveis

Financeira (subtema

Desempenho Financeiro)
Novas Oportunidades de
Negdcio

Eficiéncia Energética

Alteracdes Climaticas Saude e Seguranga

A identificagdo da materialidade dos diferentes temas de sustentabilidade na Cadeia de Fornecimento foi
efectuada através de um estudo explicitado na pagina 114.



ENERGY
WITH
INTELLIGENCE

2.SUSTENTABILIDADE

No ano de 2015, o sector energético continou a ser afectado por varios factores macroeconémicos e regulatérios,
reforcando ainda mais a ideia de que este ja ndo é um sector defensivo mas um sector ciclico. Neste ambiente
desafiante, a agenda estratégica definida mostrou-se adequada a mudanca, permitindo uma abordagem
equilibrada, flexivel, pragmatica e uma forte capacidade de antecipagdo.

Neste contexto dificil, a EDP foi capaz de atingir resultados consistentes, com um resultado liquido atribuido aos
accionistas de 913 milhdes de euros, suportado no seu perfil de baixo risco que permitiu um crescimento do
resultado operacional bruto e um foco na eficiéncia e no controlo dos custos operacionais. Estes resultados
sustentaram o forte desempenho da acgdo, permitindo aos seus accionistas uma taxa de retorno total positiva de
9%, superior a do indice das utilities europeias (-1%), apesar de inferior a do indice PSI20 (15%).

Objectivos

Balanceamento entre crescimento e desalavancagem.
Manter o risco controlado e proporcionar retornos
atractivos.

Agenda Estratéegica

Desalavancagem Foco na Retornos

EBITDA Divida Liquida® / Actividades Poupanca Dividendos
2015 EBITDA 2015 reguladas anual por acgao
o e com contratos 2015
de longo prazo
+ 8 %o 2015

Egsitéltado Liquido 3,8 X >850/° 170 M€ 0,185€
- 2°/o

(1) Ajustado de recebimentos futuros da actividade regulada.

A EDP continua a apresentar um modelo de negdcio resiliente com um desempenho forte suportado na entrega
dos seus compromissos, na qualidade dos seus activos, em retornos estaveis, numa adequada gestdo do risco e
uma diversificagdo dos mercados.

65



66

RELATORIO
E CONTAS
2015

ANALISE FINANCEIRA DOS NEGOCIOS

GRUPO EDP

Em 2015, o resultado liquido atribuido a accionistas do Grupo EDP alcancou os 913 milhdes de euros, o que
compara com 1.040 milhdes de euros no periodo homadlogo. O resultado liquido diminuiu 12%, impactado por
menores resultados financeiros parcialmente compensado pelo aumento do resultado operacional bruto ter
ocorrido sobretudo ao nivel da EDP Renovaveis e da EDP Brasil, consequentemente aumentando os interesses
ndo controlaveis ao nivel do Grupo EDP.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS - GRUPO EDP

Milhoes de euros 2015 2014 ) A Abs.
Margem bruta 5.455 5.367 2% 88
Custos operacionais Liquidos 1.531 1.725 -11% -194
Resultado Operacional Bruto 3.924 3.642 8% 282
Resultado Operacional 2.443 2.193 11% 250
Resultado Liquido do Exercicio 1.247 1.264 -1% -17
Accionistas da EDP 913 1.040 -12% -127
Interesses ndo controlaveis 334 223 50% 111

Em 2015, o resultado operacional bruto da EDP aumentou 8% em termos homélogos, para 3.924 milhdes de
euros. De notar que o crescimento foi impactado por: (i) em 2015, +295 milhdes de euros decorrente da compra
a preco baixo a Eneva de 50% Pecém I no Brasil no segundo trimestre; +89 milhdes de euros da venda de
activos de gas em Espanha no primeiro semestre; e +57 milhdes de euros ao nivel da EDP Renovaveis no
segundo semestre, decorrente do justo valor obtido na revalorizagdo da participacdo anteriormente detida pela
ENEOP (+125 milhdes de euros) e do registo de write-offs de custos capitalizados com projectos em
desenvolvimento e activos (-68 milhdes de euros); (ii) em 2014, +131 milhdes de euros com a venda de 50% de
Jari/ Cachoeira-Caldeirdo, +81 milhGes de euros resultantes do novo Acordo Colectivo de Trabalho (ACT) em
Portugal e do novo programa de antecipagdo de pré-reformas. Excluindo estes efeitos, o resultado operacional
bruto subiu 2%, para 3.483 milhGes de euros. Apesar do efeito de expansdo de portfdlio, o crescimento ficou
condicionado pelo impacto cambial desfavoravel (-49 milhdes de euros essencialmente explicado pela
depreciacao do Real face ao Euro, mitigado pela apreciacao do USD face ao Euro) e pela baixa produgao
renovavel nos nossos principais mercados, nomeadamente hidrica (em Portugal, com uma hidraulicidade 26%
abaixo da média historica; no Brasil com um défice hidrico de 15%) e edlica (3% abaixo da média historica). No
mercado Ibérico, o resultado operacional bruto caiu 9%, para 1.926 milhdes de euros em 2015, reflexo da fraca
hidraulicidade, originando menores resultados obtidos na gestdo de energia. O resultado operacional bruto da
EDP Renovaveis cresceu 26%, para 1.142 milhGes de euros em 2015, impulsionado pelo acréscimo de 10% na
capacidade instalada média, melhores precos de venda em Espanha e por um impacto cambial favoravel (+76
milhdes de euros por via da apreciacdo do USD face ao Euro em 20%) e de um ganho de +57 milhdes de euros
acima referido. O resultado operacional bruto da EDP Brasil subiu 38%, para 857 milhdes de euros em 2015, na
sequéncia de alguns sinais de recuperagao da seca, pela consolidagdo integral de Pécem desde Maio de 2015, e
pelo ja referido ganho resultante da sua aquisigdo de 50%. Ainda ao nivel da EDP Brasil, ndo obstante uma
melhoria no quarto trimestre de 2015, a situagdo de seca teve um impacto negativo no resultado operacional
bruto (-95 milhdes de euros em 2015), ao qual acresce um impacto negativo da depreciacdo do Real Brasileiro
face ao Euro (-125 milhdes de euros em 2015).

RESULTADO OPERACIONAL BRUTO

Milhoes de euros 2015 2014 A % A Abs.
Produgdo Contratada Longo Prazo na Peninsula Ibérica 583 671 -13% -88
Actividades Liberalizadas na Peninsula Ibérica 364 416 -13% =58
Redes Reguladas na Peninsula Ibérica 1031 1 042 -1% -11
Edlico 1142 903 26% 239
Brasil 857 619 38% 238
Outros -52 -9 -480% -43
Consolidado 3924 3642 8% 282

Excluindo o ganho de 81 milhGes de euros obtido em 2014 com o novo ACT liquido dos custos com o programa
de pré-reformas antecipadas, os custos operacionais do Grupo EDP subiram 3% em termos homdlogos, para
1.574 milhdes de euros em 2015, reflectindo: (i) uma queda de 1% na Peninsula Ibérica, suportada por uma
reducdo do nimero de colaboradores; (ii) subida de 8% na EDP Renovaveis (excluindo impacto cambial), fruto
da expansédo de capacidade; (iii) acréscimo de 9% no Brasil, em moeda local, reflexo da consolidagdo integral de
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Pecém I e do aumento da inflagdo. Os outros custos/(receitas) operacionais liquidos totalizaram -43 milhGes de
euros em 2015 (versus custo de 272 milhGes de euros em 2014), influenciados por: (i) j& referidos ganhos em
Pecém I, activos de gas e EDP Renovaveis, em 2015, e Jari/Cachoeira em 2014; e (ii) aumento custos
suportados com impostos sobre a geragdo em Espanha e clawback em Portugal (“eventos extra mercado”).

As amortizag6es e imparidades (liquidas de compensacao pelos activos subsidiados) subiram 5% para 1.465
milhGes de euros em 2015, suportados: (i) em 2015, um acréscimo das amortizagdes ao nivel da EDP
Renovaveis (+84 milhdes de euros versus 2014) resultante da capacidade instalada nos ultimos 12 meses,
incluindo o inicio da consolidacdo integral das subsidiarias da ENEOP, e pela apreciagcdo do USD face ao Euro; (ii)
amortizagdes de Pecém pds-consolidagdo integral (+31 milhdes de euros); (iii) imparidade de 27 milhdes de
euros ao nivel do Grupo relativa a Escelsa devido a desvalorizagdo do real; e (v) em 2014, uma imparidade de
27 milhdes de euros referente a central hidrica Alvito. Estes efeitos foram parcialmente compensados pelo efeito
da venda de activos de gas e pela desvalorizacdo do real.

Os resultados financeiros liquidos subiram 46%, para 833 milhGes de euros em 2015. Os juros financeiros
pagos (liquidos) subiram 1%, fruto do impacto da apreciagdo do USD face ao EUR na divida em USD. Os custos
financeiros capitalizados recuaram 85 milhdes de euros, para 84 milhdes de euros em 2015, influenciados pela
entrada em exploragao de alguns projectos hidricos, e pela contabilizagdo de Jari e Cachoeira-Caldeirdo pelo
método de equivaléncia patrimonial, desde Junho de 2014. Os outros ganhos e perdas financeiros (42 milhGes de
euros em 2015, -92 milhdes de euros versus 2014) incluem um ganho de 56 milhdes de euros com a venda do
défice tarifario (versus 78 milhdes de euros em 2014) e uma imparidade de 22 milhdes de euros com a
desvalorizacdo acentuada da investimento financeiro no BCP; enquanto que em 2014 registaram-se 118 milhdes
de euros de ganho com a venda de 50% da EDP Asia & China Three Gorges.

Os ganhos e perdas em empresas associadas totalizaram -24 milhdes de euros em 2015 (-39 milhGes de
euros versus 2014), com as principais contribuicGes de: i) participagdo da EDP Renovaveis no capital da ENEOP
Portugal, que passou a ser integralmente consolidada em Setembro de 2015 (6 milhdes de euros em 2015, -7
milhBes de euros face a 2014); participagdo de 50% da EDP Brasil nos projectos Jari/Cachoeira-Caldeirdo (-20
milhdes de euros em 2015 versus 2014); a nossa participacdo na EDP Asia (CEM) (-10 milhdes de euros versus
2014); mitigados pela participagdo de 50% da EDP Brasil no capital de Pecém I (-22 milhOes de euros até 15 de
Maio de 2015, -38 milhdes de euros em 2014), que apds a aquisigdo dos 50% remanescentes passaram a ser
integralmente consolidados.

O imposto sobre lucros (278 milhdes de euros em 2015) traduz-se numa taxa efectiva de imposto de 18%
(versus 19% em 2014), essencialmente devido a redugdo das taxas de imposto de 31,5% em 2014 para 29,5%,
em 2015 em Portugal e de 30% em 2014 para 28%, em 2015, em Espanha; bem como ao efeito da nao
consideracgdo para o lucro tributdvel das mais-valias com a alienagdo de alguns activos de gas e a ndo tributacao
parcial do ganho gerado com a aquisigdo de Pecém I e ENEOP; e ainda a revisdo em alta da expectativa da
recuperabilidade de impostos diferidos activos sobre provisdo para actos médicos.

Adicionalmente, em 2015 o impacto total do ano da contribuicao extraordinaria sobre o sector energético
(0,85% sobre os activos liquidos) em Portugal foi de 62 milhGes de euros (versus 61 milhGes de euros em 2014).

Os interesses ndao controlaveis, no valor de 334 milhGes de euros em 2015 (+111 milhGes de euros versus
2014), foram impulsionados pelo ganho com a aquisicdo de Pecém ao nivel da EDP Brasil imputavel aos
accionistas minoritarios, pelo ganho de capital registado na venda dos activos de gas ao nivel da participagdo
minoritaria de 5% da Naturgas e pelo aumento do resultado liquido da EDP Brasil e na EDP Renovaveis, bem
como pelo aumento dos interesses ndo controlaveis ao nivel da EDP Renovaveis, na sequéncia da alienagdo de
participagdes minoritarias em alguns conjuntos de parques eélicos.

O resultado liquido atribuivel a accionistas da EDP recuou assim 12% face a 2014, para 913 milh3es de euros
em 2015, impactado pelos resultados financeiros e pelos interesses ndo controlaveis.

INVESTIMENTOS LIQUIDOS

Milhdes de euros 2015 2014 A % A Abs.

Producdo Contratada Longo Prazo na Peninsula Ibérica 28 36 -21% -8
Actividades Liberalizadas na Peninsula Ibérica 388 559 -31% -171
Redes Reguladas na Peninsula Ibérica 376 388 -3% -12
Edlico e Solar 677 516 31% 161
Brasil 281 178 58% 103
QOutros -16 118 = =134
Grupo EDP 1735 1794 -3% -59

O investimento liquido em 2015 totalizou 1,7 mil milhdes (versus 1,8 mil milhdes de euros em 2014), incluindo
investimento operacional no montante de 1.788 milhdes de euros, investimentos financeiros no valor de 286
milhGes de euros e um total de 339 milhdes de euros obtido com transacgdes de rotagdo de activos ao nivel da
EDP Renovaveis.
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O investimento operacional consolidado ascendeu a 1.788 milhdes de euros em 2015, em grande parte (66%)
dedicado a projectos de expansdao, nomeadamente em nova capacidade hidrica e edlica. O investimento de
manutencdo caiu 3% (-19 milhdes de euros), para 604 milhdes de euros em 2015, concentrando-se nas
actividades de redes reguladas na Peninsula Ibérica e no Brasil. O investimento liquido em 2015 totalizou 1.735
milhdes de euros (versus 1.794 milhdes de euros em 2014).

O investimento em capacidade hidrica em construgdo em Portugal totalizou 302 milhGes de euros, incluindo os
projectos de construcdo do escaldo a jusante da central hidrica de Baixo Sabor (30MW), que entrou em operagao
no primeiro trimestre de 2015 e das centrais hidricas de Ribeiradio/Ermida (82MW), que entrou em
funcionamento no decurso do primeiro semestre de 2015. Em Dezembro de 2015, a EDP tinha 4 centrais hidricas
em construgao: (i) Salamonde II (207MW), que entrou em operacao em Jan-16; (ii) Baixo Sabor (complexo a
montante de 142MW), cujo arranque estd dependente de condigbes hidroldgicas; (iii) Venda Nova III (756MW);
e (iv) Foz-Tua (252MW). O investimento em nova capacidade edlica (EDP Renovaveis) atingiu 901 milhGes de
euros em 2015 (dos quais 106 milhdes de euros reflexo de apreciagdo cambial do USD face ao Euro),
essencialmente alocado a nova capacidade instalada em 2015 (+519MW, excluindo 613MW relativos a ENEOP),
144MW de capacidade em construgdo (83% no Brasil e 17% na Europa) e beneficiacdo de capacidade ja em
operagdo. No Brasil, o investimento ascendeu a 114 milhdes de euros em 2015, maioritariamente destinado a
nossa actividade da distribuicdo.

Os desinvestimentos financeiros liquidos ascenderam a 408 milhdes de euros em 2015. Os desinvestimentos
financeiros totalizaram 694 milhdes de euros em 2015. Os desinvestimentos incluem: i) 241 milhdes de euros
decorrentes da venda de activos de gas em Espanha a Redexis no primeiro semestre de 2015; ii) 339 milhdes de
euros relativos a venda por parte da EDP Renovaveis de posigdes minoritarias num parque solar de 30MW e num
portfélio com 1.101MW de capacidade instalada a Fiera Axium, ambos nos EUA; iii) 79 milhGes de euros relativos
a conclusdo da venda pela EDP Renovaveis de participagdes minoritarias em parques eélicos no Brasil a CWEI
Brasil, uma subsidiaria da CTG; e iv) 30 milhGes de euros decorrentes da alienacdo de uma participagdo indirecta
de 19,83% na Setgds no quarto trimestre de 2015, sujeito a ajustamento de prego. Os investimentos financeiros
ascenderam a 286 milhdes de euros em 2015, incluindo i) a aquisicdo da participacdao de 50% da Eneva na
central a carvdo de Pecém I no Brasil (91 milhdes de euros); ii) contributos de capital da EDP Brasil para os
projectos hidricos de Cachoeira-Caldeirdo e S. Manoel (70 milhdes de euros); e iii) no @mbito da EDP
Renovaveis, liquidacdo relativa ao processo de divisdo dos activos dos activos ENEOP (50 milhdes de euros) e
aquisicdo de participagdes minoritarias em sociedades veiculo ja controladas pela EDP Renovaveis em Espanha.

DIVIDA LIQUIDA

A divida liquida consolidada no Grupo EDP no final de Dezembro de 2015 totalizava 17.380 milhGes de euros,
resultante de um valor de Divida Bruta Consolidada do Grupo (nominal) de 18.767 milhGes de euros, deduzida
essencialmente (i) de um montante de Caixa e equivalentes no valor de 1.245 milhdes de euros, repartindo-se
fundamentalmente entre a EDP S.A., EDP Finance B.V. e EDP Servicios Financieros (599 milhdes de euros), a
EDP Renovaveis (299 milhGes de euros), e as subsidiarias brasileiras do Grupo (267 milhGes de euros); e (ii) de
um montante de 381 milhdes de euros relativos a 50% da emissdo de instrumento representativo de divida
subordinada (hibrido) registado integralmente como passivo.

A divida liquida subiu de 17,0 mil milhdes de euros a Dezembro de 2014 para 17,4 mil milhGes de euros a
Dezembro de 2015, deduzindo a divida 50% da emissdo de instrumento hibrido acima mencionado, devido
sobretudo ao impacto da valorizagdo do USD face ao Euro, a aquisicdo de controlo e consequente e consolidagdo
integral de Pecém I, bem como da consolidagao integral de alguns activos da ENEOP, por sua vez parcialmente
compensado pela venda de activos de gas a Redexis.

Em termos de maturidade, a divida consolidada nominal do Grupo EDP repartia-se em 18% de curto prazo e
82% de médio e longo prazo, com maturidade média de 4,8 anos.

Em 2015, o Grupo EDP manteve a politica de centralizagdo da divida financeira ao nivel da EDP S.A. e EDP
Finance B.V., com cerca de 86% da divida consolidada do Grupo. O remanescente corresponde essencialmente a
divida contratada pelas participadas Brasileiras (8%) e a divida contratada na modalidade de “project finance”
por subsidiarias do Grupo EDP Renovaveis (6%) e pelo Grupo EDP Produgdo (1%).

Em Abril, a EDP realizou uma emissao de obrigagdes, no montante de 750 milhdes de Euros, com um prazo de
10 anos e cupdo de 2%.
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Em Setembro, a EDP emitiu instrumentos de divida subordinada (hibrido) no montante de 750 milhGes de euros,
com opgao de compra exercivel pela EDP 5,5 anos apds a emissao, vencimento final em Setembro de 2075 e
cupdo de 5,375%. Os instrumentos sdo ndo-garantidos (“unsecured”), sénior apenas relativamente as acbes
ordinarias da EDP e subordinados em relacdo as suas obrigagdes de divida sénior.

Relativamente ao mercado bancario, em Fevereiro a EDP substituiu uma “Revolving Credit Facility” (*"RCF") de
1.600 milhdes de euros, assinada em 31 de Janeiro de 2013 e com maturidade em 31 de Janeiro de 2018, por
uma nova facilidade de crédito com prazo de 5 anos e montante de 2.000 milhdes de euros. Este novo
financiamento engloba duas tranches, uma de 500 milhdes de Euros, com o formato de RCF, e outra de 1.500
milhGes de Euros, com o formato de “Term Loan”. Este novo financiamento foi colocado junto de um grupo de 16
bancos nacionais e internacionais, que no final do ano estava utilizado em 1.500 milhdes de euros.

Estes financiamentos permitiram a EDP aceder a diferentes mercados e investidores e reforcam a sua posicdo de
liquidez para fazer face as necessidades de financiamento dos proximos dois anos, assim como para fortalecer a
sua liquidez. Em particular a EDP pagou antecipadamente cerca de 1.270 milhdes de euros de empréstimos

bilaterais que venciam nos préximos anos, tendo sido substituidos por financiamentos com taxas mais reduzidas.

Durante o ano de 2015, a EDP monetizou aproximadamente 844 milhdes de euros de défice tarifario portugués:
i) em Marco vendeu, de forma plena e sem recurso, a Tagus - Sociedade de Titularizacdo de Créditos, S.A., uma
nova parcela no montante de 465 milhdes de euros, referente ao défice tarifario de 2014, e respetivos juros; ii)
em Maio vendeu uma parcela de 186 milhdes de euros, relativa ao sobrecusto com a producdao em regime
especial de 2014; iii) em Dezembro vendeu uma parcela de 93 milhdes de euros, relativa ao sobrecusto com a
producdo em regime especial de 2014 e iv) ainda em Dezembro vendeu uma parcela de 100 milhdes de euros,
relativa ao sobrecusto com a produgdo em regime especial de 2015. Em Janeiro de 2016 a EDP ja vendeu uma
parcela de 94 milhdes de euros, relativa ao sobrecusto com a produgdo em regime especial de 2014.

Mantendo uma politica de gestdo financeira pautada pela prudéncia, a EDP dispunha, no final de 2015, de 4.107
milhGes de euros disponiveis em linhas de crédito e programas de papel comercial doméstico, com tomada firme.
Adicionalmente, a EDP dispde de um programa de Euro Commercial Paper ("ECP”) de 1.000 milhdes de euros.
Este programa ndo tem compromisso de tomada firme, sendo usado para a gestdo de tesouraria corrente do
Grupo. A 31 de Dezembro de 2015 estava utilizado em 219,5 milhdes de euros.

Durante 2015, o custo médio da divida do Grupo situou-se nos 4,7 %, encontrando-se cerca de 55% da divida a
taxa fixa.

No que se refere a moeda, o Euro mantém-se a principal moeda de endividamento (67%), sendo que os
financiamentos em délares americanos contratados para financiar a aquisicdo e capex da EDP Renovaveis nos
Estados Unidos da América justificam o peso da exposicdo a esta divisa (24%). O financiamento captado em
Reais aumentou de 5% no final de 2014 para cerca de 8% no final de 2015, em resultado essencialmente da
consolidacao integral das atividades da subsidiaria brasileira Porto de Pecém.

Em Janeiro de 2015, a Standard & Poor's ("S&P”) afirmou o rating de longo prazo ‘BB+’ e curto prazo de ‘B’ da
EDP, e reviu o Outlook de estavel para positivo. Em Outubro de 2015, a S&P reafirmou o rating bem como o
outlook.

Em Fevereiro de 2015, a Moody's Investors Service Limited (*Moody’s”) subiu as notagdes de rating de longo
prazo da EDP de “Bal” para “"Baa3” e de curto prazo de “Not-Prime"” para “Prime-3". Todos os ratings foram
colocados em outlook estdvel. Em Fevereiro de 2016, a Moody’s manteve a notagdo de rating da EDP, bem como
o outlook estavel.

Em Novembro de 2015, a Fitch Ratings (“Fitch”) manteve a notacao de rating de longo prazo de "BBB-" e o
outlook em estavel.

PRODUGAO CONTRATADA DE LONGO PRAZO NA PENINSULA IBERICA

O resultado operacional bruto da producdo contratada de longo prazo caiu 13% (-88 milhdes de euros), para 583
milhdes de euros em 2015, impactado pela depreciacao natural da base de activos em CAE/CMEC num contexto
de baixa inflagdo e pela inferior produgdo em mini-hidricas (-45% face a 2014).
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A margem bruta de CAE/CMEC recuou 8% face a 2014, para 666 milhdes de euros em 2015, reflexo da
depreciacdo da base de activos num contexto de baixa inflagdo e do impacto desfavoravel de resultados com
abastecimento de combustiveis, decorrente da queda de pregos de combustiveis entre 0 momento de compra e
consumo. Note-se que em resultado da nossa estratégia de cobertura de risco decorrente destas variagoes
através de produtos derivados, este impacto é compensado ao nivel de resultados financeiros.

O desvio anual entre a margem bruta implicita nos pressupostos dos CMEC e nas actuais condigbes de mercado
ascendeu a 160 milhdes de euros em 2015, incluindo 4 milhdes de euros de ajustamento referente a 2014. O
desvio anual referente a 2015 (156 milhdes de euros) resultou essencialmente da producdo hidrica abaixo da
referéncia CMEC, resultante de recursos hidricos 26% abaixo da média de longo prazo. Este montante de
revisibilidade serd recuperado nos proximos 24 meses através das tarifas de acesso.

A margem bruta no regime especial recuou 15 milhdes de euros, para 51 milhdes de euros em 2015, em
consequéncia da quebra em 45% na produgdo em centrais mini-hidricas, decorrente de recursos hidricos muito
abaixo de 2014 e abaixo da média de longo prazo. Em 2015, a central mini-hidrica Ermida (7MW), adjacente a
central Ribeiradio (em Portugal), entrou em operagdo, fazendo aumentar a capacidade instalada em centrais
mini-hidricas para 163MW.

ACTIVIDADES LIBERALIZADAS NA PENINSULA IBERICA

O resultado operacional bruto das actividades liberalizadas caiu 53 milhdes de euros, em termos homélogos,
para 363 milhdes de euros em 2015, suportado por margens menos atractivas no mercado grossista/retalho de
gas, por um aumento de impostos sobre geragdo na Peninsula Ibérica, fruto de um acréscimo de produgdo
prépria e pregos; e ainda por um mix de geragdo mais caro, devido a escassa hidraulicidade (a produgdo hidrica
foi responsavel por 25% do total de geragdo versus 41% em 2014), combinado com o impacto adverso de uma
volatilidade de precos mais reduzida. Adicionalmente, a escassez de recursos hidricos em 2015 implicou um
atraso no arranque de operagdes em novas centrais hidricas, justificando uma contribuicdo reduzida para o
resultado operacional bruto.

A margem bruta no negdcio de electricidade subiu 1% em 2015, para 803 milhdes de euros, em resultado de um
acréscimo do volume vendido (+7% versus 2014) a uma menor margem média unitdria, e por um aumento de
outros proveitos (sobretudo pelo aumento dos proveitos obtidos na geracgao relacionados com justo valor de
licengas de emissdo de CO2, aumento de proveitos com garantia de poténcia e um acréscimo de prestagdo de
servigos de energia).

A producgdo (ndo ajustada de bombagem) subiu 22% em 2015, sobretudo devido ao forte aumento na produgdo
térmica, suportado por recursos hidricos mais fracos. Em 2015, a descida na producéo hidrica (-1,7TWh) foi mais
que compensada por maior produgdo nas centrais a carvao e CCGT (+2,5TWh cada). O custo médio de produgdo
subiu 25%, em termos homélogos, para €33/MWh em 2015, suportado por uma actividade de bombagem mais
intensa e pela substituicdo de produgdo hidrica, mais barata (25% do total da geragdo em 2015 versus 41% em
2014), por produgdo em CCGT - tecnologia mais cara.

A margem bruta das nossas actividades de comercializagdo em Espanha caiu 27% (-50 milhdes de euros), para
135 milhdes de euros em 2015, influenciada por margens menores no negécio grossista/retalhista de gas.

A margem bruta da EDP na actividade de comercializagdo em Portugal subiu 47% (+46 milhdes de euros face a

2014), para 143 milhdes de euros em 2015, impulsionada por um acréscimo do volume comercializado e por
uma maior penetragdo dos servigos de energia.

REDES REGULADAS NA PENINSULA IBERICA

A actividade de redes reguladas na Peninsula Ibérica inclui as actividades de distribuigdo de electricidade e gas
em Portugal e Espanha e a actividade de comercializagdo de ultimo recurso em Portugal.
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O resultado operacional bruto das redes reguladas recuou 1%, para 1.031 milhdes de euros em 2015 (-11
milhdes de euros versus 2014), reflectindo os seguintes impactos: (i) em 2014, +87 milhdes de euros resultante
do estabelecimento do novo Acordo Colectivo de Trabalho, -30 milhdes de euros relacionado com um programa
de antecipagdo de pré-reformas e +8 milhGes de euros proveniente da recuperacdo de taxas de ocupagdo do
subsolo na distribuicdo de gads em Portugal e; (ii) em 2015, +89 milhdes de euros decorrentes da mais-valia na
venda de activos de distribuicdo de gas em Espanha a Redexis no primeiro semestre e +4 milhdes de euros de
uma recuperacao de receitas reguladas de electricidade em Espanha relativas a anos anteriores. Excluindo estes
impactos, o resultado operacional bruto das Redes Reguladas diminuiu 4% (-39 milhdes de euros) em 2015,
devido a uma diminuicdo das receitas reguladas, parcialmente compensadas por menores custos operacionais. A
margem bruta diminuiu 4% em 2015 (-67 milhdes de euros versus 2014), reflexo de: (i) em Portugal, uma taxa
de retorno sobre o RAB (Regulated Asset Base) mais baixa na distribuicdo de electricidade, em virtude da
diminuicdo do risco soberano e da passagem de clientes para o mercado livre; (ii) em Espanha, proveitos
inferiores na distribuicdo de gas devido a venda de activos.

EDP RENOVAVEIS

A EDP Renovaveis (EDP Renovaveis) detém, opera e desenvolve a capacidade edlica e solar do Grupo EDP. A
Dezembro de 2015, a EDP Renovaveis operava 9.637MW, 356MW dos quais consolidados por equivaléncia
patrimonial. O resultado operacional bruto da EDP Renovaveis deriva maioritariamente de capacidade com CAEs
contratados ou tarifas garantidas (92% da produgdo); e estd geograficamente disperso: 40% na América do
Norte, 24% em Portugal, 21% em Espanha, e o resto na Franga, Poldnia, Roménia, Bélgica, Italia e Brasil. Desde
1 de Setembro de 2015, a EDP Renovaveis consolida integralmente mais 613MW em Portugal, apds a aquisicao
de controlo sobre alguns activos da ENEOP (versus situacdo anterior, com 533MW registados por equivaléncia
patrimonial).

O resultado operacional bruto da EDP Renovaveis cresceu 26% (+239 milhdes de euros), para 1.142 milhdes de
euros em 2015, que inclui o impacto positivo com a acquisigdo e controlo sobre alguns activos da ENEOP (+125
milhdes de euros); e custo com write-offs de projectos em desenvolvimento e activos (-68 milhdes de euros),
nomeadamente na Europa e EUA. Excluindo estes impactos, o resultado operacional bruto aumentou 20%,
suportado por: (i) impacto cambial positivo (+76 milhdes de euros) por via da apreciacdo do USD face ao EUR
em 20%); (ii) maior producdo (incluindo activos da ENEOP) a um maior preco médio; e (iii) aumento dos custos
operacionais resultantes a expansdo do portfolio.

A producéo cresceu 8% para 21TWh em 2015, suportado por um aumento de 10% médio da capacidade em
operagao e recursos eodlicos mais fracos, particularmente nos EUA e P. Iberia. O factor médio de utilizacdo desceu
1 p.p. para 0os 29% em 2015. O preco médio de venda aumentou 9% versus 2014 para €64/MWh, impulsionado
por um USD mais forte face ao EUR, maior peso da produgdo contratada e aumento do prego pool em Espanha.

EDP BRASIL

A contribuigdo da EDP Brasil para o grupo EDP subiu 38% (+238 milhdes de euros), para 857 milhdes de euros
em 2015, embora penalizado pelo impacto cambial da desvalorizagao do real face ao euro. Em moeda local, o
resultado operacional bruto da EDP Brasil aumentou 59% no periodo (+1.133 milhdes de reais) para 3.066
milhGes de reais nos 2015, impactado pelo ganho com a aquisicdo de 50% Pecém I, agora consolidado
integralmente ao nivel da EDP Brasil. O ganho com a aquisigdo de Pecém (885 milhdes de reais) e o ganho com
a alienagao de 50% de Jari e Cachoeira Caldeirao em 2014 (408 milhdes de reais) foram reconhecidos como
‘outros proveitos’. Adicionalmente, em 2014, o resultado operacional bruto da distribuicdao foi impactado pelo
reconhecimento de activos regulatdrios de 2013 (+199 milhdes de reais). Ajustado por essencialmente por estes
efeitos, o resultado operacional bruto teria crescido 59% versus 2014 para 2.112 milhdes de reais, impactado
positivamente pela contribuigdo de Pecém I desde Maio de 2015 (+457 milhdes de reais).

O resultado operacional bruto do negocio da distribuigdo subiu 15 milhdes de reais para 937 milhdes de reais em
2015, impactado pela actualizagdo positiva resultante da inflagdo no valor terminal dos activos fixos (+155
milhGes de reais versus 2014), bem como pelo referido reconhecimento dos activos regulatdrios de 2013 em
2014 (+199 milhdes de reais). Ajustado por estes efeitos, o resultado operacional bruto da distribuigdo cresceria
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8% versus 2014 (+59 milhdes de reais), suportado por maiores receitas reguladas, reflexo dos reajustamentos
tarifarios anuais nas nossas distribuidoras.

O resultado operacional bruto da geracdo e comercializagao subiu 74% (+548 milhdes de reais) para 1.290
milhdes de reais, reflectindo: i) a consolidacdo integral de Pecém, desde 15 de Maio deste ano (+457 milhdes de
reais), ii) melhor performance das barragens (+137 milhdes de reais versus 2014) devido em parte a uma
estratégia eficiente na gestdo da sazonalidade das vendas e maior disponibilidade das centrais, mas sobretudo a
um menor impacto do défice hidrico (apesar do Generation Scaling Factor em 85% em 2015 versus 91% em
2014 devido a menores precos de mercado; e iii) menor resultado operacional bruto na comercializagcao, devido
a menores volumes comercializados e um 2014 muito forte, que beneficiou de pregos de mercado superiores e
de uma maior volatilidade de pregos, permitindo melhor desempenho no segmento.

CRIAGAO DE VALOR PARA O ACCIONISTA

A criagdo de valor para o accionista é sustentada pela capacidade da empresa aumentar o seu resultado liquido,
os seus dividendos, e o preco da acgdo, ou seja, € suportada na soma das decisGes estratégicas que afectam a
sustentabilidade das actividades do negdcio do Grupo, assumindo uma importancia estratégica, o perfil de baixo
risco adoptado pela EDP.

0O ano de 2015 foi marcado pelo pior desempenho do sector europeu de “utilities”, que apresentou uma
desvalorizacdo de -5,4%, sendo um dos sectores com pior performance. O sector foi penalizado pelo maior
receio quanto ao cendrio macroecondémico e quanto a evolugdo do prego das matérias-primas. Neste contexto, a
accao da EDP fechou o ano com uma ligeira valorizacao de 3%.

Com base no pagamento de dividendos realizado a 14 de Maio de 2015 (18,5c€ por acgao) que implicou um
“dividend yield” de 5,6% (com base no precgo de fecho em 31 de Dezembro de 2015), os accionistas da EDP
obtiveram um retorno total em 2015 de 8,7%.

A EDP tem seguido anualmente uma politica sustentada de distribuicdo de dividendos que procura conciliar, por
um lado, a estrita observancia das disposicdes legais e estatutarias relevantes, e, por outro lado, a partilha com
todos os seus accionistas de uma parcela relevante do valor criado pelo Grupo em harmonia com as condigdes
concretas da empresa e do mercado. A prossecugdo desta politica visa permitir a obtengdo, pelos accionistas, de
um adequado retorno sobre o seu investimento, sem comprometer a conservacao do valor da empresa.

Em consonéncia com essa politica, apresentam-se de seguida os valores dos dividendos distribuidos pela EDP,
nos ultimos trés mandatos dos 6rgdos sociais:

Exercicio Data de aprovacao Data de pagamento Dividendo bruto
2006 12/04/2007 04/05/2007 0,110
2007 10/04/2008 08/05/2008 0,125
2008 15/04/2009 14/05/2009 0,140
2009 16/04/2010 13/05/2010 0,155
2010 14/04/2011 13/05/2011 0,170
2011 17/04/2012 16/05/2012 0,185
2012 06/05/2013 23/05/2013 0,185
2013 12/05/2014 29/05/2014 0,185
2014 21/04/2015 14/05/2015 0,185

Em relagdo ao exercicio de 2014, o Conselho de Administracdo Executivo da EDP submeteu a aprovagdo da
Assembleia Geral, realizada em 21 de Abril de 2015, uma proposta de aplicagdo do resultado liquido, do qual
676,5 milhGes de euros se destinavam a distribuigdo aos accionistas sob a forma de dividendos. A proposta foi
aprovada por maioria de votos (99,9999%) na Assembleia Geral, tendo sido colocado a pagamento, em 14 de
Maio de 2015, um dividendo bruto de 18,5c€ euros por cada acgdo.

A EDP entende que uma relagdo transparente com os investidores e com o mercado envolve a definicdo de
critérios claros e objectivos razoaveis quanto a politica de distribuicdo de dividendos, conforme tem sido



ENERGY
WITH
INTELLIGENCE

salientado pela crescente exigéncia por parte da comunidade de investidores face a instabilidade dos mercados
de capitais que se tem feito a sentir nos Ultimos anos.

Neste sentido, no ultimo evento “Investor Day”, realizado no dia 14 de Maio de 2014, com investidores e
analistas, tanto nacionais como estrangeiros, foi reforcado o objectivo de propor anualmente a Assembleia Geral
um “payout” entre 55%-65% do resultado liquido recorrente, tendo como minimo o pagamento de um dividendo
por acgdo de 18,5c€.

FACTORES QUE INFLUENCIARAM A COTACAO DA EDP

0O ano de 2015 foi caracterizado por um abrandamento nos principais mercados financeiros mundiais. Nos EUA o
indice S&P 500 derrapou 0,7% em 2015, sendo a sua pior performance desde a crise financeira de 2008. O S&P
foi penalizado pelas significantes quedas nos pregos do petréleo e restante sector das matérias-primas, enquanto
o indice tecnoldgico Nasdaq valorizou aproximadamente 6%, favorecido pelo rapido crescimento de alguns peso-
pesados na indUstria da tecnologia. A excelente performance destas empresas talvez tenha impedido a reversdo
do bull market no mercado de capitais dos EUA em 2015. No final de 2015, o Reserva Federal dos EUA (FED)
aumentou as taxas de juro em 0,25 p.p. (a sua primeira subida desde 2006), impondo alguma pressao nas taxas
da divida do mercado Norte-Americano, e levando consequentemente a maiores custos da divida.

O mercado de capitais Europeu acelerou durante o primeiro semestre, conduzido favoravelmente pelos estimulos
do Banco Central Europeu (BCE), no entanto, invertendo a sua tendéncia com o levantamento de questGes sobre
a evolucdo do prego de algumas matérias-primas (petrdleo) e com novas preocupagdes que ameagam o
crescimento econémico. Apesar destas preocupacgoes, os mercados Europeus conseguiram a linha da frente no
que toca as melhores performances bolsistas mundiais (Stoxxx 600, +7%). O programa de compra de
obrigagGes do BCE veio a impulsionar a competitividade da zona euro, reduzindo as taxas de financiamento,
tornando o mercado de capitais mais atractivo por comparacgdo, e ainda, fomentado as exportagdes dos paises
através de uma moeda (Euro) mais enfraquecida. Na China, a segunda maior economia mundial, houve claras
evidéncias de um abrandamento econdmico, ao crescer apenas 6,9%, o0 seu ritmo de crescimento mais lento em
25 anos. Ainda assim, o indice de Shangai fechou o ano com uma valorizagdo de 9,4%. No Jap&o, o principal
indice, Nikkei acumulou 9,1% de ganhos.

A economia portuguesa em 2015 foi impactada essencialmente pela prossecugdo das medidas de correcgdo
adoptadas apos a crise da divida soberana, em 2011. As eleigdes de 24 de Novembro de 2015 ditaram a
mudanca no eixo politico do pais, mas o mercado financeiro portugués ndo teve um grande impacto a registar
até final de 2015. As taxas das obrigacdes do tesouro portugués a 10 anos fecharam o ano na marca dos 2,5%,
enquanto o PSI20, o principal indice de capitais portugueses, recuperou de um ano 2014 dificil, aumentando
10,7%. A acgdo da EDP também valorizou em 3%, relativamente a 2014. Embora a performance da acgdo da
EDP tenha ficado aquém do PSI20, conseguiu ainda assim, ter uma performance acima daquela que foi a do
indice de referéncia das “utilities” europeias (Euro Stoxx Utilities Index -5,4%).

O sector das “utilities” foi negativamente afectado com a descida do preco das matérias-primas, dada a
correlagdo com os pregos de energia. Os pregos do petréleo fecharam o ano nos 36,5$/bbl (c.-36%, 2015 vs
2014, para minimos de 10 anos). Adicionalmente, a conferéncia COP21 estabeleceu um compromisso renovado
entre os paises para a reducgdo da emissdo de gases com efeitos estufa, para os quais o sector energético tem
uma pesada contribuigdo. Apos a COP21, saiu reforgado, o apetite dos investidores por empresas com grande
exposicdo a tecnologia renovavel, como o caso do Grupo EDP.

Relativamente a alteracGes na estrutura acionista, é de realgcar a venda de toda a participagdo do Grupo José de
Mello, durante a primeira metade de 2015, enquanto o Capital Group e Blackrock aumentaram as suas
participages. A Guoxin International adquiriu 3% do capital.
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3.ACTIVIDADES
3.1. PRODUGAO DE ELECTRICIDADE

A ACTIVIDADE DE PRODUCAO

A Producdo ¢é a primeira actividade da cadeia de valor
do sector eléctrico. A electricidade é produzida a partir
de recursos energéticos de origem renovavel ou ndo
renovavel. A energia produzida através de fontes
tradicionais provém maioritariamente do carvdo, gas
natural, nuclear e cogeracdo. No caso de fontes
renovaveis, provém essencialmente de dgua, vento e
sol. Em fungdo dos impactos nas alteracGes climaticas
e de protocolos mundiais firmados no sentido de
combater essas alteragles, as fontes renovaveis tém
ganho um peso crescente nas Ultimas décadas.

g : Y
“Central Hidrica Vilarinho Furnas

Em paralelo com a distingdo entre fontes, a produgao

pode ser considerada de regime ordinario ou especial. A produgdo em regime ordinario tem por base fontes de
origem térmica ou grandes centrais hidricas e a produgdo em regime especial é feita através de mini-hidricas,
outras fontes de energia renovavel ou cogeracdo.

Uma vez produzida, a electricidade é vendida em mercado, através de contratos bilaterais ou de contractos de
longo prazo. Em determinadas tecnologias e, dependendo do pais, a remuneragdo desta actividade é fixada pelo
regulador através de tarifas ou outros mecanismos de remuneragdo (como prémios, certificados verdes ou
incentivos fiscais).

A companhia esté presente na actividade de producédo em 12 geografias e, no final de 2015, tinha 24GW de
capacidade instalada, 52% dos quais na Peninsula Ibérica (excluindo a capacidade afecta a EDP Renovaveis),
38% da EDP Renovaveis e 10% no Brasil. A producdo foi feita maioritariamente através de fontes de energia
renovavel (58%).

A EDP Renovaveis opera na Europa, América do Norte e Brasil. Na Europa, tem parques edlicos em Portugal
(onde é o principal operador, com mais de 1,2GW instalados), Espanha (2,2GW), Franga, Polénia, Roménia,
Bélgica e Italia e projectos no Reino Unido. Na América do Norte, a EDP Renovaveis esta presente em trés
paises: EUA, Canada e México. A energia solar (82MW), esta presente em 3 paises — Portugal, Roménia e EUA.

p riori d a d es A estratégia definida pela EDP para o negdécio da

7 = producdo de electricidade passa pela execucdo do
eSt ra te gicas plano de investimento hidrico actualmente em curso
.. ; ) ’ em Portugal e pela criagao de oportunidades de
:: 26,7GW de capacidade instalada até 2017, dos crescimento centradas quer no dominio da EDP

quais 75% de origem renovavel Renovéveis, quer na anélise selectiva de
1 Em Portugal, concluso do plano de oportunidades de expansao internacional. Assim, os
imvesiitene e am aumse aumentos de capacidade dos préximos anos deverao
assentar essencialmente em tecnologias de produgao
=« Baixo Risco operacional através de fontes renovaveis. Até 2017, a EDP

Renovaveis estima que 60% do seu crescimento seja
realizado nos EUA mercado onde, devido aos
incentivos fiscais existentes e a contratos de longo
prazo, o risco associado é reduzido. Para além deste
mercado, a EDP Renovaveis pretende apostar em
mercados emergentes (20%), com contratos de longo prazo associados, e no mercado europeu (20%), em
projectos com risco reduzido.

: Alto nivel de performance



ENERGY
WITH
INTELLIGENCE

No seguimento da execucdo do plano hidrico em Portugal, entraram em operagdo, em 2015, o escaldo a jusante
de Baixo Sabor (30MW) e as barragens de Ribeiradio/Ermida (82MW) e foi concluida a construgdo do reforco de
poténcia de Salamonde II (207 MW com entrada em Janeiro de 2016) e Baixo Sabor (141 MW com arranque
previsto durante o primeiro trimestre de 2016). Os projectos em construcdo sao Venda Nova III e Foz Tua, com
arranque previsto em 2016 e no final de 2016/inicio 2017, respectivamente.

d estaques A EDP Renovaveis adicionou, em 2015, 602MW a sua

capacidade instalada, dos quais 398MW nos EUA. Os
d O ano restantes 204MW foram instalados na Europa, onde
se destaca a Poldénia (77MW), Franga (24MW) e Itélia
/1 Entrada em producdo do escaldo a jusante de (10MW). Adicionalmente, Portugal contribuiu com
Baixo Sabor (30MW) e Ribeiradio (75MW) 80MW adicionais devido a operagdo de separagdo de
em Portugal activos da ENEOP que, desde Setembro de 2015,

consolida a 100% na EDP Renovaveis. No final de
2015, a EDP Renovaveis tem 344MW em construgdo,
relativos a parques a entrar em operacao em 2016,

/- Apds 48 anos de funcionamento, Soto 2
cessou operagdoes em Espanha

/s Mais de 600MW instalados na EDPR nomeadamente 200MW no México (Coahuila) e

5 o 120MW no Brasil (Baixa do Feijdo). De salientar que
/I Incorporagao de 100% da ENEOP todos os parques tém contratos de longo prazo
/1 Aquisicdo de 50% de Pecém no Brasil assegurados.

No Brasil, durante 2015, a EDP continuou o investimento nas centrais de Cachoeira-Caldeirdao (219MW, 50%
EDP), parceria com a CTG, e Sdo Manoel (700MW, 33% EDP), em parceria com Furnas e CTG. Estas centrais tém
entrada em exploracdo prevista para 2016 e 2017, respectivamente. Também no Brasil, a EDP adquiriu, em
2015, 50% da central térmica de Pecém a ENEVA, que passou a ser detida a 100% pela EDP Brasil. Assim, a
capacidade instalada térmica passou a representar 29% do total da capacidade instalada no Brasil, o que tera
um impacto repercutido nos diversos indicadores ambientais. O ano foi ainda marcado pela assinatura da venda
de Pantanal (51MW) através de duas centrais mini-hidricas - Mimoso (29MW) e Paraiso I (22MW). A operagao foi
concluida em Janeiro de 2016.

Em Portugal, a EDP encontra-se a realizar a desactivagdo de quatro instalagGes de produgdo térmica,
designadamente, Carregado, Setubal, Tunes e Energin, de acordo com o plano aprovado pela Agéncia
Portuguesa do Ambiente. Durante o ano de 2015, destacam-se os trabalhos de desmantelamento de
infraestruturas nas centrais do Carregado e Setubal, nomeadamente infraestruturas de fueldleo (tanques e
tubagens limpos) e remogdo de transformadores e outros materiais diversos, estando ainda previstas algumas
atividades de limpeza residuais.

Em Espanha, a 31 de Dezembro, a central a carvao de Soto 2 cessou operagdes. Em funcionamento desde 1978,
o grupo funcionou mais de 269 mil horas e produziu 56 TWh. Em 2015 continuaram os investimentos ambientais
(desnitrificacdo) que desde 2014 estdo a ser realizados nas centrais térmicas de Abofio 2 e Soto 3. A data
previsto de entrada em operacdo para Abofio 2 é 2016 e para Soto 3 sera 2017.
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PRINCIPAIS INDICADORES DA ACTIVIDADE DE PRODUCAO

CAPACIDADE INSTALADA
(MwW)
24.364
S8 e ism
3.637 3.506 3.835 4.233
Sl 1.353 1.413 Lo2s
6.193
6.030 6.030 5.962
10.542 9.499 9.310 10.045
2012 2013 2014 2015
= Portugal Espanha

Resto da Europa América do Norte

= Brasil

CAPACIDADE INSTALADA MEP?2

(Mw)
1.484
1.219
o5 179
- 103 589
487 565 179
n.a. 191
— —
2012 2013 2014 2015
B Portugal Espanha =~ América do Norte H Brasil

PRODUGA O LIQUIDA DE ELECTRICIDA DE
(GWh)

63.706
58.765 60.186

54.658 o Rz -
9.769 10.204

9.937 2.132 2,495 3.225
1.727
15.349 14.551 17.024
16.086
24.123 25.498 23.505
18.460
2012 2013 2014 2015
= Portugal Espanha
Resto da Europa América do Norte

.3
= Brasil

CAPACIDADE INSTALADA

Producédo Contratada no Mercado Ibérico
CAE/CMEC
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Carvao
Fuel
Regime Especial
Portugal - Hidrica
Portugal - Térmica
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Producao Liberalizada no Mercado Ibérico
Portugal
Hidrica
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Espanha
Hidrica
CCGT
Carvao
Nuclear
EDP Renovaveis
Portugal
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Resto da Europa
Américado Norte
Brasil
EDP Brasil
Hidrica
Carvao
Capacidade em construcédo
Portugal !
EDP Renovaveis
Brasil !
Capacidade em desactivacao
Portugal
Capacidade Instalada MEP 2
Portugal !
Espanha’
EDP Renovaveis
Brasil !
Capacidade em Construgcao MEP 2
Brasil

PRODUGAO LiQUIDA DE ELECTRICIDADE

Producao Contratada no Mercado Ibérico
CAE/CMEC
Hidrica
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Regime Especial
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EDP Brasil 3
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UN
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GWh
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GWh
GWh
GWh
GWh
GWh
GWh

GWh

24.364

4.683
4.470
3.290
1180
213
164

356
187
341
341

63.706

15.294
14.631
4975
9.657
663
349
183
131
18.397
6.350
3.766
2584

12.047
793
1082
8.946
1227
21.388
1991
4.847
3.225
11103
222
8.627
5.599
3.028

871

2014

22.469

4.745
4.470
3.290
1180
274
%7

24

93
7.777
4.035
1996
2.039
3.743
426
1698
1463
16
8.149
624
2.194
1413
3.835
84
1797
1797

3.096
2,654
443
1.866
1866
1.484
32

9
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60.186

18.158
17.160
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8.29
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631
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B3
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5.841
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507
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656
6.414
1204
19.763
1652
5.176
2495
10.204
236
7.202
7.202

938

2013

22.269

5.593
5.274
4.094
1180
318
157

68

93
7.123
3.380
1176
2.039
165
3.743
426
1698
1463
156
7.756
619
2.194
1353
3.506
84
1.797
1797

2.866
2642
224
1713
178
1219
32

9
808
360
592
592

58.765

19.093
17.454
9512
7.942
1.639
583

486

570
13.323
4.006
3.227
780
9.316
1098
654
6.407
1157
19.187
1593
5.463
2.132
9.769
230
7.162
7.162

1588

2012

23.380

6.687
6.221
4.094
1180
946
466
157
67
2
7.122
3.382
1178
2.039
165
3.740
426
1698
1460
156
7.597
615
2310
951
3.637
84
1974
1794
180

3.357
2.642
158
558
766
766

54.658

14.813
12.567
3919
8.647
1
2.246
253
1177
817
13.184
3.020
1513
1507
10.164
621
1598
6.714
1230
18.445
1444
5.106
1727
9.937
231
8.217
8.190
26

2254

1 Exclui EDP Renovaveis |2 Contabilizagao pelo M étodo de Equivaléncia Patrimonial |2O valor de 20# do Brasil foi revisto
em fungéo das liquidagdes na Camara de Comercializagdo de Energia Eléctrica.
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DISPONIBILIDADE TECNICA

Portugal !
Hidrica
CCGT
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Mini-hidrica
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Hidrica
CCGT
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Nuclear
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Brasil '
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RENDIMENTO

Carvao
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DADOS AMBIENTAIS

Poténcia instalada certificada
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NOx

50,
Particulas
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Residuos encaminhados para destino final
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COLABORADORES E SEGURANCA

Colaboradores

Acidentes em servico 2

Acidentes em servico de PSE 2
Acidentes mortais em servigo
Acidentes mortais de PSE

1Exclui EDP Renovaveis | 2Inclui acidentes com um ou mais dias de auséncia e acidentes mortais.
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3.2. DISTRIBUICAO DE ELECTRICIDADE E GAS

A ACTIVIDADE DE DISTRIBUICf\O
A energia produzida é entregue a rede de transporte,
sendo posteriormente canalizada para a rede de
distribuigdo. Esta rede possibilita o escoamento da
energia para os pontos de abastecimento. E nesta
fase da cadeia de valor em que estamos perante a
actividade de distribuigdo de energia.

As redes de distribuicdo de electricidade sdo
compostas por linhas e cabos de Alta, Média e Baixa
tensdo. Sdo também parte integrante das redes de
distribuigdo as subestagdes, os postos de
transformacao e as instalagGes de iluminagdo publica,
bem como as ligagdes necessarias a instalagdes
consumidoras e centros electroprodutores.

A actividade de distribuicdo de gas desenvolve-se a
partir de redes de distribuicdo regionais ou através de
gasodutos de alta pressdo que fornecem a energia
necessaria aos pontos de abastecimento. S&o ainda
parte integrante destas redes as estacGes de reducao
e medigao.

A actividade de distribuicdo encontra-se sujeita ao
cumprimento de regras especificas estabelecidas
pelas entidades reguladoras deste sector em cada
pais.

A qualidade de servigo e a eficiéncia sdo factores
criticos de sucesso desta actividade e os operadores das redes de distribuicdo, no &mbito das regras especificas a
que estdo sujeitos, tém de garantir elevados padrées de qualidade e de continuidade de servigo. Estes
indicadores sdo monitorizados através de métricas como o tempo e frequéncia de interrupgdo no sistema e a sua
melhoria pode ser alcangada através de um desenvolvimento constante das redes. A gestdo das perdas de
energia nas redes de distribuigdo é também essencial para o eficiente funcionamento desta actividade.

Em Portugal esta presenca é assegurada em todo o territdrio continental. Em Espanha, a EDP opera em algumas
comunidades auténomas, com destaque para a regido das Asturias. No Brasil, esta presente nos Estados de
Espirito Santo e Sdo Paulo através da EDP Escelsa e EDP Bandeirante, respectivamente.

A actividade de gas é desenvolvida em algumas regiGes do norte do pais, em Portugal e em Espanha nas regides
das Asturias, Pais Basco e Cantabria.

p r i or i d a d es A estratégia do negécio da distribuigdo de
y = electricidade na EDP esta focada na implementagdo de
e St ra te ai1cas redes inteligentes e servigos relacionados, de forma a
atender aos desafios do futuro e tornar-se uma
== Implentagdo de Redes Inteligentes referéncia na distribuicdo de energia eléctrica. Assim,
tem mantido o enfoque na eficiéncia e qualidade de
servico, assegurando adequados niveis de

investimento e registando niveis de qualidade de
servigo elevados.

== Qualidade de servigo e Eficiéncia Superior
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Durante os Ultimos anos, a expansdo e modernizagdo dos sistemas nas trés geografias - Portugal, Espanha e
Brasil-, bem como a expansao da rede de telecontadores nos postos de transformacgdo da rede de distribuigdo,
tém sido factores marcantes no caminho da EDP. No final de 2015, a companhia tinha mais de 550 mil
contadores inteligentes instalados nas trés geografias, com destaque para Portugal onde 62% da energia

distribuida ja é abrangida pela telecontagem.

/i Venda de activos de distribuicdo de gas em
Murcia e outras regides de Espanha

/I A qualidade de servico em Portugal atingiu
valores historicos e a eficiéncia melhorou face
aos Ultimos anos

/I EDP continua a ser lider na qualidade de
servigo do sector eléctrico espanhol

/- O Brasil apresentou uma melhoria
generalizada dos seus indicadores de
qualidade, posicionando-se acima das metas
regulatorias

Nas perdas da rede de distribuicdo de electricidade destaque, em Portugal, para
se ter quebrado a barreira dos 10%, o que ndo se registava desde 2012,

alcangando-se os 9,8%.

No Brasil, o negdcio da distribuicdo tem vindo a assinalar elevados volumes de

Em 2015 registou-se uma inversdo da tendéncia que
se verificava desde 2009 de decréscimo dos volumes
de electricidade distribuida na Peninsula Ibérica.
Embora penalizado por condicdes atmosféricas mais
amenas do que o habitual, assistiu-se a um aumento
da electricidade distribuida superior a 1%, traduzindo-
se num total de 53TWh.

O Tempo de Interrupgao da Poténcia Instalada (TIEPI)
apresentou, em Portugal, o melhor registo de sempre,
com 54 minutos. Em Espanha, a EDP ¢ lider na
qualidade de servigo do sector eléctrico espanhol, com
um TIEPI de 34 minutos. A Frequéncia Média de
Interrupgdo de Servigo do Sistema (SAIFI) em
Portugal melhorou também a sua performance face a
2014, tendo registado 1,54 interrupgdes para clientes
domésticos e pequenos negdcios e 1,76 interrupgoes
para clientes empresariais.

O TIEPI em Portugal
alcancou o melhor
registo de sempre,
ficando nos 54 min.

electricidade distribuida nos ultimos anos, tendo acumulado desde 2009 um
aumento superior a 4TWh, alcangando os 26TWh em 2015.

A qualidade de servigo técnico no Brasil é determinada com base na Duragdo Equivalente de Interrupgdo por
Unidade Consumidora (DEC) e na Frequéncia Equivalente de Interrupgao por Unidade Consumidora (FEC). Em
2015, a EDP Bandeirante obteve um DEC de 7,3 horas e um FEC de 5,1 horas, o que corresponde,
respectivamente, a uma reducao de 4% e 5%, face ao ano 2014. A EDP Escelsa apresentou um DEC de 9,1
horas, ou seja, uma redugdo de 12% no ano, e um FEC de 5,1 horas, menos 21% face a 2014. Estes indicadores

de qualidade ficaram acima das metas regulatorias.

No inicio de 2015 a EDP celebrou um acordo com a Redexis Gas, S.A para a venda de activos de distribuicdo de
gas propriedade da EDP em Mdrcia e outras regides de Espanha. Com esta operacdo, a EDP viu reduzida a sua
actividade de distribuicdo de gas na Peninsula Ibérica, conduzindo a uma reducdo de volumes distribuidos de gas

de aproximadamente 37%.

Na distribuigdo de gas, superando as condigdes econdmicas adversas, manteve-se o aumento dos pontos de
abastecimento em Portugal, com crescimentos de 4%. Em Espanha, como resultado da venda de activos de
distribuigdo de gds em Murcia e outras regides de Espanha, os pontos de abastecimento reduziram-se em 11%.
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PRINCIPAIS INDICADORES DA ACTIVIDADE DE DISTRIBUICAO

ELECTRICIDA DE DISTRIBUIDA POR
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Portugal
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Portugal
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QUALIDADE DE SERVICO

Portugal
Tempo de Interrupgao Equivalente da Poténcia Instalada?
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Brasil
Duracao Equivalente de Interrupcéo por Unidade
Bandeirante
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Portugal
Espanha
Brasil

DADOS AMBIENTAIS

Poténcia certificada das subestacdes
Residuos encaminhados para destino final
Residuos perigosos

Residuos valorizados

COLABORADORES E SEGURANCA

Colaboradores
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9.894
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15.545
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43.858
9.47
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9.780

6.076
659
3.045
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41
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6.095
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87.344
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1“7
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9.9

6.4

206
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"Valor de 204 revisto no decorrer da inventariagdo de activos, no ambito da definicdo do novo modelo de distribuigéo |
2TIEPInarede M T, excluindo eventos extraordinarios |2 Inclui acidentes com um ou mais dias de auséncia e acidentes

mortais.

RESTABELECIMENTO DO FORNECIMENTO DE ELECTRICIDADE APOS PAGAMENTO DA DiVIDA PELO CLIENTE (#)

PORTUGAL

4 Os intervalos de tempo

= < 12h {Clientes Btn}
< 8h (Outros dientes)
= < 4h (urgente}

ESPANHA*

“>1 semana
< 1 semana

B <48h

= < 24h

dizemr

ao restabelecimento do mesmo.

BRASIL

"< 24h
< 1 semana
®> 1 semana

peito ao tempo que decorre desde o corte do servico por falta de pagamento do cliente, até



UN 2015 2014

ENERGIA DISTRIBUIDA GWh 34.001 53.846 58.473 63.109
Portugal GWh 6.907 6.876 6.938 7.323
Espanha GWh 27.093 46.970 51535 55.786
PONTOS DE ABASTECIMENTO '000 1.248 1.345 1.324 1.298
Portugal '000 330 319 306 290
Espanha '000 918 1026 1017 1008
EXTENSAO DA REDE Km 12.570 14.797 14.480 14.641
Portugal Km 4.856 4653 4484 4.321
Espanha! Km 7715 10.143 9.996 10.321

DADOS AMBIENTAIS

Distribuicdo de gas certificada % 100 100 100 100
Residuos encaminhados para destino final t 9 24 34 51
Residuos perigosos t 1 1 2 2
Residuos valorizados % 100 99 98 97

COLABORADORES E SEGURANCA

Colaboradores # 227 260 258 273
Acidentes em servico 2 # 2 1 5 2
Acidentes em servico de PSE 2 # 4 2 4 6
Acidentes mortais em servico # 0 0 0 0
Acidentes mortais de PSE # 0 0 0 0

1O nimero de km de 2012 inclui rede de transporte de gas em Espanha.
2 Inclui acidentes com um ou mais dias de auséncia e acidentes mortais.
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PONTOS DE ABASTECIMENTO POR
COLABORADOR (#)
5.563

4.598

2012 2013 2014 2015
@@= Portugal @m@um Espanha

GAS DISTRIBUIDO POR COLABORADOR
(MWh/#)

260.683 257.677

232.525
WO3
——o *——9

116.231 111.902 110.904 106.264
2012 2013 2014 2015
=@ Portugal =@ Espanha
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3.3. COMERCIALIZAGCAO DE ELECTRICIDADE E GAS

A ACTIVIDADE DE COMERCIALIZA(;AO
Chegada a energia ao ponto de abastecimento, esta
é vendida pelo comercializador. Em toda a cadeia
de valor de electricidade e gas, a comercializagdo é
a actividade mais proxima do cliente, sendo
responsavel pela relagdo com os consumidores
finais.

Os processos de liberalizagdo dos sectores eléctrico
e de gas natural da maior parte dos paises
europeus foram efectuados de forma faseada,
tendo comecgado por incluir os clientes de maiores
consumos e niveis de tensdo mais elevados. Em
mercados regulados, a comercializagdo de energia é
atribuida aos distribuidores. Com a liberalizacéo do
mercado, estas actividades separam-se, permitindo
a entrada de novos agentes.

Na Peninsula Ibérica, a comercializagdo de electricidade e gas natural é livre e os consumidores tém o direito de
escolher o seu fornecedor. Embora o mercado de energia esteja totalmente liberalizado em ambos os paises,
existem ainda comercializadores de ultimo recurso. Actualmente, em Portugal, este fornece os clientes que ainda
ndo transitaram para os comercializadores livres e no futuro a finalidade sera garantir o fornecimento de energia,
nomeadamente a consumidores vulneraveis.

No Brasil, a comercializagao de electricidade divide-se pelo mercado regulado e livre. Os clientes com consumo a
partir de 3 mil kWh sdo considerados livres, ficando os restantes abrangidos pelo mercado regulado.

D Ir i or i d s | d es Para a EDP a gestdo da relagdo com o Cliente é
E— crucial, pelo que tem dado forte relevancia ao foco no
estrateqgicas Cliente e & melhoria da qualidade dos servicos
prestados. A EDP tem vindo a construir uma posicao
== Foco no cliente de notoriedade no mercado de energia, com o

objectivo de ser uma empresa envolvente e
inovadora, em que os clientes se revéem.

== Manutengdo de niveis elevados de satisfagdo
de clientes

Oferta alargada de servicos de energia nas trés O segmento de servigos de energia que, globalmente,

geografias se centra na e:ﬂaenma energética e m|crogeraga,o de
energia (painéis fotovoltaicos), tem vindo também a
«»» Oferta dual na Peninsula Ibérica marcar a diferenga na consolidagdo da relagdo com o

cliente. Na Peninsula Ibérica, a EDP continua a
desenhar a sua posigdo na oferta alargada de
produtos e servigos integrados de electricidade e gas,
tanto para clientes B2B como B2C.

= Nova linha de negdcio de mobilidade
sustentavel em Espanha
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No Brasil, na prossecugao do fortalecimento da
d eSta ques posicdo da EDP Brasil no segmento de servigos de
energia, em Dezembro de 2015, foi adquirida a
d O ano empresa APS-Solugdes de Energia. Actualmente, a
oferta de servigos de energia no Brasil estd, em
grande medida, direccionada para clientes B2B,

havendo ainda um potencial consideravel a explorar
neste segmento.

/- A EDP Comercial alcangou 3,7 milhdes de
clientes de electricidade e 500 mil clientes
de gas em mercado livre

/- Compra da APS - Solugées de Energia no
Brasil O numero de clientes liberalizados de electricidade da

EDP na Peninsula Ibérica alcangou os 4,4 milhGes de
clientes, obtendo um crescimento de 18% no ano.

Em Portugal, foi superado um novo marco, ao alcangar os 3,7 milhdes de clientes (+21% vs 2014), resultante do
forte nivel de angariagdo de clientes na sequéncia da transferéncia de consumidores do mercado regulado. A
electricidade comercializada pela EDP em mercado livre cresceu 10%, o que ndao chegou para compensar a
queda nas vendas a clientes do mercado regulado.

Em Espanha, o volume comercializado caiu 11% em 2015, em linha com a estratégia de enfoque nos segmentos
mais atractivos.

No Brasil, a queda no nimero de contratos com clientes livres foi mais do que compensada pelo aumento de
clientes no mercado regulado. Apesar do aumento do nimero de clientes, o volume vendido ndo acompanhou
esta tendéncia, penalizado pela queda do consumo por cliente (nomeadamente no segmento residencial), que
reflecte a recessdo econémica e a reacgdo dos consumidores ao aumento das tarifas.

No negécio do gés, o numero de clientes da EDP na Peninsula Ibérica alcangou os 1,4 milhdes. Em Portugal, a
EDP viu a sua carteira de clientes livres crescer 29%, baseada no sucesso da oferta dual (electricidade+gas).
Este crescimento reforga a lideranca da EDP no segmento B2C de gas liberalizado em Portugal. O volume de gas
comercializado neste segmento acompanhou a subida do nimero de clientes e aumentou 27% face a 2014. Em
Espanha, o gas comercializado diminuiu 14%, reflectindo a reducdo de oportunidades no mercado grossista.

No capitulo 6.2.Clientes, podera ser consultada informagdo adicional.
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PRINCIPAIS INDICADORES DA ACTIVIDADE DE COMERCIALIZAGCAO
UN 2015 2014 2013 2012

ELECTRICIDADE

NUMERO DE CLIENTES "000 .72 9.694 9.664 9.867

NUMERO DE CLIENTES DE ELECTRICIDADE

("ooq)
Portugal "000 5.444 5576 5.718 5.884
: 9,867 i X X
Utimo Recurso ‘000 173 2520 3807 503 2604 9594 2712
Mercado Livre 000 378 3056 1911 853
Quota EDP - mercado livre % 85 86 B4 80
Espanha "000 1.012 966 901 1.048
Ultimo Recurso 000 238 247 256 278
M ercado Livre 000 774 T8 645 7
Cuota EDP - mercado livre % n.d. 35 32 46
Brasi| *000 3.257 352 3.045 2934 ez 2013 2004 s
Uitimo Recursa! '000 3256 161 3045 2934 .
M ercado Livre 000 04 0f 03 03 =Mercado Livre #Ultimo Recurso
Tarifa social “eo0 326 341 333 265
Portugal 000 93 42 59 68
ESponty ot o a3 2 61  ELECTRICIDADE COMERCIALIZADA (GWh)
Brasil 000 73 235 213 136
Necessidades especiais 000 1 0,96 0,81 087
Portugal 000 05 05 05 06 76.726
Brasil '000 05 04 03 03 71310 71.147
Tarifa verde "000 771 683 586 519
Portugal 000 4 4 7] 5
Espanha 000 767 679 581 56
ENERGIA COMERCIALIZADA GWh 64.655 7147 71910 76.726
Portugal GWh 22.83% 24.861 27.105 29.603
Ultimo Recurso GWh 5875 9247 0% 0767
M ercado Livre GWh 764 BeB 16089 9835
Quota EDP - mercado livre % 43 45 44 40
Espanha GWh 15.521 .37 17.007 20.251
Ultimo Recurso GWh 497 50 608 709 2012 2013
M ercado Livre GWh £.024 5804 B400 8543
Quota EDP - mercado livre % 8 9 0 fl mMercado Livie wUitimo Recurso
Brasil GWh 26.295 28.970 27.798 26.872
Ultimo Recurso’ GWh 6695 Barv BA0T 668 B i
M ercado Livre GWh 0VE00 3052 12391 254 NUMERO DE CLIENTESDE GAS ('000)
Tarifa social GWh 490 605 572 488
Portugal GWh 42 76 1t 9 ) 1AL
Espanha GWh 10 15 15 15 ; L17l
Brasil GwWh 330 4% 347 223
Necessidades especiais GWh 2 2 2 1
Tarifa verde GWh 5.960 4976 4,934 4.868
Fortugal GWh b 1] 9 1 1
Espanha GWh 5950 4967 4923 4857
Faturacio Electrénica 000 1.814 1.609 1338 1.096
Portugal 000 1269 11865 979 nd
Espanha 000 502 43 355 nd.
Brasil 000 43 " 4 nd nz 2014 2015
B Mercado Livre » Ultimo Recurso
GAS
NUMERO DE CLIENTES 000 1405 131 1171 1.091
Port:ugal "000 568 479 ars 319
Ultimo Recurso 000 67 90 B1 263 GAS COMERCIALIZADO (GWh)
Livres ‘000 501 389 224 5
Espanha 000 837 832 796 772 2017 .843
Ultimo Recurso 000 50 68 73 88 ; .
Livres 000 778 764 723 685
ENERGIA COMERCIALIZADA GWh ILT 35.77 34.843 35.017
Portugal GWh 5.127 4.345 6.290 T7.464
Ultimo Recurso GWh 420 626 a75 1349
Livres GWh 4708 are 536 6.15
Quota EDP - mercado livre % nd. 8 n L]
Espanha GWh 26.590  30.833  28.553  27.553 20z 2013
Uitimo Recurso GWh 285 277 354 333 ¥ Mercado Livre = Uitimo Recurso
Livres GWh 26304 30556 28,199 27220
CQuota EDP - mercado livre % 3 4 5 9

' Clientes Cativos da Distribuigao



A gestdo do desempenho ético de uma organizagdo ndo se limita a
existéncia de um Cddigo de Etica nem, t3o pouco, a gestdo do processo
de registo e tratamento de reclamacgdes. Exige atenta monitorizacao e
avaliagdo dos resultados alcangados e, sobretudo, o reforgo continuado da
perspectiva ética da cultura organizacional, como forma de, através da
partilha dos principios e valores, promover a coeréncia na acgdo e a
redugdo dos riscos em presenga, designadamente em matéria de
reputagdo e conduta.

Essas foram as principais linhas orientadoras das iniciativas desenvolvidas
no Grupo EDP, em matéria de ética, no ano de 2015.

3.1.GESTAO DE RECLAMAGCOES ETICAS

ENERGY
WITH
INTELLIGENCE

RELATORIO ANUAL DO
PROVEDOR DE ETICA

As diferentes iniciativas, os
resultados e os compromissos
no ambito da gestdo do
desempenho ético da EDP, sdo
detalhados no Relatério Anual
do Provedor de Etica,
consultavel em www.edp.pt>
a edp> governo societario>
ética> provedor de ética.

Durante 2015, foram registadas 317 reclamag@es nos diversos canais disponiveis para o efeito no Grupo EDP, 54
das quais deram origem a processos de reclamacédo presentes ao Comité de Etica, tendo as restantes sido

objecto de tratamento expedito com as unidades de negécio envolvidas.

As reclamacdes recebidas sdo classificadas por origem e em funcdo dos diferentes temas do Codigo de Etica, de

acordo com a tabela:

CORRESPONDENCIA ENTRE A CLASSIFICACAO DAS RECLAMACOES E OS PONTOS DO

CODIGO DE ETICA

2.2. Matéria financeira

Fraude, corrupgdo e suborno 2.2. Corrupcdo e suborno

Ambiente e responsabilidade perante a
sociedade

2.5. Responsabilidade social empresarial
3. Compromisso com partes interessadas

2.2. Uso da informacgao

Uso da informagdo e patriménio ) .
3. Compromisso com partes interessadas

2.4. Transparéncia

Transparéncia ) .
P 3. Compromisso com partes interessadas

2.2. Conflitos de interesses

Dol e dle selugie: 3. Compromisso com partes interessadas

2.1. Legislagdo
2.3. Direitos humanos e laborais
3. Compromisso com partes interessadas

Negligéncia e desrespeito

Face ao ano anterior, observa-se uma redugdo de 14% no numero total de novas reclamacGes presentes ao
Comité de Etica, com expressdo em todas as areas tematicas consideradas, com excepcdo do tema “uso de
informacgdo e do patrimdnio”, no qual se registou um aumento significativo de 50%.

RECLAMAGCOES PRESENTES AO COMITE DE ETICA POR ASSUNTO (#)

26
21

4

. I

I
I

Equidade de
solugdes

Negligéncia ou
desrespeito

Transparéncia Uso da informagédo e

do patriménio

Ambiente e
responsabilidade

Fraude, corrupgao e
suborno

perante a sociedade

u2014 2015
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Quanto a distribuicdo em fungdo da origem, destacam-se as variacdes, de dimensdo semelhante, mas de sentido
contrario, nos segmentos “Colaborador” e “Cliente”, facto que podera ter justificagdo nas acgbes de formacao e
sensibilizagdo internas realizadas.

Das reclamacdes presentes ao Comité de Etica, 47 foram encerradas no ano, das quais 43% foram consideradas
procedentes, tendo sido determinadas mais de duas dezenas de accdes de seguimento consideradas adequadas.

i ., ACCOES DETERMINADAS PELO COMITE DE
RECLAMAGOES PRESENTES AO COMITE DE ETICA ETICA (%)
POR ORIGEM (#)

18
15
s = Revisdo ou melhoria
de procedimentos
Compensagao de
0 1 danos ou prejuizos
Cliente Cidadéo Colaborador Fornecedor Andénima ® Acggo disciplinar
= Formagao
m2014 2015

u Outras

Tal como em 2014, estas acgdes foram maioritariamente dirigidas a revisdo e melhoria de procedimentos,
promovendo assim a melhoria dos sistemas de gestdo e de controlo, no sentido da prevencdo da recorréncia de
mas praticas éticas. As acgOes classificadas como “outras” incluem, designadamente: monitorizagdo de
desempenho de processos, avaliacdo de eficacia de iniciativas e participacdo de ocorréncias as autoridades de
investigagdo criminal.

SATISFACAO DOS RECLAMANTES

No ambito do controlo do processo de gestdo de reclamagdes éticas €, anualmente, avaliada a satisfagdo dos
autores das reclamagbes presentes ao Comité de Etica. Esta avaliacdo é feita relativamente a aspectos como a
cortesia do tratamento e o tempo de resposta aos contactos. Os resultados da avaliagdo continuam
significativamente positivos, registando-se, contudo, uma redugdo na taxa de resposta ao inquérito, que agora
se situa em 39%.

SATISFAGCAO DOS RECLAMANTES (#)
«Mais uma vez lamento o que
sucedeu, mas gragas a
imparcialidade, rapidez e

72 prontiddo demonstradas na

resolugao deste caso,
considero-me "satisfeita" em
relagdo ao desfecho da "queixa
apresentada.”>»

0 0 0o 14 0 0 14 o
—— — P — - . —— (Comentario do autor de uma
Muito insatisfeito Insatisfeito Nem insatisfeito, Satisfeito Muito satisfeito

nem satisfeito reclamacgao)

m Cortesia do tratamento
Tempo de resposta ao primeiro contacto com o Provedor de Etica

3.2.REFORCO DA CULTURA ETICA

Em 2015, foi adoptado um novo modelo de avaliagdo e desenvolvimento de competéncias - “Amplify” -, onde
“Abertura e Transparéncia” sdo consideradas competéncias transversais para todas as funcdes e niveis
hierarquicos (pag. 104). Aspectos como a promogdo de um ambiente de respeito, confianga e abertura, fazem
agora parte da avaliacao de chefias e de colaboradores, o que representa um avanco importante na afirmacao da
ética no dia-a-dia da organizagdo.
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SENSIBILIZACAO E FORMACAO EM ETICA

“Tone at the Top” foi a assinatura de uma iniciativa que envolveu toda a alta direccao da EDP em Portugal e
Espanha, com os objectivos de reforgar o alinhamento deste segmento de colaboradores em torno das tematicas
da ética, reflectir sobre circunstancias potenciadoras de mas praticas éticas na EDP e identificar medidas
concretas para tornar a organizagdo menos propicia a sua ocorréncia.

A semelhanca do ocorrido em Portugal no ano anterior, foi realizado na EDP em Espanha, em 2015, o programa
de formacgdo em e-learning éticaedp, com uma taxa de adesdo de 83%, abrangendo mais de 1.400
colaboradores. A maioria dos participantes avaliou o curso de forma positiva, considerando a tematica abordada
de grande utilidade no dia-a-dia, tanto ao nivel pessoal como profissional.

Neste ano decorreu, ainda, a adaptacdo deste programa de formacdo as especificidades da EDP Renovaveis e da
EDP Brasil, tendo em vista a sua realizagdo durante o ano de 2016.

Manteve-se, em 2015, o mdodulo presencial sobre ética na formacdo de acolhimento, complementar a formacdo
em e-learning éticaedp. Esta formagdo especifica abrangeu 84% dos colaboradores admitidos em Portugal, neste
ano, estando previsto para 2016 o seu alargamento as restantes unidades de negdcio.

3.3.ANTICORRUPCAO

Com os objectivos de reforcar a eficacia dos sistemas de controlo e relato e de reduzir os riscos de
incumprimento legal, em particular o de ocorréncia de praticas de corrupgdo e suborno, foram realizados, em
Portugal, diversos programas especificos de formagdo no ambito do Sistema de Controlo Interno e Relato
Financeiro (SCIRF, pag. 205). O SCIRF abrange todas as empresas do Grupo EDP em todas as geografias e inclui
procedimentos especificos de controlo em matérias de prevengdo de praticas de corrupgao e suborno.

Na EDP Brasil, foi completada a formagdo de colaboradores mais expostos a este risco, como sejam os que tém
contacto directo ou indirecto e/ou relagSes pessoais com entidades publicas, lidam com informagdes
confidenciais, sdo responsaveis pela realizacdo de qualquer tipo de movimentacdo de caixa ou que interagem
com contratagdo de terceiros ou negociagdo de contratos de qualquer tipo.

Na EDP Renovaveis realizou-se uma formagdo especifica sobre o tema, que abrangeu todos os seus
colaboradores das plataformas Europa e Estados Unidos, no seguimento da implementagdo da sua Politica de
Anticorrupcdo (www.edpr.com> investidores> governo corporativo> politica de anticorrupgdo), aprovada no final
de 2014.

Embora alguns dos regimes juridicos vigentes em paises onde o Grupo EDP opera o permitam, nenhuma das
sociedades do Grupo realizou contribuigdes monetarias ou em espécie para partidos politicos. A ndo realizagao,
pelas empresas do Grupo, de tais contribuigdes estd em consonancia com os valores internos consagrados no
Codigo de Etica do Grupo EDP, nos termos do qual “os colaboradores comprometem-se a ndo efetuar, em nome
da empresa, contribuicdes monetarias ou outras a partidos politicos”. Por sua vez, “a EDP compromete-se a
permitir, onde tal seja admitido por lei, a disponibilizagdo de mecanismos, devidamente regulamentados, para a
participacdo dos colaboradores nos processos politicos, a qual pode incluir contribuicGes monetarias a titulo
voluntario e pessoal”.

Particularmente no que respeita a cadeia de fornecedores, agentes, intermediarios e distribuidores, a EDP inclui,
nos contratos respectivos, disposicdes explicitas quanto ao respeito de padrdes de conduta ética, bem como
disposicoes especificas relativas a conformidade com as leis aplicaveis a matérias de corrupgdo e suborno. Em
2015, o novo Manual de Compras reforgou os procedimentos em matéria ética, nomeadamente os referentes a
corrupgdo (pag. 115). O SCIRF abrange a totalidade das empresas do Grupo EDP em todas as geografias e inclui
procedimentos especificos de controlo em matérias de prevengdo de praticas de corrupgdo e suborno.

3.4.DIREITOS HUMANOS

De acordo com o Cddigo de Etica em vigor, a EDP compromete-se a respeitar e promover, em particular na
cadeia de fornecimento, os Direitos Humanos e as praticas laborais condignas. Os Principios de Desenvolvimento
Sustentavel do Grupo afirmam os compromissos de integrar os aspectos sociais no planeamento e nas decisdes,
de respeitar e promover o respeito pelos Direitos Humanos na sua esfera de influéncia, de rejeitar praticas
abusivas e discriminatérias, bem como de garantir a igualdade de oportunidades.

A EDP assume, ainda, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e as convengdes, tratados ou iniciativas
internacionais, como as Convengdes da Organizacdo Internacional do Trabalho, o Pacto Global das Nagdes Unidas
e os Principios Orientadores para Empresas, do Conselho dos Direitos Humanos - “Ruggie Framework”. Neste
quadro e no seguimento do projecto de identificacdo e avaliacdo de riscos éticos, a EDP iniciou um Programa de
Monitorizagdo dos Direitos Humanos, para avaliar as praticas internas, identificar necessidades de “due
diligencies” e preparar planos de acgao.

Em 2015, o Programa de Monitorizagdo dos Direitos Humanos incluiu a realizagdo de um autodiagnéstico interno
por parte das Unidades de Negdcio de Portugal, Espanha, Brasil e Estados Unidos, incluindo empresas,
instalagGes, novos projectos, fusdes e aquisicdes, bem como as operagdes com potencial de impacte nos Direitos
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Humanos ou volume de negdcios materialmente relevante. Neste ambito, ndo foram identificados riscos
significativos de impactes adversos sobre os direitos humanos. O Programa estabelece a supervisdo da
Monitorizagdo no ambito da fungdo Compliance, preconizando-se ainda o seu aprofundamento e ampliacdo, bem
como a sua extensdo em toda a nossa cadeia de fornecimento, particularmente nas entidades que agem em
nosso nome.

A EDP disponibilizou no seu website, um conjunto de normas e procedimentos relevantes do Programa de
Monitorizagdo: Sintese dos Compromissos publicados pelo Grupo EDP em matéria de respeito pelos Direitos
Humanos; Lista dos Principios Orientadores da ONU para as Empresas; Guia de Monitorizagdo; Ficha de
autodiagnodstico (www.edp.pt> sustentabilidade> abordagem a sustentabilidade> Principios Ruggie). Salienta-se
que o cumprimento da proibicdo de recurso a trabalhadores em situagdo ilegal e ao trabalho infantil é requisito
explicito de qualificagdo de fornecedores, esta contratualmente estabelecido e é susceptivel de verificacdo e
acgdes inspectivas a nivel operacional, sendo igualmente objeto do Programa de Monitorizagdo e
autodiagnostico.

O canal de reclamac8o, participacdo e apresentacdo de dividas ao Provedor de Etica do Grupo EDP é o meio
preferencial de contacto relacionado com as matérias de direitos humanos e laborais, incluindo no ambito da
cadeia de fornecimento.

3.5.AVALIACAO DE DESEMPENHO ETICO
ETHICIS - INDICE CORPORATIVO DE DESEMPENHO ETICO

A EDP monitoriza o seu desempenho ético através

T do Indice interno designado Ethicis. Este indice estd

estruturado em quatro grandes areas - percepgao
de stakeholders, avaliagdo de raters, gestdo e
cultura ética - por sua vez, repartidas em doze
eixos principais. Em 2015, o indice Ethicis
apresentou um valor consolidado de 78,2 , o que
representa um aumento de 5 pontos face ao ano
anterior.

* FORNECEDORES

AVALIAGCOES EXTERNAS

A EDP foi, pelo quarto ano consecutivo, incluida na
lista das “World Most Ethical Companies”, elaborada
pelo Ethisphere Institute (EUA), tendo melhorado
em 2,1 pontos o valor global do seu “Corporate
Ethics Quotient” e alargado para 5,5 pontos a
distancia para a média dos valores obtidos pelas
empresas que, neste ano, integraram aquela lista.
ETHISPHERE De notar que este resultado é alcangado num
contexto de maior nivel de exigéncia e detalhe da
informagdo solicitada em cada uma das cinco
dimensdes de analise.

RISCO ETICO 5

= v
PROCESSD " Frss4conn

A EDP Brasil foi reconhecida com o Selo Pré-Etica 2015, atribuido pela Controladoria Geral da Unido. O Pré-Etica
é uma iniciativa que promove o reconhecimento publico de empresas comprometidas com a prevengao e o
combate a corrupgdo e que se esforgam para promover um ambiente corporativo mais integro, ético e
transparente. Este reconhecimento foi obtido pela EDP Brasil pela segunda vez consecutiva, tendo a empresa
sido uma das quatro primeiras empresas brasileiras a obter este reconhecimento (pag. 27).

Outras avaliagdes externas sobre o desempenho ético, como o posicionamento da EDP em diferentes indices SRI,
sdo explicadas no Relatoério Anual do Provedor de Etica.

4.INOVACAO

4.1.ABORDAGEM A INOVACAO

Em 2015, consolidou-se o modelo de governo para a Inovagao implementado no ano anterior, assente em 4
areas de estratégicas para o Grupo EDP:

i1 Producdo Limpa e Flexivel;
i Redes Inteligentes;
:: Tecnologias de Informacao e Comunicacdo Inovadoras e Gestdo de Dados;

i Solugbes Centradas no Cliente.
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Este modelo de governagao ditou que se continuassem a consolidar os mecanismos de articulagao entre a EDP
Inovagdo e as restantes Unidades de Negécio do Grupo.

A inovacgado aberta, envolvendo a participacdo de empreendedores, grandes empresas, financiadores,
universidades, centros tecnoldgicos e comunidade cientifica em geral, apresenta vantagens significativas na
eficacia da busca de solugbes e eficiéncia na utilizacdo dos meios alocados a inovagdo, fazendo ha muito parte
integrante da estratégia de inovagdo prosseguida pela EDP com consideravel sucesso.

A EDP Inovacdo obteve o reconhecimento de idoneidade para a pratica de actividades de Investigacdo e
Desenvolvimento pela Agéncia Nacional de Inovagdo, em Portugal. Este reconhecimento abrange os dominios
técnico-cientificos de tecnologias de energias renovaveis, eficientes e flexiveis, eficiéncia energética e gestdo de
energia, e engenharia de sistemas e aplicagdes inteligentes.

De referir ainda o facto de a EDP Distribuicao ter certificado o seu Sistema de Gestao de Investigacao,
Desenvolvimento e Inovagao (SGIDI) segundo a NP4457, tornando-se a primeira utility certificada segundo este
referencial normativo, e demonstrando que a Inovagdo é uma aposta constante e renovada na organizagdo. O
SGIDI perfila-se, assim, como um catalisador de geracao de ideias (cerca de 274 ideias captadas), que potencia
o desenvolvimento de projectos de I&D+i e a sua dinamizacdo na organizagao, valorizando e aumentando o
conhecimento interno.

No Brasil, as iniciativas de I&D sdo promovidas conforme directrizes da entidade reguladora, com foco na
melhoria dos processos de produgdo e distribuicdo de energia eléctrica. O plano estratégico de investimento em
I&D é plurianual, com validade de cinco anos, e foi pensado para atingir objectivos como eficiéncia operacional,
reducdo de riscos e melhoria de receita. Em 2015, foram investidos 18,06 milhdes de reais.

Para além das iniciativas desenvolvidas pelas unidades de negocio nas quatro areas estratégicas, que se

apresentam de segunda realc;a se ainda a WMI&&&MM@

4.2.INICIATIVAS DE INOVAGCAO
PRODUGAO LIMPA E FLEXIVEL

Esta area visa identificar e promover o desenvolvimento de novas fontes de energia, no dominio das energias
limpas, que permitam a EDP ter um portfélio diversificado e eficiente de tecnologias de produgdo de energia
eléctrica, com o objectivo de reduzir as emissdes de gases de efeito de estufa. Destacam-se os seguintes
projectos:

PROJECTO DESCRICAO PAis

Manutengdo avancada de aerogeradores, através da instalagdo de sensores
baseados em fibras dpticas para previsdo do estado das pas das turbinas edlicas,
permitindo actuar de forma antecipada para prevenir danos significativos e a sua
paragem.

Manutengdo preditiva
de pas de turbinas
edlicas

Portugal

Plataforma de teste do desempenho de mddulos fotovoltaicos (6 tecnologias
diferentes), em diferentes condigBes climaticas (4 locais) e diferentes posicles,
Sunlab com vista a determinar a relagdo entre produgdo de energia e essas variaveis e Portugal
desenvolver ferramentas de apoio a decisdo, adequando as melhores tecnologias
a cada local e posigdo.

Producgdo de gas natural renovavel (biometano) a partir de residuos para ser
Smart Green Gas usado como um combustivel ideal na industria, sector automoével e residencial, Espanha
através da sua injeccdo na rede de distribuigdo de gas.

Metodologia para
Analise Socioeconémica
e Ambiental da
implantacdo de centrais
hidroeléctricas

Desenvolvimento de uma ferramenta que visa melhorar a eficiéncia nas operagdes
e antecipar entregas, agilizando os processos de planeamento da expansao,
licenciamento ambiental, implantagdo e operagdo dos aproveitamentos
hidroeléctricos no Estado de Espirito Santo.

Brasil

89
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REDES INTELIGENTES

Neste pilar, a EDP visa liderar o desenvolvimento de infra-estruturas e aplicagcdes das redes inteligentes com foco
no cliente e nas operagdes. Pretende-se assegurar que as redes de distribuicdo tém a capacidade para, num
contexto de aumento de produtor renovavel distribuida e electrificacdo da sociedade (ex. veiculo eléctrico),
garantir a optimizagdo e a flexibilidade das suas actividades operacionais, facilitando a criacdo de novos servigos
para os clientes.

PROJECTO DESCRIGCAO PAIS

Projecto pioneiro em Portugal, consistindo em um sistema de armazenamento de energia
eléctrica, com as fungGes de backup a Universidade de Evora e apoio a gestdo da rede,
nomeadamente através das suas funcionalidades de controlo de tensdo na rede e redugdo
de perdas, contribuindo para a melhoria da sua eficiéncia energética.

Armazenamento de
Energia MT em
Evora

Portugal

Projecto apoiado pelo 7° Programa Quadro de I&D da Comissdo Europeia, que tem como
principal objectivo criar novas regras de planeamento e principios operacionais para a
PlanGridEV integragdo 6ptima de veiculos eléctricos para diferentes tipologias de rede e com diferentes  Portugal
niveis de penetragdo de producdo distribuida, tais como fotovoltaica, edlica e micro-
cogeragao.

Desenvolvimento e teste, em ambiente de smart grid totalmente controlavel, de solugdes
UPGRID inovadoras que permitam a integracgdo flexivel da procura activa de energia e da produgéo Portugal
distribuida. (N.E.W.)

Projecto apoiado pelo 7° Programa Quadro de I&D da Comissao Europeia, que visa o
desenvolvimento de metodologias e ferramentas para apoio ao novo papel dos Operadores

Bl EET de Sistemas de Distribuigdo, no ambito da integragdo nas redes de produgdo Pl
descentralizada com origem em fontes renovaveis.
Desenvolvimento de um sistema de armazenamento de elevada capacidade para uso

Redox 2015 h ’ ) . N L P p = Espanha
industrial e comercial, aplicavel as redes de electricidade de média e baixa tensdo.

PLARAD2016 Avaliagao do impacte no planeamento da rede de baixa tensao da implantagdo maciga de Espanha

baterias TESLA comerciais associadas a painéis fotovoltaicos em clientes domésticos.

Sistema para disponibilizagdo didria de dados ambientais, dados meteoroldgicos e dados de
ClimaGrid ocorréncias do sistema eléctrico para as empresas distribuidoras da EDP, permitindo reduzir = Brasil
o tempo médio de interrupgéo.

Laboratorio de Redes Eléctricas Inteligentes (REIs), instalado na Escola Politécnica da
Laboratério Smart Universidade de S&o Paulo (USP), destinado a emular redes e testar equipamentos. O
Grid laboratdrio contara com dispositivos inteligentes, equipamentos de medigdo, meios de
comunicagao e sistemas de Tecnologia da Informagdo (TI).

Brasil

TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO
INOVADORAS

Trata-se de uma area transversal de alavancagem no desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo e
Comunicacéo (TIC), para apoiar a inovagdo em todas as areas de negdcio. As iniciativas desenvolvidas neste
ambito tiveram um foco particular em novas tecnologias e tendéncias de mercado, tais como:

:: Big Data: potencia agilidade no mercado, optimizagao operacional e criacdo de novos produtos e
servigos;

Advanced Analytics: fomenta a extracgdo de informacdo accionavel dos dados de negdcio, conduzindo
a criagdo de vantagens competitivas;

Cloud Computing: permite flexibilizar a gestao da infra-estrutura IT, agilizar a afectacdo de recursos
técnicos e diminuir investimentos.

PROJECTO DESCRICAO PAIsS

"Advanced . . ~ P
Desenvolvimento de modelos preditivos de propensado ao churn e a divida nos segmentos de

Analytics" na area ) P L Portugal
: clientes domésticos e empresariais.

comercial

2y |5 ‘E'°Pa' Implementagdo de um repositério big data, que assegure o tratamento de elevados volumes
Data Store" ("Data Portugal

" i de dados em tempo real.
Lake" Corporativo)
Piloto "Machine Aplicagdo de algoritmos de machine learning para manutengdo preventiva em disjuntores da Portugal

Learning" EDP Distribuigdo, por analise preditiva dos dados histéricos de operagéo.
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SOLUGCOES CENTRADAS NO CLIENTE

Na area comercial, a EDP tem tido como foco a diferenciacdo face a concorréncia, centrando-se assim a
actividade de inovagdo na expansdo da oferta de novos produtos e servigos, bem como o aumento da satisfagao
global dos clientes.

PROJECTO DESCRICZ\O PAIS
Carregamento de Desenho de uma solugdo técnica que permita o carregamento de veiculos eléctricos em

Veiculos Eléctricos locais de uso comum, utilizando pontos de carregamento cuja utilizagdo seja paga Portugal
em condominios directamente pelos utilizadores.

O Re:dy challenge foi um desafio langado a 8 universidades, cujas equipas desenvolveram
Re:dy challenge conceitos de reengenharia e/ou extensdo do produto Re:dy. Os vencedores, Univ. Minho e Portugal
Politécnico de Braganga, desenvolveram novos sensores e interfaces de utilizagdo.

Projecto de demonstragdo visando a integracdo em redes de energia eléctrica e edificios, de
tecnologias de armazenamento electroquimicas, electromecanicas e térmicas, bem como
microgeragdo (cogeragdo, bombas de calor) e fontes de energia renovaveis
(fotovoltaica).(N.E.W.)

SENSIBLE Portugal

Projecto de demonstragdo de tecnologias de home energy management com potencial de
integracdo na gama de produtos da EDP Comercial. O objectivo é testar equipamentos,
identificar tendéncias e identificar uma plataforma cloud-based que facilite a
interoperabilidade.

Showroom Portugal

Projecto-piloto, de ambito ibérico, na linha do anterior projecto “Elenna2015”, que visa

AHORRAENERGIA : X - i ; 2 4
ajudar os clientes domésticos a poupar e a consumir energia de forma mais eficiente.

Espanha

Desenvolvimento de um sistema de apoio a decisdo para controlo do fluxo de energia em
Enrima edificios, satisfazendo as necessidades energéticas da forma mais eficiente e econémica Espanha
possivel, minimizando as emissGes de CO2 e mantendo o conforto.

Desenvolvimento de um sistema compacto e de baixo custo, focado na monitorizagdo, em
MEMGAS pontos de consumo, do Poder Calorifico Superior do gas natural, com impacte na eficiéncia Espanha
energética, emissdes e seguranga.

OUTRAS INICIATIVAS DE INOVAGAO

A EDP desenvolve igualmente projectos que visam a melhoria da operagdo dos seus activos, detém um fundo de
capital de risco para investimento em cleantech (EDP Ventures) e promove iniciativas internas e externas para
estimular a inovagdo e o empreendedorismo.

EDP Ventures: até final de 2015, ja investiu cerca de 21 milhdes de euros em empresas e fundos inovadores na
area de cleantech, tendo também assumido um compromisso adicional de investimento futuro de 0,5 milhdes de
euros. Destacam-se os seguintes investimentos:

ii  Arquiled - solugdes de iluminacdo LED;

i1 Feedzai - solugGes de real time big data;

Zypho - solucgdo de sifao recuperador de calor para banhos;

ii  Principle Power - plataforma flutuante para energia edlica offshore;

Vertequip - sistema para elevacdo e translacao de pessoas em centrais de producdo convencional e
torres edlicas;

Fundos cleantech internacionais (EUA e Reino Unido);

i Apoio a realizagdo de pilotos entre startups nacionais (“Egg Electronics”, “Eggy”, “Pknoa”) e Unidades de
Negdcios do Grupo EDP (EDP Comercial, EDP Renovaveis).

A EDP promove também iniciativas que visam o empreendedorismo e uma maior ligagdo entre o meio
empresarial e académico, das quais se destacam:

i:  Prémio EDP Inovacao: Este prémio atribuido em Portugal e no Brasil, visa o desenvolvimento de
novos projectos empresariais focados em inovagdo tecnoldgica ou em inovagdo de modelos de negdcio,
na area das tecnologias limpas no sector da energia. Em 2015, realizou-se a 7@ edicdo em Portugal, a
qual se traduziu num prémio monetario de 50 mil euros atribuido ao projecto bLACK.bLOCK, um
controlador inteligente integrado na rede “Internet-of-Things” para maximizar o aproveitamento de
energia solar para aquecimento de aguas - Agua Quente Solar. O projecto bLACK.bLOCK é um método
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para a automatizagao do funcionamento de um sistema solar hibrido de desidratacdo e aquecimento,
com aplicacdo agricola e agro-industrial na secagem de plantas e armazenamento, mas também com
aplicagdo doméstica, se aplicado a generalidade das casas (www.premioedpinovacao.edp.pt).

No Brasil, na 52 edicdo do Prémio, concorreram 154 projectos na area do desenvolvimento de negdcios
para Cidades Inteligentes. Os projectos finalistas foram um sistema de limpeza de dgua sem recurso a
energia eléctrica, um sistema de gestdo energética de edificios e um sistema de comunicagdo para
redes inteligentes. O vencedor recebeu 50 mil reais (www.edp.com.br> pesquisadores e estudantes>
prémio edp 2020);

:: EDP Starter: Em 2015, a EDP apoiou o desenvolvimento de 15 startups, que geraram novos postos de
trabalho, contribuiram para o crescimento do tecido empresarial portugués e para a projeccdo da
tecnologia nacional nos mercados internacionais (www.edpstarter.com);

Plataforma Click-Idea: através da plataforma “Click-Idea”, sistema interno de gestdo de ideias, todos
os colaboradores, em todas as geografias, sdo convidados a desenvolver e partilhar ideias que
contribuam para a inovacdo no Grupo e no sector. Como plataforma colaborativa, o “Click-Idea”
estimula, também, os colaboradores a contribuir para a avaliagdo e melhoria das ideias existentes.

Pipeline de Inovacao: em 2015, a EDP criou o “Pipeline de Inovabilidade”, uma ferramenta que tem
como objectivo identificar e apoiar os projectos de inovagao e sustentabilidade na EDP Brasil.

Innovability Mentors (iMentors): capacitacdo de um grupo seleccionado de colaboradores para a
criagdo de oportunidades de negécio fundamentadas nos principios de desenvolvimento sustentavel e
nos pilares de inovagao da EDP. Em 2015, foram formados 26 “iMentors”. O programa existe desde
2013 e conta com 60 “iMentors” activos.

5.AMBIENTE

5.1.ALTERACOES CLIMATICAS

O Acordo alcangado na Conferéncia Climatica de Paris (COP 21), em Dezembro de 2015, vincula, pela primeira
vez, todos os paises do mundo ao objectivo de limitar o aumento da temperatura média global a valores abaixo
de 2°C, em relacdo aos niveis anteriores a revolugdo industrial. Para o atingir é necessario, entre 2050 e 2100,
um balango neutro entre a emissdo de gases com efeito de estufa (GEE) e a sua remogdo da atmosfera. Ao
mesmo tempo, o Acordo consagra a atribuicdo de um prego ao carbono como essencial para tornar atractivo o
investimento em tecnologias limpas.

A estratégia da EDP para as alteragdes climaticas, esquematizada na pagina seguinte, concretiza esta visdo e
posiciona a empresa para a resposta a profunda mudancga do sector eléctrico, visando a sua descarbonizagdo a
prazo.

edp promove
renovaveis na cop21

No ambito da iniciativa Low Carbon Technology Partnership Initiative (LCTPi), liderada pelo “World
Business Council for Sustainable Development” (WBCSD), a EDP, juntamente com 15 empresas de
relevancia mundial, subscreveu um plano de acgdo, cuja concretizagdo possibilita a instalagdo de 1,5 TW
de energias renovaveis em todo mundo, ao longo dos préximos 10 anos, com o objectivo de limitar o
aumento do aquecimento global.

Esta parceria agrega mais de 140 empresas de relevancia internacional e demonstra que o potencial de
solugdes empresariais ja existentes é suficiente para concretizar 65% do total necessario para atingir o
objectivo de 2°C.

A EDP apresentou o seu contributo para este objectivo num conjunto alargado de eventos associados a
Conferéncia do Clima, dos quais se destaca o Energy Day, organizado pelo Lima Paris Action Agenda, onde
Anténio Mexia participou na discussdo das formas de financiamento necessarias para a massificagao
acelerada das renovaveis.
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DESCARBONIZACAO SOLUCOES
DO NEGOCIO PARA O CLIENTE
_ _
2  Producdo Gestao Eficiéncia Servigos Micro- Mobilidade
¥ Renovavel de portfolio energética de energia geracdo Eléctrica
= de producao interna
__. Produgan  Distribi ara
5

redugdo

COMPROMISSOS

W

Para cada uma das grandes areas de actuagdo, a EDP assumiu, em 2015, um conjunto de objectivos

quantificados:

i Contribuir para o aumento da producdo de electricidade a partir de fontes de energia renovaveis,
ultrapassando 75% de poténcia instalada em 2020;

i Reduzir as emissGes especificas globais de CO2 em 75% até 2030 (face a 2005);

i Alargar a instalagdo de telecontagem a 90% de clientes em baixa tensdo do Grupo EDP na Peninsula

Ibérica até 2030, no quadro do novo paradigma de funcionamento das redes inteligentes;

i Disponibilizar continuadamente, aos seus clientes, 0 acesso a produtos e servigos que contribuam para

uma maior eficiéncia no uso final da energia, atingindo mais de 1 TWh de poupancas acumuladas até

2020 (face a 2014);

Fomentar as parcerias no processo de investigagdo e desenvolvimento de tecnologias limpas, eficiéncia

energética e redes inteligentes, investindo 200 milhdes de euros até 2020.

A EDP assumiu, também, um conjunto de compromissos promovidos pelo “Carbon Disclosure Project” (CDP) e a
coligagdo “We Mean Business”, como forma de estimular a adopgdo de metas concretas para a acgdo corporativa
e definir padroes de melhor pratica para a respectiva operacionalizagdo. Neste dmbito, a EDP comprometeu-se a:

i Adoptar um prego interno de carbono que promova a integragao da varidvel clima nas decisGes de

gestdo e a apoiar politicas publicas que atribuam um prego ao carbono, em linha com os “Business
Leadership Criteria on Carbon Pricing”, definidos pela “United Nations Global Compact”;

Definir uma meta de redugdo de emissdes consistente com o nivel de descarbonizagdo necessario para

limitar o aumento da temperatura global a 2°C (Science Based Target);

Divulgar informacdo sobre as alteracGes climaticas como dever fiduciario, integrando nos seus

documentos de prestacdo de contas contetidos que respondam aos requisitos “Climate Change

Reporting Framework”.

O modelo de governo implementado para a Investigagdo, Desenvolvimento e Inovagdo, suporta a orientagdo
estratégica do Grupo na transicdo para uma economia de baixo carbono, promovendo o desenho tecnoldgico
mais limpo, assim como solugdes de negdcio que promovam a eficiéncia energética através da oferta de

servicos/produtos prestados (pag. 88).
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A EDP tem promovido o desenvolvimento de servigos de energia e de solugdes para o cliente, potenciando a
substituicdo das fontes de energia primaria convencionais (fuel switching), promovendo a melhoria da eficiéncia
energética e a optimizagdo da carga. Em 2015, foram desenvolvidas soluges nas areas da produgdo renovavel
descentralizada e de eficiéncia energética, ao nivel das redes, e de solugGes para os clientes na ordem dos 258
milhGes de euros, o que representa um acréscimo de 19%, face a 2014. Este montante corresponde a 26% do
total de servicos de energia do Grupo EDP.

A EDP reporta, anualmente, aos programas Climate Change e Water do CDP, informag&o detalhada sobre os
riscos e oportunidades das alteragdes climaticas no negdcio e respectiva gestdo. A resposta da EDP esta
disponivel publicamente (www.cdp.net e www.edp.pt). Em 2015, obteve a classificagdo maxima (100 em relato e
A em desempenho), tendo sido incluida no indice de lideranga climatica CDP (A List).

A informagao disponibilizada relativa as alteragdes climaticas, estd conforme os requisitos CCRF (“Climate
Change Reporting Framework”), estando presente no proprio relatdrio ou em documentos nele referenciados:

i Agenda estratégica (pag. 49); riscos, oportunidades e governo (CDP);

i1 Gestdo (pag. 49); Objectivos e Metas (pag. 52);

i1 Macro tendéncias globais de energia (pag. 40);

i1  EmissOes de GEE (pag. 95), alinhadas integralmente com método de consolidacédo financeira;

Neste &mbito, a EDP segue os referenciais CDP, GHG Protocol, CELE (Comércio Europeu de Licenga de Emissdes)
e GRI-G4.

DESCARBONIZACAO DO NEGOCIO

Em 2015, a capacidade instalada em renovaveis no Grupo aumentou cerca de 1,24 GW face ao ano anterior,
atingindo 17,1 GW, ou seja, 70,5% da capacidade total do Grupo EDP. Apesar deste aumento, a produgdo a
partir destas fontes baixou consideravelmente face a 2014 (-15%; -6,7 TWh), sobretudo devido a forte redugao
da hidraulicidade em Portugal: 0,74 em 2015 contra 1,27 em 2014. Este facto originou uma queda consideravel
na producdo hidroeléctrica, cujo peso no portfélio de producdo é significativo, obrigando a um acréscimo de
produgdo termoeléctrica para garantir o abastecimento do consumo. Globalmente, no Grupo EDP, a contribuicdo
das renovaveis baixou de 73% para 58% da produgdo total do Grupo.

A U ) ,. ossei _-_.‘ ica duziu a um

o) i 9 Este indicador traduz a quantidade de
CO:2 que seria emitido se a energia de origem renovavel fosse produzida em centrais termoeléctricas
convencionais.

A semelhanca dos Ultimos anos, por razdes de mercado (maior competitividade do carvdo face ao gas natural e
preco reduzido das licencas de emissdo de CO: transaccionadas no Comércio Europeu de Licengas de Emissdo), a
produgdo termoeléctrica, na Peninsula Ibérica, privilegiou as centrais a carvdo, embora se tenha verificado um
aumento da contribuicdo das centrais de ciclo combinado a gés natural, por forga da baixa hidraulicidade
verificada. Por outro lado, a aquisicdo da totalidade da central de Pecém I (Brasil) e a sua entrada no perimetro
de consolidagdo do Grupo a partir de Maio de 2015 (pag. 75), conduziu a um aumento significativo do consumo
de carvdo (+53%, face a 2014). Nestas circunstancias, o consumo total de energia primaria aumentou cerca de
90.000 T3, ou seja, mais 56% que em 2014 (pag. 124).

O regime de funcionamento mais favoravel das centrais termoeléctricas, em particular das centrais de ciclo
combinado (CCGT), levou a que o rendimento global ponderado destas centrais tivesse aumentado, embora
ligeiramente, de 37,9% para 38,1% comparativamente com 2014 (pag. 77).

Em termos de emissdes de GEE, em resultado das condicdes de mercado e operagdo atrds mencionadas,
registou-se, em 2015, comparativamente com o ano anterior:

i1 Um aumento de 50% nas emissdes directas (ambito 1), fortemente influenciadas pela combust&o
estacionaria nas centrais termoeléctricas, que representam 99,9% deste indicador;

i1 Um aumento de 19% nas emissdes indirectas associadas ao consumo de energia eléctrica (a@mbito 2),
que se deveu ao aumento quase generalizado dos factores de emissao nas diferentes geografias, pese
embora a reducgdo das perdas na distribuicdo, cujo peso neste indicador é da ordem de 80%. A EDP
segue as recomendacdes do GHG Protocol, no que respeita a determinagdo das emissdes de ambito 2,
segundo duas metodologias: com base em factores de emissao globais (location-based) e em factores
de emissdo dos comercializadores (market-based). O célculo das emissdes de ambito 2 pelas duas
metodologias ndao gerou diferencas significativas, dado que o seu impacte incide apenas nos consumos
de electricidade nos edificios administrativos, cuja contribuicdo para este indicador é de somente 0,5%,
e em autoconsumos de parques edlicos abastecidos com garantia de origem renovavel.

i1 Um aumento de 35% nas emissées indirectas induzidas a montante e a jusante da cadeia de valor
(a@mbito 3), sobretudo devido ao aumento da actividade relacionada com combustiveis e energia.
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EMISSOES DE CO: equivalente (kt) uUn. 2015 2014
AMBITO 1 24 815 16 551
Combust&o estaciondria kt 24 783 16 522
EmissGes SF6 kt 8 7
Frota Automével kt 18 18
Consumo de gas natural kt 0 0
Perdas de gas natural kt 6 4
AMBITO 2 (Location-based *) 2 650 2214
Consumos de energia eléctrica em edificios administrativos kt 13 10
Perdas de energia eléctrica na distribuigdo kt 2 035 1808
Auto-consumo centrais renovaveis kt 602 397
AMBITO 2 (Market-based?) 2 635 2214
Consumos de energia eléctrica em edificios administrativos kt 12 10
Perdas de energia eléctrica na distribuigdo kt 2 035 1808
Auto-consumo centrais renovaveis kt 588 397
AMBITO 3 20 299 15 065
Aquisigdo de bens e servigos (C01 ) kt 53 37
Bens de capital (C02) kt 255 232
Actividades relacionadas com combustiveis e energia (C03) kt 11 216 6 728
Transporte e distribuicdo a montante (C04) kt 2478 955
Viagens de negdcios (C06) kt 9 8
Uso de produtos vendidos (C11) kt 6 288 7 104

! Baseadas nos factores de emissé&o globais das diferentes geografias.
2 Baseadas nos factores de emissdo dos comercializadores.

As emissOes especificas de CO: foram igualmente afectadas pelas condigSes atipicas de baixa hidraulicidade e
pela entrada da central de Pecém no perimetro de consolidagdo, tendo registado um aumento de 42% face a
2014 (pag. 114). Esta descontinuidade na tendéncia decrescente dos ultimos anos é meramente circunstancial e
ndo sera impeditiva do cumprimento dos objectivos de longo prazo assumidos - reducéo de 75% em 2030 face a
2005 -, o qual pressupde a descontinuagao das centrais a carvao na Peninsula Ibérica entre 2020 e 2030 e a
manutencdo do investimento em renovaveis, a uma média de 500 MW/ano a partir de 2017.

EMISSOES ESPECIFICAS DE CO, (tCO,/MWh)
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, 0,39
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No que respeita a energia consumida nas operacGes, nomeadamente nos autoconsumos das centrais, nas redes
(perdas) e nos edificios de suporte, para disponibilizar o produto final (electricidade e gas), foi de 55,7 T3, 5%
acima do ano anterior. Esta variacao deveu-se ao aumento substancial dos autoconsumos, nao compensado pela
redugdo das perdas nas redes.

SOLUCOES PARA O CLIENTE

Alinhada com a estratégia climatica, a EDP pretende liderar o desenvolvimento de infra-estruturas e aplicagdes
das redes inteligentes com foco no cliente e nas operagdes, preparando a sua presencga para um futuro em que a
producdo e o consumo de electricidade serdao cada vez mais descentralizados. A instalacdo de contadores
inteligentes, em particular, permite um maior acompanhamento dos habitos de consumo e potencia a
implementagdo de servigcos de eficiéncia energética (pag. 78 e 90).

Antecipando este novo paradigma, a EDP disponibiliza um conjunto de solugGes de energia que pretende
responder a necessidades especificas dos diversos segmentos de clientes, através de uma oferta diversificada de
produtos e servigos competitivos e sustentaveis, que evitam emissdes no consumo final de energia, conforme
detalhado na pag. 112.
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5.2.GESTAO DOS IMPACTES AMBIENTAIS

POLITICAS E SISTEMAS DE GESTAO

A EDP assume na sua Politica de Ambiente a melhoria continua do seu desempenho ambiental, nomeadamente
na prevengdo da poluicdo e na minimizagdo dos seus impactes, cumprindo os requisitos da legislacdo ambiental
aplicavel as diferentes actividades da empresa, bem como outros compromissos voluntariamente assumidos
(www.edp.pt> sustentabilidade> ambiente> politica de ambiente).

Mantém desde 2008, um Sistema de Gestdo Ambiental Corporativo (SIGAC) certificado de acordo com a ISO
14001, cujo ambito abrange “a gestdo corporativa das politicas ambientais, dos planos estratégicos de ambiente,
da informacdo ambiental e do desempenho ambiental das organizacdes do Grupo EDP”.

O Grupo EDP reforga o reconhecimento de uma gestdo ambiental exigente alargando as suas instalagGes e
actividades certificadas de acordo com a ISO 14001. Actualmente, encontram-se certificados 90% da poténcia
liquida instalada de produgdo e 35% da poténcia instalada em subestagdes de distribuicdo. Adicionalmente, o
Grupo EDP possui registo do Sistema Comunitario de Ecogestdo e Auditoria (EMAS) de 85% da poténcia liquida
instalada em Portugal e 29% em Espanha.

Durante 2015, os investimentos ambientais totalizaram aproximadamente 54 milhdes de euros, e os gastos
ambientais cerca de 51 milhdes de euros. Mais de 58% do investimento foi imputado a despesas de proteccao do
ar e ambiente, onde se destacam os investimentos na minimizacdo das emissdes atmosféricas. O detalhe é
descrito na Nota 51 das demonstracoes financeiras (pag. 399).

RECURSOS HIDRICOS

A agua é um recurso fundamental para a actividade da EDP, particularmente para as centrais termoeléctricas e
hidroeléctricas que dependem da sua quantidade e qualidade. O Grupo EDP estabelece, na Politica de Gestdo da
Agua, o compromisso de promover a sustentabilidade na gestao deste recurso (www.edp.pt> sustentabilidade>
ambiente> agua> politica de gestdo da agua).

No quadro desta Politica, a EDP monitoriza a potencial escassez, controla a qualidade da agua e dos sedimentos,
assim como o impacte da gestdo deste recurso na biodiversidade, para o qual assegura um conjunto de
actividades de minimizagdo, como a libertacdo de caudais ecoldgicos e ambientais, a transposicdo e transporte
de peixes, e 0 apoio a pesquisa cientifica ligada a estas tematicas.

A Central de Pecém localiza-se na Bacia Hidrografica do Nordeste, em Fortaleza. Segundo o “"AQUEDUCT Water
Risk Atlas”, a instalagdo encontra-se numa zona de elevado risco de gestdo da dgua. Neste contexto, a EDP tem
procurado implementar diversas iniciativas de optimizagdo dos circuitos para reducao da captacdo deste recurso.
Consciente desta situagdo, a Central de Pecém tem vindo a melhorar significativamente a gestdo deste recurso,
tendo conseguido reduzir o consumo de agua bruta em 37%, face a 2014.

A utilizagdo da agua na produgdo termoeléctrica é predominantemente destinada aos circuitos de refrigeragdo
(99,6%, pag. 124). A agua de refrigeragdo é posteriormente devolvida ao meio hidrico com um aumento da
temperatura, controlado periodicamente. Durante 2015, para as centrais onde este fenémeno se verifica, a
temperatura da agua rejeitada manteve-se dentro dos limites constantes nas respectivas licengcas ambientais.

Salienta-se que, em 2015, os volumes de dgua subterranea aumentaram face a 2014 (166%), dada a recente
consolidagdo da participagdo societaria na Central de Termoeléctrica de Pécem no Brasil (pag. 75). Os efluentes
industriais e domésticos desta instalacdo sdo tratados e encaminhados para a empresa dos servigos
municipalizados.

Os efluentes sdo tratados e rejeitados. A sua qualidade é periodicamente monitorizada, de acordo com o previsto
nas respectivas licencas ambientais e legislacdo em vigor. Informacao detalhada pode ser consultada em
www.edp.pt> sustentabilidade> ambiente> desempenho.

E anualmente publicado, desde 2008, o Water Disclosure Project, do CDP, onde s&o descritas com maior detalhe
as iniciativas em curso. Este relatério esta disponivel em www.cdp.net, podendo ser consultado em www.edp.pt>
sustentabilidade> publicagdes> 2015.

projecto
olhos d’agua

A Energest apoia voluntariamente o Projecto Olhos d’Agua, promovido pela Organizacdo N&o
Governamental Instituto Terra.

Esta parceria tem por objectivo proceder a recuperagao e proteccdo de 13 nascentes localizadas em
pequenas propriedades rurais proximas do Rio Guandu, através da reflorestacdo das areas adjacentes. O
projecto envolve os produtores rurais, através da sensibilizacédo e capacitagdo para padrdes de producdo
mais sustentaveis.
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BIODIVERSIDADE

A EDP tem explicitada uma Politica de Biodiversidade, cujo objectivo ultimo procura alcangar um balango global
positivo como resultado do impacte decorrente da sua actividade. Sdo quatro as principais areas com foco de
actuacdo:

:i  Promocao da producgao de conhecimento;

i1 Abordagem ecossistémica e de gestdo adaptativa da mitigagdo dos impactes;
:i Visao de longo termo; e

i1 Transparéncia do relato.

A publicacdo do relatoério de biodiversidade 2013-2014 da destaque a iniciativas diferenciadoras e pode ser
consultado em www.edp.pt> sustentabilidade> ambiente> biodiversidade.

Na sua actividade, a EDP adopta uma gestdao de longo termo na minimizagdo, compensagao e monitorizagao ao
longo de todo o ciclo de vida do projecto.

Nas actividades de produgdo, esta abordagem é particularmente relevante para os centros hidroeléctricos
localizados em areas de interesse de conservagao, dado o seu grau de endemismo e perigo de extingdo de
espécies. Como exemplo de algumas areas afectadas por aproveitamentos da EDP, destaca-se a Rede Natura
2000 na Europa, e os biomas da Amazénia, Mata Atlantica e Cerrado, no Brasil. Em todas as situacdes onde os
impactes podem ser significativos, a EDP promove um conjunto de medidas para minimizar e compensar esses
impactes. Durante a exploragdo dos centros produtores, esta abordagem é integrada nos sistemas de gestdo
ambiental certificados.

Em 2015, destacam-se as seguintes iniciativas relevantes de gestdo e compensagdo dos impactes na
biodiversidade na actividade de producao:

PORTUGAL
APROVEITAMENTO INICIATIVAS DESTACADAS EM 2015
BAIXO SABOR Programa das Medidas Compensatérias destinadas & mitigacdo dos impactes mais

significativos esta em fase final de conclusdo, faltando uma percentagem residual

As duas albufeiras afectam a Rede Natura  gue necessitou de replaneamento, principalmente por razdes climatéricas ndo
2000: Zona de Protecgéo Especial (ZPE) de  propicias (www.a-nossa-energia.edp.pt/noticias/artigo.php?id=149).
(S:zgi)gnl\igg?as(E!S;)S)SJSSSR?:S Ig%%:taenﬁaagas Em fase de implementagdo encontra-se o ProgramaNSensibiIizagéo do Patrimoénio
e do Morais Natural do Baixo Sabor, que assenta na sensibilizagdo de diferentes stakeholders

: para a valorizagdo do patrimdnio natural da regido. Espera-se iniciar a sua
Na area total abrangida pelas albufeiras, implementacdo durante 2016.
sdo afectados 557 ha de habitats
prioritarios, localizados na zona SIC Rios
Sabor e Magas.

Adicionalmente, a EDP Produgdo contribui financeiramente com o equivalente a
3% do valor liquido anual médio da produgdo para o Fundo Financeiro do Baixo
Sabor.

A EDP Producdo estd a trabalhar com a autoridade nacional na elaboragdo da
versdo final do Programa de Medidas Compensatérias e a preparar um modelo de
gestdo! baseado no envolvimento dos parceiros locais. Do conjunto de medidas
compensatdrias ja aprovadas destacam-se:
Al A criagdo de abrigos para espécies de quirdpteros arboricolas (morcegos),
FOZ TUA com a colocagdo de 100 caixas-abrigo;
/I A translocagao de bivalves da zona da futura albufeira para habitats a
montante e,
/! O estudo da utilizagdo da eclusa de navegagao de Crestuma-Lever por
espécies migradoras para incremento da conectividade fluvial.
A EDP Produgdo contribui financeiramente com 3% do valor liquido anual médio

da producdo, distribuido da seguinte forma:1,5% para o Fundo Biodiversidade e
1,5% para a gestdo do Parque Natural Regional do Vale do Tua.

A albufeira inundard uma area total de
457 ha de habitats protegidos.

A EDP Producdo deu continuidade a implementagdo do “Plano Integrado de
Controlo da Acacia spp. e Restauro de Habitats”.
No @mbito da medida de minimizagdo e controlo dos efeitos erosivos na faixa

interniveis das albufeiras de Salamonde e Canigada, sujeitas a variagdes diarias
do nivel da agua, foram:

SALAMONDE II

Como projecto de reforco de poténcia, os

impactes ambientais s§0 menos #i Identificados os organismos com potencial de revegetagao;
significativos. Contudo, o processo AIA /Il Seleccionados os locais-piloto com maior susceptibilidade a erosédo e a
prevé medidas de minimizagdo e revegetar;

compensagao e monitorizagdo dos diversos ;s pefinida a estratégia de aceleracio do crescimento dos organismos
factores ambientais. seleccionados em condigbes controladas;

/il Acgdes previstas no projecto-piloto I&D implementado para cumprimento
desta medida da DIA, inspirado na fisiologia e ecologia das crostas bioldgicas.

1 Modelo de gestdo desenvolvido no dmbito da implementagdo das Medidas Compensatdrias do Aproveitamento Hidroeléctrico do Baixo Sabor
(ver Relatério de Biodiversidade 2013-2014 disponivel em www.edp.pt> sustentabilidade> ambiente> biodiversidade).
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BRASIL !

APROVEITAMENTO INICIATIVAS DESTACADAS EM 2015

Deu-se continuidade a implementagéo das acgGes de mitigagdo de impacte e
monitorizagao:

SANTO ANTONIO DO JARI /Il Nas campanhas de monitorizagdo de avifauna deste ano, foi registada a

presenca de trés espécies ndo identificadas nos levantamentos dos Ultimos
Afecta 4.799 ha da regido da Amazodnia anos: Tietinga (Cyssopis leverianus), anambé-fusco (Iodopleura fusca) e
considerada de alto indice de biodiversidade, no socd-boi-escuro (Tigrisoma fasciatum), estando esta Ultima ameagada de
estado do Amapa. extingdo, segundo a lista do IBAMA (2014);

/i Foi finalizado o Plano de Recuperacdo de Areas Degradadas, com a
recuperagdo de aproximadamente 64 ha.

CACHOEIRA CALDEIRAO

Deu-se continuidade a implementagdo das acgGes de mitigagdo de impacte e
monitorizagdo, onde se destaca o resgate de fauna e de ictiofauna durante a
supresséo de vegetagdo e o enchimento do reservatorio.

Afecta 3.170 ha da regido da Amazonia
considerada de alto indice de biodiversidade, no
estado do Amap4d, e 3.020 ha dentro da
Floresta Estadual do Amapa.

SAO MANOEL

Este primeiro ano de instalagdo do empreendimento focou-se na execugdo
Situada no rio Teles Pires (fronteira dos dos programas ambientais, de acordo com os cronogramas estabelecidos.
municipios de Jacareacanga, no Estado do Par3,
e Paranaita, no Estado do Mato Grosso), Também foi instituida e divulgada a Politica Integrada de Salude, Seguranca e
ocupara uma area de 6.600 ha, com perimetro  Meio Ambiente, onde foram assumidos compromissos ambientais e de
de 392 km, cujo reservatoério implica a responsabilidade social.

necessaria desmatagéo de 4.800 ha.

1 As centrais descritas s&o contabilizadas pelo método de equivaléncia patrimonial

Em Espanha:

i1 A EDP Renovaveis e a Fundaciéon EDP, em parceria com a Fundacion Patrimonio Natural de Castilla y
Ledn, colocaram em marcha um programa de conservacao do milhafre-real (Milvus milvus) na
Comunidade de Castilla y Ledn. Esta iniciativa tera uma duragdo de dois anos e abrangera todo o
territério desta Comunidade. Segundo os sensos de 2014, a regido alberga 56% da populagéo
reprodutora e 50% dos exemplares invernantes de toda a Espanha.

i1 Através da Fundacién EDP, colabora com a Fundacién Oso de Asturias, em acgdes de melhoria do
habitat do urso: plantagGes de arvores e libertagdo de alevins nos rios asturianos (ver Memoria de la
Fundacién EDP, www.fundacionedp.es> institucional> publicaciones).

Na actividade de distribuicdo, em Portugal, a proteccao da avifauna manteve o foco principal, na correccao de
linhas eléctricas consideradas criticas, no ambito de:

i  Programa Especifico Nacional para Aves Selvagens (PENAS), numa extensdo de 20 km;

. Iniciativa Life Imperial, numa extensao de cerca de 6 km de linhas.

No &mbito da Iniciativa Life da Comissdo Europeia, o Projecto Life Rupis obteve aprovagdo e serd iniciado em
2016. As acgdes previstas sao dirigidas para a redugao da mortalidade e promogao do sucesso reprodutor das
populagdes de aguia-de-Bonelli (Hieraaetus fasciatus) e de britango (Neophron percnopterus), na regido de
fronteira entre Portugal e Espanha, no Parque Natural do Douro Internacional e Parque Natural de Arribes del
Duero, respectivamente.

A EDP Distribuigdo, como parceiro deste projecto, ira corrigir cerca de 20 km de linhas eléctricas consideradas
perigosas.

No ambito do Protocolo Avifauna VI, em 2015, foi aprovado o relatério que apresenta as cartas de risco de
electrocussdo das espécies alvo, criticamente ameagadas: a dguia-imperial, o abutre-preto, a dguia-de-bonelli
(ou aguia perdigueira), a aguia-real e a abetarda. Estas cartas tornam a tomada de decisdo mais eficiente na
escolha das linhas a corrigir.
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reintroducao
da aguia pesqueira

A Albufeira de Alqueva serviu de base ao projecto de reintroducdo da aguia pesqueira, espécie que
deixou de nidificar em Portugal ha quase duas décadas.

O projecto iniciou-se em 2011, e em 2015 registaram-se os dois primeiros casos de nidificagdo, com
sucesso, um na costa sudoeste e outro na albufeira de Alqueva, sendo que neste Ultimo podera ter
havido uma terceira tentativa de nidificacao.

O projecto foi conduzido pelo Centro de Investigagdo em Biodiversidade da Universidade do Porto
(CIBIO), com o apoio da EDP.

EMISSOES ATMOSFERICAS

Um dos aspectos ambientais mais significativos da actividade do Grupo EDP s&o as emissGes atmosféricas. Dadas
as caracteristicas do processo de combustdo, para além do CO2, as principais emissdes resultantes da queima
sdo 0 NOx, 0 SOz e as Particulas. Estes poluentes sdo monitorizados periodicamente, de forma a verificar a
conformidade com os valores estabelecidos nos requisitos legais em vigor.

O aumento do portfolio de producdo a partir de fontes renovaveis e a utilizagdo de sistemas de tratamento de
gases contribuem significativamente para a reducdo das emissGes especificas destes gases. A EDP continua o
investimento na melhoria continua dos sistemas de tratamento de gases, por forma a assegurar o cumprimento
dos melhores padrGes europeus ao nivel das emissdes atmosféricas, destacando-se:

i Construgdo de um sistema de desnitrificagdo nas instalagdes de Abofio (Grupo 2) e Soto (Grupo 3), em
Espanha, com previsao de entrada em operacao em 2016 e 2017, respectivamente;

i RevitalizagBes das instalagdes de desnitrificagdo catalitica (SCR) do Centro Produtor de Sines, em
Portugal, no periodo de 2015 a 2017, que inclui a substituicdo dos catalisadores que chegaram ao fim
da sua vida util, que seréd levada a cabo durante as grandes revisées dos grupos electroprodutores.

Estas melhorias envolvem um investimento global superior a 175 milhdes de euros.

Em 2015, verificou-se um aumento significativo da emissdo total de NOyx, SO e Particulas (pag. 124) devido a
participacdo societaria da EDP na Central de Termoeléctrica de Pécem, cuja fonte principal de energia primaria é
o carvao mineral (pag. 75). Para minimizar estes impactes, a instalagao dispde de tratamentos através da adigdo
de cal e de filtros de manga para a reducdo de SO: e Particulas, respectivamente.

EMISSOES TOTAIS DE NO, (kt) EMISSOES TOTAIS SO, (kt) EMISSOES TOTAIS DE
PARTICULAS (kt)
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RESIDUOS E SUBPRODUTOS

A gestdo de residuos na EDP segue os procedimentos dos Sistemas de Gestdo Ambiental, onde continuamente se
procura reduzir a produgdo na origem e a sua perigosidade, assim como aumentar a percentagem de residuos
destinados a valorizagdo. No &mbito desta gestdo, a EDP sensibiliza regularmente colaboradores e empreiteiros,
reforcando o conhecimento da legislacdo nacional aplicavel, bem como dos procedimentos internos.

As actividades de produgdo de electricidade sdo as principais responsaveis pela produgdo total de residuos da
EDP. Destaque para as centrais a carvdo, que produzem grandes quantidades de cinzas volantes e escorias,
resultantes da combustdo, e gesso resultante do processo de dessulfuragao.
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A procura de novos mercados para escoar 0s seus subprodutos — gesso
(Portugal e Espanha) e cinzas volantes de carvao (Portugal) resulta num
incremento de 15% na quantidade vendida. Em 2015, a EDP em Espanha
iniciou os tramites para obtencdo da condicdo de subproduto das cinzas
LABELEC OBTEVE A volantes e escérias de carvao, pelo que, apds a conclusdo deste processo,
CERTIFICACAO 3R6 EM se espera um aumento significativo neste indicador.

GESTAO DE RESIiDUOS
A quantidade total de residuos encaminhados para destino final totalizou

Em Portugal, a EDP Labelec 642 mil toneladas, representando um aumento de 77% face a 2014,
obte\~/e a certlflcagao 3R6 em devendo-se essencialmente a participacdo societaria na Central
gestao de residuos pela Ponto Termoeléctrica de Pécem (pég. 75).

Verde Servigos.
As actividades de prestagdo de servigo da distribuigdo de electricidade e

Este reconhecimento gas e dos novos empreendimentos de producdo originam residuos. Estes,
evidencia o esforco da sendo da responsabilidade do prestador de servico, s3o igualmente
empresa na adopgdo de contabilizados pela EDP.

praticas ambientalmente

responsaveis que cumprem e Em Portugal, os servigos da actividade de distribuigdo produziram cerca de
maximizam a quantidade 11,5 mil toneladas de residuos, dos quais 92% foram encaminhados para
encaminhada para reciclagem processos de valorizagdo. Nas obras dos novos aproveitamentos

e valorizacdo dos residuos hidroeléctricos encaminharam-se para destino final mais de 111 mil
urbanos de embalagens e toneladas, sendo 98% destas para valorizagdo.

outros de natureza diversa. , . ~
Dos residuos que merecem especial atencao destacam-se os

equipamentos contaminados com PCB, com concentragdes inferiores a
500ppm. Os equipamentos com PCB podem, no quadro regulatorio
vigente, manter-se em exploragdo até ao final da sua vida util. Contudo, a
EDP esta a antecipar a sua eliminagdo, dando prioridade a este tipo de
equipamentos no ambito dos planos de substituigdo. No ano de 2015,
foram enviadas para destino final 113 toneladas de residuos contendo PCB
(pag. 124).

PREVENCAO E RESPOSTA A EMERGENCIA

As instalagdes da EDP dispGem de planos de emergéncia, onde se listam os riscos que podem ocorrer, a forma
de actuagdo e os meios disponiveis no local. Os colaboradores e prestadores de servigo sdo sensibilizados sobre
estas praticas e os cenarios sdo regularmente testados através de simulacros (pag. 128).

Registaram-se varios pequenos derrames, maioritariamente na actividade de distribuigdo, que resultaram
sobretudo de acgdes de vandalismo. Quando detectados, os locais foram devidamente isolados e executaram-se
os procedimentos de contencdo do derrame até a equipa responsavel pela limpeza chegar ao local, ndo se tendo
verificado nenhuma situagcao de dano ambiental.

De um modo preventivo e no ambito dos Sistemas de Gestdo Ambiental certificados, a EDP dispde igualmente de
procedimentos de identificacdo e tratamento de quase acidentes com o objectivo de evitar e minimizar os
eventuais impactes negativos. No ano de 2015, foram registados 79 “quase-acidentes” ambientais.

Cabe realgar que, em Novembro de 2015, no Brasil, ocorreu o rebentamento de duas barragens de detritos de
minérios a montante da Central Hidroeléctrica de Mascarenhas, localizada no Rio Doce. Decorrente deste
acidente, foram libertados 55 milhdes de m* de lama com rejeigdes da produgdo de minério, conduzindo a
activacdo do plano de emergéncia da Central. Além da execugdo do plano, a EDP Brasil colaborou com entidades
oficiais e empresas locais para a criagdo de um plano de monitorizacdo dos efeitos deste acidente no rio.

6.STAKEHOLDERS

O envolvimento de stakeholders é uma prioridade estratégica para a manutengdo de um dialogo aberto e
transparente com todos aqueles com quem o Grupo se relaciona. Construir e reforgar relagdes de confianga,
partilhar conhecimento e informacgao relevante, antecipar desafios e identificar novas oportunidades de
cooperacgao, sdo os principais designios da Politica de Relacionamento com Stakeholders do Grupo EDP.

Anualmente, sdo dinamizados processos de auscultacdao segmentados e regulares, que permitem ouvir aqueles
com quem as empresas se relacionam, quer a nivel dos projectos das unidades de negdcio, quer a nivel
institucional.

2015 ficou marcado pelo reforgo da Politica de Relacionamento com Stakeholders do Grupo EDP nas diferentes
geografias, nomeadamente Espanha, Brasil, e no negdcio da EDP Renovaveis, com o objectivo de gerir o risco
associado as operagdes em varias geografias e identificar oportunidades globais.
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Foi, também, em 2015, que a EDP publicou externamente, pela primeira, vez o seu Relatério de Stakeholders
(www.edp.pt> sustentabilidade> publicagGes> outros relatdrios), que contempla a visdo interna da EDP sobre o
relacionamento com os seus stakeholders, através do mapeamento de temas relevantes e canais de dialogo com
cada segmento, bem como das respostas da empresa as suas expectativas. O documento publica, ainda, alguns
resultados da visdo externa, que consiste na auscultacdo directa e proactiva para segmentos estratégicos do
Grupo.

No final de 2014, a EDP ouviu 1.081 stakeholders de oito segmentos, através de 111 reuniGes presenciais, com
autarquias, instituigbes de ensino superior, deputados, eurodeputados, lideres de opinido, e instituicdes do sector
social solidario, e através de 970 inquéritos online a fornecedores e associagdes empresariais. Pela primeira vez
a EDP deu a conhecer os resultados deste processo de auscultagdo.

O processo procura aprofundar a percepgao dos stakeholders relativamente ao seu relacionamento institucional
com a EDP em Portugal, nomeadamente ao nivel dos temas de confianga e transparéncia. Globalmente, os
resultados desta auscultagdo revelam uma evolugdo positiva, validando o trabalho de didlogo permanente, e a
procura de respostas efectivas as suas expectativas.

Em 2015, a EDP desenvolveu um guia da sua propria metodologia de gestdo de stakeholders, que estabelece as
etapas e ferramentas para sistematizar o relacionamento do Grupo EDP em todas as suas actividades e
projectos, seja qual for o ambito geografico.

Os desafios do Grupo EDP para 2016, nesta area, passam pelo continuo alinhamento da metodologia adoptada
nas diferentes geografias, considerando as especificidades e dinamicas de cada regido, bem como pela
integracdo das expectativas dos stakeholders na gestdo da empresa, através da implementacdo de respostas e
abordagens especificas, que efectivamente contribuam para a criagdo de valor.

Nas paginas seguintes, apresentam-se os resultados relativos aos segmentos que assumem no negdécio um papel
central. Destacam-se também algumas iniciativas operacionais com vista a reforgar o relacionamento com alguns
dos diferentes segmentos de stakeholders do Grupo EDP.

Para informagdo complementar: www.edp.pt> sustentabilidade> partes interessadas.

6.1.COLABORADORES

A estratégia de Recursos Humanos do Grupo EDP pretende promover o desenvolvimento e valorizacdo dos
colaboradores e o seu alinhamento com os valores corporativos e com a criagao de valor sustentado para o
negocio. A sua implementacdo veicula-se através da cultura, das chefias, dos profissionais da fungdo e do proprio
colaborador, e alicerga-se em 3 pilares essenciais:

i Atrair e recrutar,

:: Desenvolver, e

i Gerir de forma a reconhecer e recompensar.
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0O modelo de governo da estratégia de Recursos Humanos assenta numa plataforma comum e transversal aos
principais processos e Politicas de Recursos Humanos, nas diferentes empresas. Anualmente, a EDP publica um
Relatério Social, onde detalha o seu modelo de gestdo e as diferentes iniciativas de operacionalizagdo, que se
encontra disponivel em www.edp.pt> a edp> recursos humanos> relatorios sociais.

Em 2015, o balango global do nimero de colaboradores no Grupo EDP foi de 12.084, reflectindo um crescimento
de 2% face a 2014 (11.798). Este crescimento reflecte a entrada de 281 colaboradores através da aquisigdo da
empresa Porto do Pecém Geragdo de Energia S.A. pela EDP Brasil (pag. 75), do crescimento do negécio da EDP
Renovaveis com a internalizagdo de servigos técnicos dos parques, contribuindo com mais 99 colaboradores,
especialmente nos Estados Unidos da América (67). Portugal mantém a sua tendéncia de decréscimo, ainda que
menos acentuada, passando de 6.733 para 6.683 colaboradores. Também, em Espanha, a alienagdo da Gas
Energia Distribuiciéon Murcia libertou 32 colaboradores. Do total dos 12.084 colaboradores do Grupo, 11.925 sdo
colaboradores permanentes e 54 6rgdos sociais executivos (pag. 127).

Em 2015, a forga de trabalho da EDP constitui-se por colaboradores de 32 nacionalidades, com uma média etaria
de 45,3 anos, e distribui-se geograficamente do seguinte modo:

DISTRIBUIGAO DOS COLABORADORES POR GEOGRAFIA DISTRIBU’I(;I"\O DOS COLABORADORES POR
(#12.084) FAIXA ETARIA (#)

3% 2%

55%

1.463 945

# Portugal
Espanha

u Brasil

®m América do Norte [30-49]

®Resto da Europa m Masculino Feminino

Apesar da variagdo positiva no nimero de colaboradores, 2015 continuou a marcar o movimento de saidas para
reforma/reforma antecipada. 285 colaboradores sairam para reforma (89 dos quais por antecipagdo), valor que
representa um decréscimo de 36% face a 2014 (449), que em parte se explica pelas alteracdes na legislagdo
portuguesa, nomeadamente face as situagdes de pré-reforma e reforma antecipada.

PROGRAMA PLANEAR A COLABORADORES ELEGIVEIS PARA A REFORMA (#)
REFORMA

O objectivo é ajudar os

colaboradores da EDP a

preparar a transicdo para o

periodo de reforma e a definir

projectos pessoais e 3.200
profissionais para esta nova

etapa de vida. O programa

encontra-se estruturado em

trés fases: seminario, sessdes LGEe 187 235 4

de grupo e follow-up. No 699 103 155 0

semindrio da primeira edicdo, S

realizada em Portugal Técnicos Especialistas Gestores Quadros CAE
.. . ! Dirigentes

participaram mais de 40

colaboradores. =5 anos 10 anos

A EDP mantém uma postura construtiva e de colaboragdo junto das entidades oficiais e representantes dos
trabalhadores - ComissOes de Trabalhadores e Sindicatos. Em todas as geografias existem equipas locais que
garantem o contacto e relacionamento com as diversas entidades. No universo EDP, 47% dos colaboradores s&o
sindicalizados (pag. 128).
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ATRAIR E RECRUTAR

A atractividade do Grupo EDP focou-se, em 2015, no reforgo e consolidacdo da imagem da empresa e na
activagdo da sua marca enquanto empregador de referéncia. Apresentam-se de seguida algumas iniciativas de
envolvimento que se traduzem em vantagens competitivas sustentadas:

PARCERIAS E

PROMOGAO NETWORKING

COMPETICAO DESENVOLVIMENTO

Divulgagao de iniciativas e

oportunidades existentes A -
experiéncia e conhecimento
no Grupo EDP; ) .
junto da comunidade
Presenga em 18 jobshops e | académica;
50% das contratagdes para
o quadro permanente via
LinkedIn.

Estimular a populagao
universitaria técnico-profissional
a desenvolver projectos
relacionados com o sector
energético;

1.054 estudantes envolvidos em
competigdes universitarias.

Difusdo e partilha de Aproximar candidatos ao
mercado de trabalho através da
atribuigdo de estagios;

944 estagios atribuidos;
Continuagao da 22 edigdo do
EDP Trainee Program.

54 Universidades parceiras
do Grupo EDP.

DESENVOLVER

Para a EDP, o desenvolvimento dos colaboradores é entendido como um ciclo integrado, que se inicia no primeiro
dia de trabalho na empresa e se promove ao longo do tempo, alavancado por um modelo de avaliacao
transparente e construtivo. Neste ambito, destacaram-se em 2015, as iniciativas de formacdo e capacitacdo e de
gestdo do conhecimento, a implementagdo de um novo modelo de competéncias global e o projecto de
mobilidade interna do Grupo.

FORMAGCAO E CAPACITAGAO

A EDP considera a persecucao de uma cultura de permanente aprendizagem, individual e colectiva, que aposte
na qualificacdo e valorizagdo pessoal e profissional dos colaboradores, como um mecanismo de concretizagdo da
estratégia de Recursos Humanos. Como tal, a empresa procura, através da sua universidade corporativa,
(Universidade EDP - UEDP), constituida por 7 escolas, desenvolver as competéncias dos colaboradores, facilitar a
captacédo e partilha de conhecimento gerado dentro do Grupo e assegurar a evolugcdo das competéncias que
garantem a sustentabilidade dos seus negdécios.

ESCOLAS INICIATIVAS

"Global Leadership Program", destinado ao desenvolvimento de chefias intermédias do Grupo EDP, foi

o promovido em parceria com uma escola de negdcios com reconhecimento internacional. Os
participantes tiveram oportunidade de aprofundar os seus conhecimentos e competéncias sobre o
negocio, finangas, estratégia e lideranga, assim como gestdo de pessoas.

ESCOLA DE
DESENVOLVIMENT
DE DIRECTIVOS

Plano de Especializagdo em Operagdo & Manutengdo de Centrais para quadros técnicos, constituido por

cinco cursos estruturados: “Introducdo a Produgédo de Electricidade” e “Regulagédo, Mercados e

Funcionamento das Centrais em Mercado” possuem uma vertente mais transversal, enquanto os
ESCOLA DE restantes trés, “Sistemas Eléctricos e Mecanicos (I/II)”, “Estruturas, Seguranga, Ambiente e Quimica”
PRODUCAO e “Politicas e Estratégias de Operacdo e Manutengéo (I/I1)” sdo mais especializados;

Formagdo-piloto em Sustentabilidade, Regulagédo e Mercados para quadros técnicos seniores de
caracter transversal.

Oferta formativa estruturada para o segmento "quadros técnicos", constituida por trés programas:
ESCOLA DE Programa de Introdugdo ao Conhecimento Técnico da Distribuigéo (Juniores), Programa de Operagdo
DISTRIBUIGCAO da Rede e Programa de Sustentabilidade e Seguranga na Distribuigdo (Seniores);

Primeiro curso recorrendo integralmente ao método do caso ("InovGrid").

Curso sobre Introdugdo aos Projectos Offshore;
ESCOLA DE

RENOVAVEIS Workshops sobre aspect0~s rele.vapt'es relacionado com as energias renovaveis, como por exemplo
"Workshop sobre Alteragdes Climaticas".

ESCOLA DE GAS Curso de Inovagdo no "Gas Natural" e curso de "Ambiente e Seguranga na Gestdo do Negdcio do Gas".

"EDP Talks", novo formato de divulgagdo de boas praticas de interaccdo com o cliente, tem como
modelo a nova tendéncia de seminarios ao estilo TED;

Curso "Business Intelligence", tem como publico-alvo utilizadores de sistemas de gestdo de informagdo
ESCOLA COMERCIAL de plataformas comerciais, e pretende responder as necessidades de "Advanced Analytics" da EDP;

Formacgdo Percursos de Marketing destinada a quadros superiores, é constituida pelo curso de
“Introdugdo ao Marketing”, pelo “Semindrio de Marketing Digital” e pelo “Simulador de Marketing”;

Extensdo da Formagdo Transversal do Cliente 365 a EDP em Espanha.

Num formato de "Sustainability Talk", John Elkington, um dos maiores especialistas mundiais da
actualidade, foi o principal orador numa formagé&o dirigida a Alta Direcgdo e aos Quadros Superiores da

ESCOLA EDP area de sustentabilidade de todo o grupo EDP, sob o tema "Preparing EDP for The Breakthrough
Challenge: um novo paradigma econdémico estéd a emergir, mundialmente. Quais os riscos e
oportunidades para a EDP?".
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Em 2015, a EDP, através da UEDP, foi certificada pela Direccdo-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho
(DGERT) em 16 areas de educagdo e formacdo. Este reconhecimento externo evidencia a sua capacidade de
desenvolver e dar formagdo, em termos de recursos e capacidades técnicas e organizativas, sendo alvo de
auditorias regulares e reconhecimento oficiais.

Em 2015, o volume de formagdo no Grupo EDP foi de cerca de 443 mil horas (pag. 128), correspondendo a um
total de cerca de 72 mil participacdes em mais de 4 mil accdes de formagao. Este valor reflecte uma reducdo
face ao volume de formagao realizado em 2014, ano excepcional devido a concentragdo de programas
transversais de formacao e-learning, tendo sido no entanto superior ao verificado em 2013 (+ ~ 8%).

GESTAO DO CONHECIMENTO

A EDP investiu, em 2015, em iniciativas que visam valorizar e reconhecer o conhecimento e a experiéncia dos
seus colaboradores mais experientes, potenciando mecanismos de transmissdo de conhecimento critico. Neste
contexto, a empresa promoveu o Programa Valorizar a Experiéncia, em Portugal e no Brasil, com o objectivo de
identificar e disseminar o conhecimento e o know-how de colaboradores com mais de 30 anos de antiguidade.
Neste programa participaram, em 2015, cerca de 100 pessoas, em Portugal. No Brasil, este programa ja
envolveu 88 colaboradores desde 2012.

Complementarmente, a EDP continua o seu investimento na melhoria de ferramentas core de gestdo de
conhecimento e na sua comunicagdo interna. Neste ambito, destacamos a Biblioteca Online, cujo repositorio de
documentagdo contou, em 2015, com mais de 100 mil referéncias e permitiu aos colaboradores o acesso a um
vasto conjunto de contelidos de bases de dados em todo o mundo.

AMPLIFY: O NOVO MODELO DE COMPETENCIAS DO GRUPO EDP

Em 2015, a EDP implementou o “Amplify” — um novo modelo de competéncias que pretende alinhar o
desenvolvimento dos colaboradores com os desafios estratégicos do Grupo, de modo a contribuir para a criagdo
de uma cultura global e capacitar a empresa com as competéncias que lhe permitirdo obter resultados num
ambiente de grande competitividade global.

Neste modelo, foram envolvidos cerca de 10.750 colaboradores nas varias empresas e geografias onde a EDP
estd presente. Reconhecendo que as liderangas desempenham um papel fundamental neste ciclo, grande parte
do esforco de gestdo de mudanca foi dirigido a este segmento, incluindo a realizacdo de um seminario para a
Alta Direcgdo com a participagdo do orador internacional Rob Goffee e a formacdo de todos os lideres no novo
modelo. Foram, também, realizadas sessGes de esclarecimento para colaboradores. No conjunto destas
iniciativas participaram 5.105 colaboradores, totalizando 15.100 horas de formagdo.

Tanto a analise de competéncias, como o novo Plano de Desenvolvimento Individual decorrente, foram
suportados numa nova plataforma global, inter-geografia, de gestdo de recursos humanos - about.me.

SWITCH - MOBILIDADE ENQUANTO PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO

A mobilidade é um dos principais instrumentos de desenvolvimento de competéncias on-job, que possibilita o
crescimento dos colaboradores EDP nas varias geografias, empresas e fungdes.

SWITCH é o Programa Corporativo de Mobilidade Interna do Grupo EDP, que engloba a mobilidade de curto
prazo e a de longo prazo. Estas duas tipologias podem variar em termos de ambito, podendo ser intra-empresa
ou inter-empresa, nacional ou internacional. Este programa visa promover a sinergia e a troca de experiéncias
entre as diversas areas, respondendo aos diferentes niveis de maturidade de cada negdcio, e proporcionar aos
colaboradores novas oportunidades de desenvolvimento profissional.

No ano 2015, ocorreram 1.103 mobilidades de longo prazo (25% do género feminino e 75% do género
masculino), o que representa uma mudancga de fungdo/actividade para 9% de colaboradores. Estas mobilidades
foram repartidas em:

. 289 Mobilidades inter-empresas (162 em Portugal; 53 na EDP em Espanha; 44 na EDP Brasil e 30 na
EDP Renovaveis);

814 Mobilidades intra-empresas (539 em Portugal; 43 na EDP em Espanha; 205 na EDP Brasil e 27 na
EDP Renovaveis).

Adicionalmente realizaram-se ainda 19 mobilidades de curto prazo - entre 3 a 6 meses (15 em Portugal; 2 em
Espanha; e 2 no Brasil).
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GERIR DE MODO A RECONHECER E RECOMPENSAR

A politica de compensacdo e beneficios do Grupo reflecte os valores e a cultura da EDP e procura de forma
continuada aperfeigoar os sistemas de compensacdo, garantindo os principios de equidade interna e
competitividade externa, respeitando os acordos estabelecidos em todos os patamares da relagdo com os
colaboradores e/ou com as entidades que os representam. Os principios e pressupostos da filosofia e da politica
de compensacdo do Grupo EDP encontram-se desenvolvidos em detalhe no documento de Abordagem de Gestdo
do Grupo EDP, que se encontra disponivel em www.edp.pt> sustentabilidade> publicacées> 2015.

RACIO SALARIAL M/H POR CATEGORIA RACIO SALARIO MiNIMO EDP/SALARIO MINIMO NACIONAL
PROFISSIONAL

1,13 1,10 1,11
2,24
9%’97 0,89 1,00 1,00 1,03 ’
"” 0,90 0,86
0,82

Portugal Espanha Brasil EUA Resto da
Europa

mTécnicos ' Especialistas ® Gestores mQuadros Dirigentes @— Portugal @— Espanha @ Brasil EUA

2012 2013 2014 2015

A avaliagdo de potencial e de desempenho implementada na empresa visa alinhar os colaboradores com a
estratégia de criagdo de valor definida. Este processo esta dividido entre a analise das competéncias dos
colaboradores (através do “Amplify”) e o apuramento do cumprimento dos objectivos definidos no ano anterior.
Em 2015, todos os colaboradores permanentes participaram no processo de avaliacdo de desempenho, o que
representa 99% do numero total de colaboradores.

PROMOVER A DIVERSIDADE

O ano de 2015 marcou a criacdo da area de

Diversidade e Inclusdo dentro da equipa de Recursos

Humanos Corporativa, com o objectivo de garantir .

a promocao e incorporacdo de uma cultura de DISTRIBUICAO DE COLABORADORES POR
diversidade e inclusao baseada no respeito pelo ser CATEGORIA PROFISSIONAL (#)
humano, que esteja presente na identidade do
Grupo EDP e na gestdo dos seus colaboradores e
sirva como referéncia para a actuagao interna e
externa da organizagdo.

1.166

Destaca-se que, ainda este ano, foi aprovado um
plano 2015-2017 que incorpora 15 iniciativas de

) : = 1.285

Diversidade e Inclusdo, com foco nas quatro 5.532
dimensdes de intervencdo - Género, Deficiéncias,
Geragoes e Nacionalidades.

2ol 195 145 0
Globalmente, a presenca femininf':l (230/0)‘ manteve- 555 s
-se, em 2015, substancialmente inferior a E—
masculina (77%, pag. 127). A presenca feminina Técnicos  Especialistas  Gestores D(_)t_ladros CAE
em cargos de gestdo evoluiu de 21% para 23%, irigentes
face ao ano anterior. ®Masculino Feminino

Foi, ainda, assumido o compromisso, junto do
Governo Portugués, de promover todas as medidas
necessarias a obtencdo de 30% de representagdo do
género feminino nos 6rgdos sociais da empresa até
2018 (6% em 2015).
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CONCILIAR

O Conciliar é um programa multi-geografia (Portugal, Espanha e Brasil) dentro da estratégia de Diversidade e
Inclusdo, com o objectivo de contribuir para o bem-estar dos colaboradores EDP. Os seus objectivos especificos
incluem: criar um melhor balango trabalho-vida pessoal, garantir igualdade de oportunidades e gerar
proximidade com a organizagdo. Estes objectivos sdo materializados através de um conjunto de medidas que vao
desde o apoio a familia, até acgdes de desenvolvimento profissional. Em 2015, o programa Conciliar:

:: Realizou iniciativas para mais de 400 descendentes de colaboradores em Portugal (filhos e netos),
pondo-os em contacto com o negécio e actividades da organizagdo;

Expandiu a medida da ginastica laboral aos 12 maiores edificios em Lisboa, Porto e Coimbra (Portugal),
impactando positivamente mais de 3.000 colaboradores;

Apoiou mais de 150 novos pais e maes no nascimento e adopcao em Portugal;

:: Disponibilizou quatro horas mensais para voluntariado em Portugal, Espanha e Brasil;

Possibilitou a utilizagdo de campos de futebol para actividades desportivas em todas as empresas da
EDP Brasil;

Ajudou a dinamizar a actividade desportiva, com mais de 400 participantes no clube de corrida “EDP
Runners” em Portugal e estendeu o “Clube de Corrida” para todas as regides da EDP Brasil;

Criou o canal de comunicacao “EFR: Compromisso com as pessoas”, em Espanha, de modo a recolher
sugestdes dos colaboradores relativamente as medidas de conciliagdo.

Em Portugal e Espanha este programa é um dos motivos, entre diversas evidéncias e medidas que a empresa
apresenta, pelos quais a EDP é certificada, desde 2013, como empresa familiarmente responsavel, através da
Fundacién Masfamilia. Em 2015, a EDP garantiu a subida no resultado alcancado na certificagdo, para o nivel de
exceléncia seguinte, sendo este um reconhecimento do esforgo desenvolvido para incorporar as diferentes
sugestdes e melhorias das medidas de conciliagao.

CLIMA ORGANIZACIONAL

RESULTADO DO ESTUDO DE SATISFACAO As condicdes laborais 559 um tema materialmente rele\(ante.
(%) O processo de auscultagao dos colaboradores para aferir
expectativas associadas ao clima organizacional da empresa é
um instrumento chave de apoio a decisdo. Em 2015, o modelo
73 adoptado diversificou o espectro de dimens8es organizacionais
medidas e melhorou o seu alinhamento com as melhores
s1  praticas disponiveis no mercado.

75 75

71 A EDP passou a medir através de métricas globais de clima
70 organizacional e satisfagdo, o nivel de envolvimento dos

colaboradores com a empresa (engagement) e a sua

percepcdo de suporte organizacional (enablement). Em 2015,
67 o estudo contou com a participacao de 91% dos colaboradores
do Grupo EDP e reflectiu que 75% se sentem envolvidos com
a empresa e 70% tém uma percepgédo de suporte
organizacional elevada. Por comparagdao com a norma do
mercado de referéncia, os resultados obtidos pelo Grupo EDP,
Engagement Enablement nas duas dimensbes, estdo alinhados (enablement) ou mesmo
acima (engagement) dos resultados de empresas de alto

®Feminimo Masculino Global — Nivel de referéncia . .
v rererend desempenho. Estes resultados traduzem a eficacia das
medidas de gestdo do clima organizacional desenvolvidas e
implementadas nos diferentes negdcios ao longo de 2014 e
2015.
JORNADAS SOBRE O NEGOCIO EM PROJECTO TOWN HALL EM
ESPANHA PROJECTO CULTURA BRASIL PORTUGAL

Reunides informais que visam facilitar e
tornar mais frequente e transparente a
comunicagao entre a gestdo de topo e
os colaboradores da area comercial, em
Portugal, potenciando o debate e a
troca de ideias sobre o negdcio
comercial e os seus desafios. No total,
foram realizadas 2 sessdes, nas quais
participaram 49 colaboradores.

Projecto baseado em 12 principios
focados na qualidade do ambiente de
trabalho, motivagédo dos colaboradores,
valorizagdo do capital humano e
produgdo de valor para os clientes e
outros stakeholders. 90% dos
colaboradores participaram em
iniciativas de promogdo do projecto.

Realizagdo de jornadas de apresentagdo
dos resultados do negdcio e comunicagdo
de prioridades estratégicas aos
colaboradores de todas as direcgdes da
EDP Espanha. No total, foram realizadas
27 sessoes, nas quais participaram 858
colaboradores.
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BEM-ESTAR, SAUDE E SEGURANCA

A EDP avalia anualmente o seu desempenho, atendendo ao objectivo estratégico: “Zero acidentes, nenhum dano
pessoal”. Para assegurar o cumprimento deste compromisso, a EDP tem construido uma cultura de prevengao e
seguranga promovendo praticas de seguranga espelhadas na Politica de Salude e Seguranca no Trabalho,
aplicavel aos colaboradores e prestadores de servico.

A EDP dispde de um Sistema de Gestdo da Seguranga e Saude no Trabalho Corporativo (SGSC), baseado na
norma OHSAS 18001, seguindo as directrizes da Organizagao Internacional do Trabalho, expressas em
regulamentos internos.

A EDP dispGe igualmente de certificagbes nas actividades de produgdo (88% de poténcia liquida instalada), na
actividade de distribuicdo de electricidade (29% da poténcia instalada) e no sector do gas (100% da actividade),
correspondendo a 13% de colaboradores abrangidos.

O detalhe das actividades mais relevantes realizadas e os compromissos assumidos pela empresa podem ser
encontrados em www.edp.pt> sustentabilidade> prevencdo e seguranca.

REDUGAO DE ACIDENTES

A execugdo do programa anual de seguranca e salde no trabalho da empresa teve por base um conjunto de
acgdes com vista a prevenir a ocorréncia de acidentes de trabalho, traduzida numa redugdo das taxas de
frequéncia e de gravidade dos acidentes (pag. 128). Este programa incluiu a formacdo e treino dos
colaboradores da EDP e de prestadores de servigos, a permanente avaliagdo e controlo de riscos laborais e a
execucdo de um programa de inspecgles e auditorias internas e externas as instalagdes e obras da EDP.

Apesar dos esforgos desenvolvidos, registaram-se 348 acidentes de trabalho, dos quais 187 com um ou mais
dias de auséncia no conjunto de colaboradores EDP e prestadores de servicos. Lamenta-se ainda, a ocorréncia de
4 acidentes mortais com prestadores de servigo, dos quais, em Portugal, 2 quedas em altura, e no Brasil 1
acidente rodoviario e 1 entalamento por queda de uma arvore.

ACIDENTES DE TRABALHO POR TIPO (COLABORADORES AGIR PARA PREVENIR
+ PSE)
8% Concretizando o compromisso
(o] q
assumido pela EDP de
= 0rigem eléctrica melhoria continua, foram

realizadas acgGes de reflexdo
sobre acidentes e quase-
mQuedas ao nivel do acidentes, para colaboradores

pavimento e prestadores de servigo.
® Entalamento/soterramento

Queda em altura

Em 2015, a titulo de exemplo,
= Interacgéo c/objectos a EDP Producgdo editou um
guia com a analise dos

Rodoviarios . .
acidentes ocorridos e
Movim. Incorrecto ou recomendacdes de boas
sobreesforgo praticas, distribuido aos
Outros colaboradores como

instrumento de aprendizagem.

Ocorreram 49 acidentes de trabalho com colaboradores, com um ou mais dias de auséncia, dos quais um mortal
(Brasil, por electrocussdo).

América do

Portugal L ELLE] Brasil Norte Resto da Europa
Acidentes ! 49 38 4 7 1] 0
Masculino # 42 31 0 0
Feminino # 7 7 0 0 0 0
Masculino # 2015 1327 112 576 0 0
Feminino # 277 277 0 0 0 0
Acidentes Mortais 1 o 0 1 o 0
Masculino # 1 0 1 0 0
Feminino # 0 0 0 0 0 0

! Acidentes com um ou mais dias de auséncia e mortais.
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A gestdo préactiva de seguranga na EDP inclui a andlise de quase-acidentes, de forma a antecipar a ocorréncia
de eventos de maior gravidade. Em 2015, foram registados 254 quase-acidentes sobre os quais foram analisadas
as causas e definidas acgles preventivas e correctivas para o controlo das mesmas.

Fora do ambito de actividade da empresa, registaram-se, ainda, 16 acidentes mortais de origem eléctrica em
instalagGes ou equipamentos EDP, ocorridos com pessoas estranhas a actividade. Estes acidentes resultaram do
contacto com equipamentos de trabalho com linhas eléctricas em tensdo (12) e acesso a locais restritos apenas a
trabalhadores autorizados (4), com equipamentos eléctricos em tensdo, com o objectivo de furto ou vandalismo.

FORMAGCAO E SENSIBILIZAGCAO

“SAFETY WALK"”
A EDP promove acgdes regulares de sensibilizagdo e formagao a .
colaboradores e prestadores de servico, adequadas ao cumprimento das A EDP Brasil langou um
suas tarefas em condicSes de seguranca. (PROJrElmte] [PEelite) [PRUMINYE &

troca de experiéncias entre os

Em 2015, concretizou-se um total de 5.552 acgOes de formacao, gestores das areas corporativas
correspondendo a 126.407 horas, envolvendo 23.790 colaboradores e e os colaboradores
prestadores de servigo. operacionais.
Consciente da importancia que a seguranga rodovidria assume no dia-a- O “Safety Walk” consiste em
dia dos seus colaboradores, a empresa continua a investir em iniciativas observagoes das praticas de
sobre este tema. O programa inclui accdes de formagdo em condugao segurancga das actividades
defensiva e em condugdo todo-o-terreno, complementadas pela desenvolvidas em campo.

disponibilizagdo de materiais de comunicagdo interna.

PREPARAGCAO PARA RESPOSTA A EMERGENCIAS

No ambito da gestdo de situagdes de emergéncia foram realizados 373 exercicios de simulacros (57 em Portugal,
80 em Espanha, 55 no Brasil, 103 nos EUA e 78 no Resto da Europa) em diversas instalagdes industriais,
administrativas e obras em curso, tendo como finalidade testar a eficacia dos respectivos planos de emergéncia.
Estes exercicios contaram com o envolvimento de entidades externas, tais como a protecgdo civil, bombeiros e
autoridades de policia e seguranga publica.

6.2.CLIENTES

A comercializagdo de energia e servicos associados requer, cada vez mais, uma maior orientacdo para o cliente,
com especial foco na melhoria continua da experiéncia de cliente, assegurando a sua maxima satisfacéo. O
Grupo EDP encerrou o ano com 9,7 milhdes de clientes de electricidade e 1,4 milhdes de clientes de gas (pag.
86).

SATISFACAO DOS CLIENTES

Com o objectivo de auscultar o cliente relativamente a qualidade dos servicos oferecidos e a experiéncia tida
durante o servigo, a EDP realiza inquéritos em parceria com entidades externas certificadas, com base num
conjunto de macro-indicadores de satisfagdo: com o Fornecimento de Energia (electricidade e/ou gas), com o
Servigo e Global.

CLIENTES DOMESTICOS DE GAS NATURAL
MERCADO REGULADO - PORTUGAL

8,5
8,1
' 8,0 7,8 7,8 RGN )
Fornecimento ' Servigo ' Global
m2013 2014 2015

escala 0:10
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CLIENTES EMPRESARIAIS DE ELECTRICIDADE CLIENTES DOMESTICOS DE ELECTRICIDADE
MERCADO LIBERALIZADO - PORTUGAL PORTUGAL

6,8
6,4 6,4

Fornecimento Servigo Global Mercado Mercado Mercado Mercado Mercado Mercado
Regulado Liberalizado Regulado Liberalizado Regulado Liberalizado
Fornecimento Servigo Global
m2013 2014 m2015
escala 0:10 =2013 2014 =2015

CLIENTES EMPRESARIAIS DE ELECTRICIDADE E CLIENTES DOMESTICOS DE ELECTRICIDADE E GAS

GAS ESPANHA

ESPANHA

Fornecimento Fornecimento Servigo Global Satisfagdo com o Satisfacdo com o Satisfagdo com o Satisfagdo global
Electricidade Gas for i to for i to Gas servigo
Electricidade
®2013 2014 "2015 escala 0:10 =2013 2014 12015
CLIENTES DOMESTICOS DE ELECTRICIDADE CLIENTES DOMESTICOS DE ELECTRICIDADE
BRASIL - EDP BANDEIRANTE BRASIL - EDP ESCELSA
8,8 8,8
8,7 65 o
8,2 8,1 '
7,9 I 77 7,8 I
Fornecimento ' Servigo ' Global Fornecimento ' Servigo ' Global
m2013 2014 w2015 m2013 2014 w2015
escala 0:10

A EDP mede a satisfacdo global dos clientes de electricidade (Portugal, Espanha e Brasil) e gas natural (Portugal
e Espanha), nos segmentos residencial e empresarial. Em 2015, a satisfagdo global atingiu o resultado de
76,5%, ultrapassando o KPI definido para esse ano de 73,2%.

O RELACIONAMENTO COM OS CLIENTES

A diversidade de segmentos de clientes e ofertas de mercado determinam a existéncia de um leque de canais de
comunicagdo, optimizados e focados, para que a empresa possa responder com qualidade e eficiéncia as
solicitagdes dos seus clientes.

Ao longo de 2015, o Programa Cliente edp 365 veio reforgar a posicdo da area comercial em Portugal. Este
programa interno promoveu o desenvolvimento de iniciativas ao longo dos seguintes eixos: desenvolvimento de
um portefdlio alargado de ofertas competitivas e inovadoras, melhoria continua da experiéncia de cliente, reforgo
da estratégia integrada de canais de comunicagdo e parcerias para melhorar a qualidade de servigo, foco num
desempenho organizativo de exceléncia e promocdo de maior eficiéncia e risco controlado.

Em Portugal, a EDP disponibiliza uma plataforma - edpOnline (edponline.edp.pt) - que permite aceder a
funcionalidades como a consulta da conta corrente e das Ultimas facturas, o histérico de consumos e a
comunicagdo de leituras. Para clientes com mais de uma instalagdo, é possivel aceder a toda a informacgado
agregada dos varios locais de consumo, através de apenas um registo. Todas estas funcionalidades estdo
acessiveis através de smartphone ou tablet com “EDP Mobile”. Em Setembro 2015, a EDP langou a campanha
“Ligue-se a EDP onde e quando quiser”, com o objectivo de promover esta aplicacdo e de reforgar a sua presenca
digital.
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Por forma a acompanhar a crescente tendéncia da utilizagdo da internet mével e o desafio de tornar o
energia.edp.pt num website de referéncia no sector, foi langada a nova versdo responsive, onde todos os
conteldos sdo visiveis em qualquer ecrd, facilitando o acesso e a adesdo online, com vista a assegurar uma
melhor experiéncia digital para os clientes.

Em 2015, em Espanha, foi langada a nova versdo da area reservada “edpOnline” com um novo “Look&Feel”, com
melhorias no desenho e na navegacao da plataforma. Foram, ainda, adicionadas funcionalidades como a opgdo
de pagamento das facturas com cartdo de crédito/débito e o acesso a nova funcionalidade de chat online.

Em 2015, o nimero de clientes com factura electrdnica e telecontagem alcancou, em todo o Grupo EDP, 1.814
mil e 620 mil clientes, respectivamente. Para ambos os casos houve um aumento de clientes abrangidos pelos
servicos de 13% para a factura electrénica e 50% para a telecontagem.

Em Portugal, foi promovida uma campanha de adesdo automatica a factura electrdnica para os clientes
residenciais, condominios e pequenos negocios B2C.

Em 2015, o Grupo incorreu em custos com multas no montante de 4,4 milhdes de euros, por incumprimento de
leis e regulamentos, no ambito do relacionamento com os clientes. O montante mais elevado esta relacionado
com o fornecimento de energia e uso de produtos e servigos no valor de 4,2 milhdes de euros. Este deveu-se
maioritariamente a incumprimentos, por parte da EDP Brasil, dos prazos estipulados pelo regulador
(restabelecimento do fornecimento e verificagdo do estado dos aparelhos de medigdo). Em Espanha, a EDP
pagou 12 multas por violagdo de privacidade e perda de dados dos clientes no montante de 210 mil euros.

Em Portugal, a EDP Comercial foi visada num processo contra-ordenacional movido pela ERSE, ao abrigo do
Regime Sancionatorio do Sector Energético, sobre a alegada violagdo pela empresa de obrigacdes legais
aplicaveis a clientes finais economicamente vulneraveis, nomeadamente no ambito das tarifas sociais e ASECE de
electricidade e gas natural.

No contexto da instrugdo do processo, a EDP Comercial teve oportunidade de se pronunciar e refutar
justificadamente as ilicitudes que lhe foram acometidas. Ndo obstante, a ERSE decidiu, ja decorria o més de
Dezembro de 2015, a condenagdo da empresa ao pagamento de uma coima no montante de 7,5 milhdes de
euros. A EDP Comercial, considerando ndo existir fundamento para a decisdo da ERSE, interp6s um recurso de
impugnacdo judicial desta Decisdo junto do Tribunal da Concorréncia, Regulagdo e Supervisdo.

PROVEDOR DO CLIENTE

Em Portugal, existe uma entidade independente do

Grupo EDP, denominada Provedor do Cliente, que

aprecia os casos apresentados pelos clientes, quando ORIENTAGCAO DA RESPOSTA DO PROVEDOR
as respostas as reclamagdes efectuadas aos servigos

nado satisfizeram as suas expectativas.

O Provedor do Cliente tem competéncia para se
pronunciar sobre matérias relacionadas com o
fornecimento de energia e a prestagdo de servigos das
empresas EDP, desighadamente: cumprimento de
contratos de fornecimento, estimativas de consumo,
facturacao e pedidos de indemnizacao por danos que
resultem directamente do servigo prestado.

= Concordante

Discordante

Em 2015, o Provedor do Cliente recebeu 2.513 queixas

das quais 64% correspondem a reclamacdes referentes m Parcialmente

.. . concordante
a electricidade e 26% referentes a contratos duais. A
maioria das queixas (70%) foi relativa a Contratagdo e 'QZ@‘;T:&O

Leitura/Facturacao/Cobranca.

Ao nivel do processo da Provedoria e do website
(www.provedordocliente.edp.pt), conseguiu-se uma
diminuicdo do tempo de resposta ao cliente de 2 dias
Uteis, melhorando em mais de 13% este indicador, face
a 2014.

INOVAR NO SERVICO AO CLIENTE

As solugdes de energia disponibilizadas pela EDP pretendem ir ao encontro das necessidades especificas dos
diversos segmentos de clientes, através de uma oferta diversificada de produtos e servigos.

Em 2015, foram gerados cerca de 78 milhdes de euros de proveitos, representando um acréscimo de 16% face a
2014 (pag. 131). Alguns exemplos de solugdes disponibilizadas aos clientes encontram-se nos pontos a seguir
descritos.



Ay
INTELLIGENCE | 111

PRODUTOS E SERVICOS

Além da electricidade e gas natural fornecidos no mercado regulado em Portugal e Espanha, a EDP dispGe de um
conjunto alargado de solugbes no mercado livre, como a oferta dual de electricidade e gas natural e servigos de
energia que ddo mais valor ao leque de produtos disponibilizados, com destaque para os seguros e assisténcia,
contratos de manutencgdo, auditorias e certificacdes energéticas (www.energia.edp.pt e www.edpenergia.es).

Para os clientes domésticos em Portugal destacam-se os produtos e servicos mais recentes e/ou aqueles que se
distinguem por contribuirem para uma utilizagdo mais sustentavel dos recursos:

CLIENTES DOMESTICOS EM PORTUGAL
BUNDLE DE ENERGIA +

BOMBAS DE CALOR ENERGIA SOLAR MOBILIDADE ELECTRICA
FUNCIONA
Solugdes de energia solar em
~ . autoconsumo. Langcamento da | Solugdo que incorpora ao Solugdo que inclui uma tarifa
Solugdo para aquecimento de : ; ; - ;
P - - ) . | Casa Solar Movel como servigo de energia uma de energia especial para
agua mais eficiente, que inclui | .=>7" = L s . ) o
- iniciativa de proximidade fora | componente de revisdo da usuarios de veiculos eléctricos
economizadores para a ) = =
~ . dos grandes centros urbanos instalagdo e manutengao de e um posto de carregamento
redugdo do consumo de agua N
para promover e vender equipamentos (Wall box)

Energia Solar EDP

Para os clientes domésticos e o segmento dos negdcios, a
EDP disponibiliza um servigo de revisdo de instalagdo e
manutencdo de equipamentos de electricidade e gas

natural, aumentando a seguranga e prestando assisténcia DISTRIBUICAO DOS CLIENTES DE GAS POR
técnica sempre que necessario - “Funciona” e “Funciona TIPO DE USO
Plus”. 1% 1%

2]

Adicionalmente, a EDP Comercial disponibiliza a plataforma
“Comunidade edp”, com o objectivo de reforgar o
relacionamento da empresa com os seus clientes do
mercado livre. E uma comunidade de clientes para clientes,
que abrange uma rede de parceiros em Portugal, onde os
clientes podem usufruir de vantagens exclusivas sempre
que quiserem, de forma simples e gratuita
(comunidade.edp.pt).

= Doméstico
Industriais

m Comercial
Para pequenos negdcios, a Comunidade edp da a
possibilidade de terem uma pagina de internet exclusiva, e
um conjunto de ferramentas para a promover, em troca de
um desconto ou oferta aos restantes membros da
Comunidade.

m Agricola

m Qutros

Ainda no segmento dos negdcios, foi desenvolvido o
tarifario Condominios que, para além de oferecer
descontos em poténcia e/ou energia, da acesso a parcerias
exclusivas com descontos na adesdo a seguros
multirriscos, manutengao de elevadores, conservacdo de

edificios e seguranga. DISTRIBUICAO DOS CLIENTES DE
) o ] o 5 ELECTRICIDADE POR TIPO DE USO
Para os clientes empresariais, a EDP disponibiliza solucdes

integradas de energia e eficiéncia energética para 6%

4 di i i 3 3%
pequenas e meédias empresas (PMEs), incluindo gestao de 20/
consumos e descontos no servico de manutengdo. Outros
servicos sdo também disponibilizados, tendo em
consideragdo as necessidades especificas de cada sector de
actividade: Agricultura, Alojamento e Restauracao,
Comércio e Servigos, Industria e Instituigdes de Acgao
Social.

86%

= Domeéstico

Industriais
Comum a todos segmentos de clientes destaca-se ainda a = Comerdial
oferta de electricidade proveniente de fontes e energia = Agricola
100% renovavel.

Em Espanha, toda a electricidade fornecida a clientes " Outros

domésticos e pequenos negdcios possuei um certificado de
origem de energia proveniente de fontes 100% renovaveis.
Os clientes empresariais apenas tém o certificado de
origem apods a sua requisigao.
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A semelhanca do que acontece em Portugal, para além das ofertas de electricidade e gas natural, a EDP em
Espanha disponibiliza, também, os seguintes produtos e servigos:

CLIENTES DOMESTICOS EM ESPANHA

FUNCIONA PLUS, FUNCIONA

LUZ E FUNCIONA CLIMA RE:DY

PLANO CALOR SOLAR MOBILIDADE CAR-E

Revisdo e manutengdo de
instalagdes de electricidade e

Langado em 2015, permite

aos clientes a monitorizagdo, | Instalagao de sistema solar
gas, de equipamentos de controlo e gestdo do consumo | térmico para aquecimento de
climatizagao e de da sua habitagdo em tempo aguas sanitdrias
electrodomésticos real

Solugdo de ponto de
carregamento para veiculos
eléctricos

No segmento das empresas e grandes clientes, a EDP disp8e de um servigo online que permite o acesso a
informacao actualizada dos contratos - plataforma “ACTIR” complementada, em 2015, pelo “Optima +”. Este
servico facilita a gestdo energética das empresas, que tém a sua disposigdo um sistema de controlo e supervisdo
da evolugdo dos consumos em tempo real e, adicionalmente, permite ao cliente configurar a recepgao de alertas
de consumos de energia activa e reactiva.

No Brasil, adicionalmente ao fornecimento de electricidade no mercado regulado, a EDP também tem procurado
expandir e diversificar a sua oferta de servigos (www.edp.com.br). Através da EDP Grid, a EDP investiu, em
2015, na compra da empresa APS Solugdes em Energia, assumindo o compromisso de ampliar a sua presenga no
segmento de servigos de eficiéncia energética e produgdo distribuida.

Em 2015, foram desenvolvidos trés projectos de eficiéncia energética (modernizagdo do sistema de iluminagao,
climatizacdo e motriz), abrangendo clientes localizados na area de concessdo da EDP Bandeirante. Estes
projectos permitiram obter poupangas de energia da ordem dos 7GWh/ano, o equivalente ao consumo de
aproximadamente 3 mil residéncias.

A EDP Grid tem desenvolvido ainda projectos de infra-estrutura de energia para os clientes (como subestagdes e
redes de distribuicdo e transmissdo) e gestdao de activos (manutencao de instalacdes e adequacdo de sistemas
de medigdo), assim como projectos de produgdo fotovoltaica.

PROMOGCAO DA EFICIENCIA ENERGETICA

Além dos produtos e servigos que constituem o portefélio do negécio,
descritos anteriormente, a EDP apoia ainda medidas, programas e
projectos de poupancga energética.
“FUEL SWITCHING":
PARCER’IA COM A INDUSTRIA
AUTOMOVEL

Em Portugal, destaca-se a participacdo no Plano de Promocdo da Eficiéncia
no Consumo de Energia Eléctrica (PPEC), promovido pela Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE), que incentiva a
implementagdo de medidas para a adopgdo de habitos de consumo e de
equipamentos mais eficientes por parte dos consumidores dos diferentes
segmentos de mercado - Residencial, Comércio e Servigos e Industria e
Agricultura.

Em 2013, foi langado um novo concurso (PPEC 2013-2014), no qual a EDP

A EDP em Espanha, assinou
um acordo de colaboragao
com a Seat e a VW-Audi, que
consiste no desenvolvimento
de pacotes comerciais que

abrangem veiculos a Gas
Natural Comprimido (GNC) e
as infra-estruturas necessarias
para o seu abastecimento.

Serao lancadas diferentes
iniciativas para a captagdo de
clientes, através de ofertas
comerciais direccionadas para
o0 mercado de aluguer,
destinadas a renovacao de
frotas de empresas com
veiculos que utilizem GNC.

viu aprovadas 16 medidas, que representam 40% do total de medidas
aprovadas e 65% do financiamento disponivel. Estima-se que a
implementacdo destas medidas, desenvolvidas no periodo 2014-2016,
permita uma poupanga de 1.073GWh e uma redugdo de 397.042
toneladas de COz, tendo em conta o periodo de vida util dos
equipamentos. A Casa mais eficiente de Portugal e a Troca de Lampadas
sdao exemplos de duas medidas implementadas no ambito do PPEC
2013/14.

A iniciativa Casa mais eficiente de Portugal foi lancada em Agosto de 2015
em parceria com o “National Geographic Channel”. A EDP desafia os
clientes residenciais a mostrar porque é que a sua casa deve ser
considerada a mais eficiente de Portugal, incentivando a adopgao de
comportamentos mais eficientes. A divulgagdo da iniciativa nos canais FOX
permitiu atingir 695.843 pessoas em 2015, o que resultou em 1.723
participagdes e 864 candidaturas. A campanha termina em Abril de 2016.

A Troca de L&mpadas tem como objectivo promover a utilizagdo de
equipamentos de iluminagdo mais eficientes junto dos clientes
residenciais, através da substituicdo de ldampadas de halogéneo por LEDs.
A campanha teve inicio a 17 de Novembro e tem como limite maximo a
troca de 200 mil ldmpadas. A 31 de Dezembro, 51% da medida ja estava
cumprida.
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Em particular para o sector empresarial da Peninsula Ibérica, a EDP apoia a implementacdo de projectos de
eficiéncia energética, através do programa Save to Compete, onde sdo identificadas medidas de redugdo do
consumo energético, promovendo-se a sua implementagao e custeio através das poupangas geradas. Desde o
seu langamento, em Portugal (2012) e em Espanha (2013), foram registadas 331 candidaturas. Calcula-se que o
programa, em finais de 2015, tenha conduzido a uma poupanga de cerca de 77 GWh correspondente a 8,7
milhdes de euros de poupanca na factura, e a uma reducao de aproximadamente 39 mil toneladas de CO.. Os
resultados sdo contabilizados online e podem ser consultados no website do Save to Compete
(www.savetocompete.com).

Em Espanha, destacam-se os projectos Cuota Ahorro e ENRIMA. O primeiro, direccionado para os clientes do
segmento “negdcios”, permite identificar oportunidades de poupanca energética e a sua implementacéo nas
empresas participantes. O segundo, tem como objectivo o desenvolvimento de um sistema integrado de gestdo
para apoiar as decisGes dos gestores de espagos publicos e edificios energicamente eficientes, permitindo
optimizar o funcionamento dos mesmos, minimizar custos e cumprir os requisitos de energia, eficiéncia e
reducdo de emissdes. Os resultados do projecto serdo aplicados na sede da EDP em Bilbao.

No Brasil, por meio do seu Programa de Eficiéncia Energética, a EDP estimula os moradores das comunidades
proximas as suas operagdes a usarem de forma consciente e eficiente a energia eléctrica. Em 2015, foram
investidos 28 milhGes de reais na iniciativa, valor 10% superior ao investimento de 2014, que gerou uma
economia de energia superior a 35 GWh e uma reducdo de 13 MW da procura em horas de ponta. Os recursos
para o programa sao aplicados de acordo com a legislagdo do sector eléctrico brasileiro, que determina as
distribuidoras a aplicacdo anual de 0,5% da receita operacional liquida em programas de eficiéncia energética.

As iniciativas desenvolvidas pretendem demonstrar a sociedade a importéncia e a viabilidade econémica de
accOes de combate ao desperdicio de energia e de melhoria de eficiéncia energética de equipamentos, processos
e usos finais de energia:

PROMOCAO DE EFICIENCIA

ENERGETICA EM EDIFICIOS PUBLICOS BOA ENERGIA NAS ESCOLAS CAMINHAO DA BOA ENERGIA
AccBes de melhoria nos sistemas de Capac_ltag_ao'do corpo docentfe e Veiculo equlpado.com jogos e
consciencializagao da comunidade maquete interactiva que simula o

iluminagdo e refrigeracdo de edificios
publicos, com a substituigdo de
equipamentos de baixo rendimento

escolar para o uso eficiente e seguro de | consumo de energia de uma
energia, através de acgBes presenciais residéncia. E disponibilizado um filme

" : AR s e experiéncias ludicas e interactivas, em 3D com informagdo sobre energia
energético e o incentivo a participagdo dos e s P ; f A
] em visitas, ao Caminhdo da Boa eléctrica e o caminho percorrido até
consumidores. - .
Energia. chegar aos locais de consumo.

CLIENTES VULNERAVEIS

Um dos objectivos da EDP é assegurar um servico de qualidade a todos os clientes, com especial atengdo para os
segmentos mais vulneraveis.

A EDP em Portugal, alinhada com os Principios de Desenvolvimento Sustentavel do Grupo e cumprindo a
legislagdo vigente, tem dinamizado, através de diversas campanhas de comunicagao e iniciativas junto de
Instituigdes Particulares de Solidariedade Social, a adeséo de clientes elegiveis a tarifa social e ao ASECE (Apoio
Social Extraordinario ao Consumidor de Energia), que resultaram num aumento do nimero de clientes da sua
carteira a beneficiar destes apoios sociais (cerca de 14 mil clientes no final de 2014 para cerca de 90 mil no final
de 2015).

Em Espanha, para além da tarifa especial criada em 2009, a Fundacion EDP langou a iniciativa “Energia
Solidaria”, com o objectivo de aumentar a seguranca, bem-estar e eficiéncia energética das familias mais
desfavorecidas. Este projecto baseia-se na analise e identificacdo de actividades que permitam reduzir a factura
energética dos clientes e a modificacdo de habitos de consumo, através da implementacdo de medidas de
eficiéncia energética, em parceria com a Caritas e a Cruz Vermelha, responsaveis por identificar as familias e
habitagdes que podem ser alvo desta iniciativa. Em 2015, foram auditadas 13 residéncias nas Asturias e 15 no
Pais Basco, tendo sido propostas mais de 75 medidas no valor de 122 mil euros.

No Brasil, a tarifa social de energia eléctrica permite descontos que variam em funcgdo da tarifa convencional
estabelecida para cada empresa. Desde 2010, as duas distribuidoras da EDP fazem parcerias com instituicdes de
poder local para incentivar a comunidade a legalizar-se através da tarifa social. Dos clientes potenciais de Tarifa
Social, em 2015, 29% usufruiram deste beneficio.

Com o objectivo de consciencializar os clientes com baixos rendimentos para o uso eficiente e seguro da energia,
a EDP tem desenvolvido o projecto “Boa Energia Solar”, desde 2008. A substituicdo de lampadas, aplicagdo de
sistemas de aquecimento solar (colectores e reservatorios) e instalacdo de chuveiros inteligentes séo algumas
das medidas implementadas, que beneficiaram 1.194 clientes das areas de concessdo da EDP Bandeirante, com
a respectiva poupanca energética de 590 MWh/ano, correspondendo a um investimento que atingiu os 5,5
milhGes de reais.
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6.3.FORNECEDORES

0O aprofundamento da gestdo da cadeia de fornecimento do Grupo EDP foi o principal desenvolvimento que
marcou o ano de 2015. O Grupo pds em pratica a sua nova estrutura global de compras, reorganizando equipas
e consolidando procedimentos, e estendeu a analise de risco e de sustentabilidade a toda a cadeia de
fornecimento.

Neste ambito, destacam-se:

i!  Modelo de Gestdo da Fungdo Compras; PREMIO SYSTEM AND
PROCESS EXCELLENCE

i Manual Corporativo de Compras; i .
Assinalando o compromisso

i1 Integracdo da filosofia end-to-end no Procurement; com a exceléncia na gestdo da
sua cadeia de fornecimento, a
EDP foi distinguida com o
prémio System and Process

i1 Plano de Desenvolvimento da Sustentabilidade na Cadeia de
Fornecimento;

i!  Benchmark internacional das melhores préaticas de Excellence atribuido pela EIPM
sustentabilidade na Cadeia de Fornecimento; Peter Kraljic Awards em
N - . ) . reconhecimento da sua
i Caracterizagao Economica, Social e Ambiental da Cadeia de lideranca e desempenho no
Fornecimento; desenvolvimento de praticas

ii  Elaboracdo do Cédigo de Conduta do Fornecedor; inovadoras e de respeito pelo
ambiente e sociedade.
i1 Elaboracdo da Politica de Sustentabilidade na Gestdo da Cadeia de

Fornecimento.

Estes marcos assentam numa abordagem de gestdo (ver documento Abordagem de Gestao em www.edp.pt>
sustentabilidade> publicagdes> 2015) orientada para a criagdo de valor e para o sucesso da empresa nos
mercados abertos e globais em que actua, tanto na perspectiva da eficiéncia operacional e de custos, como da
gestdo dos riscos, da reputagdo empresarial e da responsabilidade corporativa.

IMPACTES DA CADEIA DE FORNECIMENTO DA EDP

Visando aprofundar o conhecimento sobre os |mpactes econdémicos, SOCIaIS e amblentals gerados pela act|V|dade
da sua cadeia de forneumento a

As tabelas em baixo ajudam a tragar a ideia global sobre os impactes das compras da EDP numa série de
dimensdes. Trata-se, no entanto, de uma informacao sintética que ndo evidencia a profundidade da informagdo
disponivel. O estudo, desenvolvido pela PWC utilizando a metodologia ESCHER, detalha os dados por: pais (ndo
s6 onde a EDP opera), categorias de fornecimento e fornecedores relevantes.

EXPOSICAO A RISCOS SOCIAIS

RELATIVOS AS COMPRAS DIRECTAS E INDIRECTAS AOS FORNECEDORES Directos Indirectos

Direitos politicos e democracia % 0,0 12,5
Instabilidade Politica e Violéncia/terrorismo % 7,1 17,9
Qualidade regulatéria % 0,0 11,0
Qualidade e independéncia dos servigos publicos % 7,3 15,7
Ineficacia da justiga % 7,1 16,3
Corrupgéo % 10,3 19,8
Trabalho Infantil % 0,0 0,5
Trabalho Forgado % 0,0 0,4
Salde e Segurancga Laboral % 0,0 7,9
Excesso de Horas de Trabalho % 0,0 1,4
Baixos Salarios % 0,3 13,4

Desigualdade de Género % 18,3 25,7
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Valor Acrescentado Bruto induzido pelas compras 000.000 EUR 4 588
Valor Acrescentado Bruto das compras nos paises de operagdo % 70,0
Valor Acrescentado Bruto de compras - Capital Intensivo % 55,5

Volume de emprego total induzido pelas compras # 177 323
Volume de emprego directo induzido pelas compras % 44,0
Emprego qualificado relativo ao emprego total % 29,0
Emprego induzido nos paises de operagdo % 59,0
Emprego induzido associado as matérias-primas % 31,0
Emprego directo associado as matérias-primas % 11,0
Horas de trabalho associadas ao emprego total induzido 000.000 horas 326
Horas de trabalho associadas ao emprego directo induzido % 44,0
Salarios na cadeia de fornecimento induzidos pelas compras 000.000 EUR 1965
Salarios do emprego induzido nos paises de operagdo % 79,0
Salarios do emprego induzido relativo as matérias-primas 000.000 EUR 482
Saldrios do emprego induzido relativo as matérias-primas - directo % 24,0
Impostos na cadeia de fornecimento induzidos pelas compras 000.000 EUR 90
Impostos induzidos pelas compras nos paises de operagao % 31,0
Impostos associados as compras de matérias-primas 000.000 EUR 55
Impostos associados as compras de matérias-primas - directo % 30,0
Lucros na cadeia de fornecimento induzidos pelas compras 000.000 EUR 1 894
Lucros induzidos pelas compras nos paises de operacdo % 62,0
Lucros associados as compras de matérias-primas 000.000 EUR 920
Lucros associados as compras de matérias-primas - directo % 40,7

IMPACTES AMBIENTAIS
AREA DE TERRA USADA RESULTANTE DAS COMPRAS

A cadeia de fornecimento total (directo + indirecto) ha 199 193
Aos fornecedores directos % 0,8
Aos fornecedores de matérias-primas % 20,0
Nos paises com operacdo directa % 62,0
A cadeia de fornecimento total (directo + indirecto) 000 t COzeq 3931
Aos fornecedores directos % 23
Aos fornecedores de matérias-primas % 56
Nos paises com operacdo directa % 78
A cadeia de fornecimento total (directo + indirecto) 000.000 m3 41 825
Aos fornecedores directos % 13
Aos fornecedores de matérias-primas % 29
Nos paises com operagdo directa % 51

! Existe uma divergéncia entre os valores destas emissées e o calculo Scope 3. Tal deve-se a exclusédo dos consumos finais
pelos clientes e as compras liquidas de electricidade.

Sdo de salientar impactes econdmicos relevantes:

i1 0 volume de emprego induzido ascende a 177 mil postos de trabalho e a 326 milhdes de horas
trabalhadas, dos quais 44% nos fornecedores directos;

i1 aimportéancia das compras relacionadas com capital intensivo ascende a 55% (matérias-primas,
equipamentos), face a 45% de compras relacionadas com trabalho intensivo (prestagao de servigos).

i o valor criado pelas compras da EDP fica sobretudo retido nos pais em que a EDP opera: a retengdo de
70% do valor das compras, 59% dos empregos e 79% dos salarios.

A EDP, através dos seus fornecedores directos, esta exposta a riscos sociais relativamente reduzidos. Do ponto
de vista laboral verifica-se uma baixa probabilidade de ocorréncia de trabalho infantil, trabalho forcado ou riscos
de salde e seguranca laboral. Neste ambito, ha que dar prioridade ao controlo dos riscos de salarios baixos,
0,27% do volume de compras directas. O factor de maior risco a que a EDP se expGe é relativo a desigualdade
de género em 18,34% do volume das compras.
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Do ponto de vista dos riscos “pais”, cerca de 7% das compras da EDP estdo expostas a riscos ligados a
instabilidade politica, ineficacia da justica e fragilidade dos servicos publicos. Neste &mbito, o risco de corrupgdo
é 0 mais relevante, ao atingir cerca de 10,3% das compras a fornecedores directos (pag. 87).

Porém, o retrato dos fornecedores indirectos contrasta fortemente com o dos fornecedores directos. A tabela
revela uma intensificagdo drastica da exposigdo ao risco com valores que vao desde 0,54% para trabalho infantil
e 0,39% para trabalho forgado até 7,9%, 1,4% e 13,4% para, respectivamente, salde e seguranga, excesso de
horas de trabalho e saldrios baixos. Também aqui a desigualdade de género ascende a 25,7%. Este aumento
também se verifica nas dimensoes relativas a qualidade da justica, eficacia do sistema publico e corrupgao.

Em consequéncia, a gestdo da sustentabilidade da cadeia de fornecimento da EDP implicard o desenvolvimento
de processos para garantir o compromisso do fornecedor directo com a melhoria das condigdes laborais e sociais
da sua prépria cadeia de fornecimento.

Os impactes da EDP quanto ao ambiente sdo igualmente expressivos. Tal deve-se muito distintivamente, mas
ndo s, aos custos ambientais associados a extracgdo e transporte de matérias-primas, onde o gas e o carvao
pesam dominantemente. A EDP ird aprofundar o trabalho que tem vindo a realizar no sentido de promover
medidas de eficiéncia energética junto dos seus fornecedores e a adopgdo de planos continuados de redugdo de
consumos energéticos e eliminacdo de desperdicios e residuos, enquadrados numa visdo de economia circular.

FORNECEDORES E COMPRAS GLOBAIS

Em 2015, a estrutura da cadeia de compras do Grupo EDP manteve-se sensivelmente estdvel face a verificada
nos anos anteriores. A aquisicdo de combustiveis, a construcdo de instalacGes energéticas, a aquisicdo e
manutencdo de equipamentos e a contratagdo de servicos ligados as actividades distributivas e comerciais de
energia sdo os grupos de categorias de compras que definem o perfil fundamental da cadeia de fornecimento do
Grupo.

Em termos globais, exceptuando o fornecimento de combustiveis, o Grupo EDP contratou 2,8 mil milhGes de
euros a 18.647 fornecedores, entre os quais 2.010 realizaram vendas superiores a 75.000 euros. Entre estes,
1.205 foram escrutinados quanto as suas praticas de sustentabilidade. A plataforma internacional RePro,
desenvolvida pela Achilles, é o instrumento fundamental utilizado pela EDP para caracterizar os fornecedores em
relacdo as suas praticas ambientais, laborais, direitos humanos e impactes na sociedade.

EDPR EDPR
NA EU+BR

FORNECIMENTOS GLOBAIS* un. Grupo Portugal 2 Espanha? Brasil?

Fornecedores 3

Fornecedores # 18 647 5275 2 641 4 263 3 456 3 545
Fornecedores > 75.000 EUR # 2 010 687 368 497 193 304
Volume milhdes € 2 832 989 243 683 637 280
Locais % 92 90 86 88 100 99

1 N&o inclui compras de combustivel.
2 N&o inclui EDP Renovaveis.
3 No numero de fornecedores total do Grupo sdo contabilizadas apenas uma vez empresas que tém negdcios com a EDP em mais de uma geografia.

Excluindo as aquisicdoes de energia e de

fontes de energia, 92% das compras foram
FORNECEDORES > EUR 75.000 CERTIFICADOS (%) dirigidas a fornecedores locais. Este

resultado ndo decorre de qualquer forma de

discriminacdo quanto a origem nacional, ou

regional, dos fornecedores e produtos, mas

72 72 sim da estrutura do negdcio e da propria
cadeia de fornecimento. A EDP também ndo
57 56 54 promove formas de discriminagdo positiva
48 ligada a caracteristicas socioeconémicas de

fornecedores.

31 32 33 ,
e 27 Em 2015, o numero de fornecedores

- certificados continuou a aumentar. Dos
7 0 fornecedores de bens e servigos
Portugal (1) Espanha (1) Brasil (1) EDPRNA EDPREU+  Total escrutinados quanto as suas préticas de
BR sustentabilidade e com vendas superiores a

=150 14001 OHSAS 18001 150 9001 75 mil euros, 54% (48%, em 2014) possui
certificagdo de Sistemas de Gestdo da
Qualidade. Relativamente aos Sistemas de
Gestdao Ambiental e de Segurancga,
encontram-se certificadas 31% (29%, em

(1) N&o inclui EDP Renovaveis.
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2014) e 27% (25%, em 2014) das
empresas, respectivamente.

FORNECEDORES E COMPRAS DE COMBUSTIVEIS

Em 2015, a EDP comprou 219 milhGes de euros em gas natural para o mercado portugués e 637 milhdes de
euros para a operagao no mercado espanhol. As compras de Gas de Petroleo Liquefeito (GPL) ascenderam a 10
milhGes de euros, exclusivamente para o mercado portugués. Em relagdo ao carvao, a aquisicdo para Portugal
ascendeu a 195 milhdes de euros, para Espanha 139 milhdes de euros e Brasil 126 milhdes de euros. Os servicos
associados (ex.: servigos de terminais) a estas aquisicdes ascenderam a 12, 33 e 3,4 milhdes de euros,
respectivamente.

FORNECIMENTOS COMBUSTIVEIS ! uUn. Grupo Portugal 2 Espanha 2 Brasil 2

Fornecedores # 63 29 37 5
Fornecedores > 75.000 EUR # 42 14 36 1
Volume milhdes € 1 365 427 808 129
Locais % 40 55 36 0

1 Inclui compras de combustiveis e servigos associados.

2 No numero de fornecedores total do Grupo sdo contabilizadas apenas uma vez empresas que tém negdcios com a EDP em mais de uma geografia.

A aquisicdo de combustiveis e servigos associados foi
dirigida a 63 fornecedores. O essencial das matérias-
primas carvao e gas tem origem em fornecedores

estrangeiros. Em 2015, a EDP adquiriu carvdo de quatro ORIGEM DO CARVAO
paises diferentes, predominantemente da Colombia (96%
do abastecimento), e o carvao nacional espanhol 20/61%

representou 1% do total.

Na sua cadeia de fornecimento, a EDP identificou a
extraccdo e transporte de carvao como a actividade com
maior exposicao ao risco de impactes sociais, laborais,
direitos humanos e ambientais. Porém, verifica-se que os
principais fornecedores de carvao desenvolvem

activamente politicas de sustentabilidade e gestao dos # Colémbia
impactes, tendo estabelecido processos de gestdo

certificados. EUA

A EDP estd associada a iniciativa internacional mRissia
“Bettercoal”, associagdo de empresas energéticas, como

forma de promover a monitorizacao e mitigagao dos uEspanha

riscos, através de um plano anual de auditorias junto das
minas de carvdo e da promocdo de um cddigo de conduta
de boas praticas junto dos fornecedores (www.edp.pt>
sustentabilidade> abordagem a sustentabilidade>
bettercoal).
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6.4.COMUNIDADE

Voluntariamente, a EDP promove e apoia iniciativas sociais, culturais e ambientais com a finalidade de contribuir
para o desenvolvimento sustentavel das sociedades e afirmar a sua visdo estratégica. A EDP explicita os
resultados que pretende alcangar e avalia os projectos em que se envolve através da metodologia LBG, London
Benchmarking Group (LBG). Com a utilizacdo deste modelo, a EDP promove a divulgagao estruturada das suas
decisbes e possibilita a reflexdo sobre os resultados e beneficios para as comunidades. Todas as unidades de
negocio e fundagdes do Grupo utilizam a mesma metodologia.

INOVACAO SOCIAL

O Investimento Voluntario total do Grupo EDP ascendeu a 27 milhGes de euros (ver tabela), mantendo
sensivelmente o mesmo volume de contribuigdo aplicado no ano anterior.

Do conjunto do investimento, cerca de 85% foi realizado sob a forma de contribuicdo monetaria directa, 10%
resultou do conjunto de donativos em espécie e contribuigdes em tempo, onde estd incluido o voluntariado
corporativo, realizado em periodo laboral, de acordo com o programa Conciliar da EDP. Os custos de dinamizacao
e gestdo dos projectos pesaram 5% no investimento total, confirmando a preocupagdo sistematica com a sua
reducdo.

O investimento global da EDP contribuiu para a realizagdo de 728 projectos, mais 212 do que no ano anterior, o
que representa um aumento da dispersdo das contribuicdes, que baixaram de uma média de 46.392 euros para
35.549 euros por projecto. Se este aumento do niumero de projectos representa uma intensificacdo das relagdes
com as comunidades, de que é sintomatico o numero de beneficiarios ter crescido para 5.197.128 pessoas e
1.957 organizacgOes, esta dispersdo deve, no entanto, ser ponderada a luz dos resultados e dos impactes
gerados. Para 2016, esta planeada uma avaliagdo global da actual metodologia de decisdo de apoio a projectos,
no sentido de se dar maior enfoque aos que possam gerar maiores impactes sociais. Importa, no entanto,
sublinhar que dos 728 projectos apoiados foram medidos resultados em 582, ou seja, 80% (45% em 2014). Esta
cobertura da avaliagdo dos projectos representou um enorme acréscimo de esforgo e empenho das equipas de
gestdo.

A distribuigdo de investimento por naturezas esteve alinhada com os anos anteriores, mantendo-se os programas
de cariz social como o principal vector das contribuigdes: 11,8 milhdes de euros em Saude, Educagao, Bem-estar
Social, Desenvolvimento Econdmico e Situacdes de Emergéncia. A Arte e Cultura, onde se integram os projectos
de promocao e divulgacdo de ciéncia e tecnologia, beneficiou de 7,2 milhdes. O Ambiente capturou 2,3 milhdes.
Paralelamente, registou-se um aumento de investimento em projectos ndo enquadraveis nas categorias
anteriores, acentuando a tendéncia anterior de procurar um alinhamento com dinamicas sociais ligadas a
eventos musicais, desportivos e populares.

A distribuigdo do investimento por dreas de negécio manteve-se em linha com o verificado em 2014, cabendo a
Portugal 78%, a EDP em Espanha 10%, a EDP Brasil 8% e a EDP Renovaveis 4%.

Além das contribuigBes directas, a iniciativa da EDP ajudou a mobilizar recursos de outras entidades e pessoas
para os projectos apoiados. Em 2015, foi possivel alavancar 392 mil euros. Para este resultado contribuiram
muitos colaboradores da EDP.

INVESTIMENTO NA COMUNIDADE (€) 20151 201472 2013 2012

CATEGORIA 25879 425 23938 444 23 349 361 14 831 512
Investimento ndo estratégico 209 398 450 758 1424 720 2 641 330
Investimento estratégico 23 556 186 22474 228 19 485248 10626 216
Iniciativa comercial 2113 841 1013 458 2 439 393 1 563 966
NATUREZA 25879 425 22577 548 23 349 361 14 831 512
Educagao 4 316 280 4 039 760 3956 229 3099 908
Salde 1814 003 1689 097 1 836 327 1118 569
Desenvolvimento econémico 1692 293 1438 385 5 070 549 1116 830
Ambiente 2296 117 2 003 958 1163 368 728 911
Arte e cultura 7 234 190 8 486 509 5459 532 4 527 648
Bem-estar social 3 839 037 2997 119 3 989 792 2 870075
Resposta a situagdes de emergéncia 183 150 7 640 32 673 32 344
Outras 4 504 356 3275977 1 840 891 1337 228
TIPO 25879 425 23938 444 23 349 361 14 831 512
Contribuigdes monetarias 23 288 861 21443096 22807 123 14 535732
Contribuicdes em espécie 71 334 813 399 238 101 23 559
Contribuigdes em tempo de trabalho 2 519 230 1681 949 304 137 272 220

Custos de gestdo 1532303 2 315 382 3 625 300 2 652758

Valor total das contribuigcdes (incluindo os custos de 27 411 728 26 253 826 26 974 661 17 484 270

1 Determinado de acordo com a metodologia LBG. Valores ainda ndo validados pela Corporate Citizenship.
2 Dados de 2014 retificados apds auditoria do LBG, tendo sido valorizados alguns projetos e reduzidos os custos de gestéo.
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Do investimento na comunidade realizado em 2015 destacam-se as principais iniciativas na tabela seguinte:

PROJECTOS RESULTADOS PAisS

O programa Escolas Solidarias Fundagdo EDP incentiva alunos do 22 ciclo do ensino
secundéario a contribuir activamente para a resolugdo das questdes sociais que afectam
Escolas Solidarias a sua comunidade. Em 2014-2015, o programa envolveu 314 escolas em Portugal, Portugal
19.143 alunos e professores. Desde 2010 contam-se ja 700 projectos desenvolvidos
pelas escolas solidarias em prol da comunidade.

O programa EDP Solidaria Portugal apoiou, em 2015, 25 projectos na area da Inclusédo

SIEICTRIE EDE Social, 12 na area da Salde e 2 organizagdes na area da Educagdo, com 2,1 milhdes Portugal

Solidkile de euros. Entre 2004 e 2014, o Programa EDP Solidaria apoiou mais de 260 projectos.

A EDP Producdo langou este ano a 12 edicao do Programa Tradigdes Locais e

Regionais, no ambito da sua Politica de Investimento Social. Este programa visa

recuperar praticas ancestrais em desaparecimento e estimular a auto-estima das
Programa Tradigdes populagbes onde esta inserido, através da valorizagdo da identidade local. Identificado Portugal
Locais e Regionais como um tema de relevancia para os stakeholders das comunidades onde a EDP

Producdo estd presente, os resultados da 12edigdo reflectiram-se em 122
candidaturas, oriundas de 50 municipios, das quais foram premiados 14 projectos das
regides Centro, Norte e Alentejo.

Corrida solidaria organizada pela ACAMBI (Asociacion de Cancer de Mama de Bilbao),
com o fim de angariar fundos para a investigagao do cancro da mama. A corrida
Corrida Solidaria solidaria aconteceu a 25 de Outubro, com saida e chegada no Guggenheim e Espanha
participagdo de mais de 10.000 pessoas. Foram angariados 50 mil euros destinados
inteiramente a pesquisa.

Em 2015, a Fundacién EDP langou a primeira edicdo do EDP Solidaria em Espanha,
recebendo 37 candidaturas e seleccionando 11 projectos, num investimento total de
Programa EDP 344 mil euros.
Solidaria Este programa, tal como em Portugal, promove a melhoria da qualidade de vida de
pessoas socialmente desfavorecidas, a integragdo de comunidades em risco de
exclusdo social e o empreendedorismo social.

Espanha

Directamente ligado a gestdo dos riscos da rede eléctrica, o projecto Brincando com
Pipas visa despertar a consciéncia de alunos e professores sobre os riscos de brincar
com Pipas/Papagaios junto das linhas eléctricas. A iniciativa abrangeu 6,5 mil alunos,
em 14 escolas, e garantiu uma redugdo de 8% no numero de acidentes.

Brincando com Pipas Brasil

Com presenga em 22 escolas, beneficiando mais de 3 mil alunos, o projecto contribui
para a melhoria da qualidade da vida de alunos de ensino fundamental de escolas
Programa EDP nas publicas, com o apoio de parceiros e colaboradores voluntarios. Com acgdes que
escolas oferecem ferramentas para a aprendizagem do aluno, promovem a integragao da arte
e da energia, incentivam a participacdo da comunidade na escola, favorecem a salde
dos estudantes e mobilizam parceiros para a causa da educagao.

Brasil

O "Houston Area Women's Center" apoia pessoas vitimas de violéncia doméstica e
sexual. Fornecem abrigo, aconselhamento e apoio na construgdo de uma vida livre dos
The Houston Area efeitos da violéncia. Procuram a mudanga social para acabar com a violéncia doméstica
Women’s Center e sexual, através da sensibilizagdo e educagdo da comunidade. 15 Voluntarios da EDP
Renovéveis disponibilizaram o seu tempo para esta organizagdo. Foram apoiadas, em
2015, mais de 13 mil mulheres, vitimas de violéncia doméstica.

EUA

VOLUNTARIADO

O Voluntariado EDP é um pilar fundamental da relagdo do Grupo com as comunidades e, simultaneamente, de
capacitacao e motivacao dos colaboradores EDP. O Programa Conciliar atribui a todos os colaboradores quatro
horas de trabalho mensal para a participacdo em acgdes de voluntariado, tendo por estratégia o desenvolvimento
do voluntariado de competéncias completado com acc¢des de sensibilizacdo e mobilizagdo.

VOLUNTADIADO CORPORATIVO EDP Un. 2015 2014
Voluntarios EDP # 2.404 2.248
Horas de trabalho EDP usadas em voluntariado h 17.426 17.946
Entidades beneficiarias # 332 242

O programa Parte de Nos promove acgdes de voluntariado colectivo em periodos e campanhas especiais. E o
caso do Parte de Nés Natal e Parte de Nés Ambiente, que se realizam nas varias geografias do Grupo, juntando
colaboradores e suas familias, fornecedores e partes interessadas, em acgdes junto de grupos de pessoas
isoladas ou em acgdes de conservacdo ambiental. Diferentemente, o voluntariado de competéncias pde ao
servico da comunidade as competéncias profissionais e pessoais de cada colaborador, sendo assim um
voluntariado especializado, continuado e estruturado em programas.
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PROJECTO INICIATIVAS PAIS
111 voluntarios EDP, 1.119 horas, e 2.009 alunos em 65 escolas. A partir da sua experiéncia profissional, e
no quadro da JAP - Associagdo Aprender a Empreender, os colaboradores EDP promovem a capacitagdo de
Aprender a x . -
E estudantes em gestdo, economia e empreendedorismo em dezenas de escolas de Portugal, desenvolvendo Portugal
mpreender A ) ~ ~ . -
competéncias de trabalho em equipa, resolugdo de problemas, elaboragao de projectos, lideranga e
orientagdo para 0 sucesso.
- 29 voluntérios electricistas desenvolvem em organizagdes de economia social correcgdes de avarias,
Bolsa de Electricistas e - ] e Portugal
substituicdo e melhoria de sistemas e verificagdes de seguranga.
Bolsa_ d? Vgrlflcadores Constituida por electricistas EDP, que apoiam instituicbes sociais a fazerem um uso mais eficiente da sua
de Eficiéncia < . Portugal
o energia, baixando a sua factura.
Energetica
Os colaboradores EDP dao formagdo e acompanhamento LEAN (metodologia para identificar formas de
aumentar a eficiéncia de processos com redugéo de consumos e residuos). Iniciado pela Central do Ribatejo
com o agrupamento escolar da Abrigada, estimulou mais de 1.200 ideias LEAN e poupanga de 6.000 euros
LEAN S . . AL 7 Portugal
logo no primeiro ano. A metodologia migrou para a casa dos alunos e para instituigdes vizinhas, como a
Santa Casa da Misericordia e Camara de Alenquer (tendo esta ja contabilizado mais de 40 mil euros em
poupangas). Somam-se ja 9 iniciativas em implementacgao.
No Brasil, destaca-se o programa Desafio do Bem que atingiu a sua 52 edigdo. Com 549 acgdes e 742
voluntérios, este programa estimula a auto-iniciativa dos voluntarios organizados em equipas. Cada equipa
Desafio do Bem tem um lider que recebe do Instituto EDP uma verba de 1,7 mil reais para o planeamento e realizagdo das Brasil
acgdes junto da organizagdo ou escola. Equipa Energia Total e Equipa Resgate sdo exemplo da criatividade
com que este programa é desenvolvido.
No voluntariado de competéncias do programa Cidaddos Pro-Mundo 16 voluntarios ddo aulas de inglés na
Cidadaos Pr6-Mundo favela do Coliseu, vizinha das instalagées da EDP. Através do Ciclo de Inclusdo Digital sdo dadas aulas de Brasil

informatica por 16 voluntarios na referida favela, duas tardes por semana.

COMUNIDADES LOCAIS

No &mbito da sua actividade, a EDP gera impactes nas comunidades locais das geografias onde esta presente. A
empresa procura gerir estes impactes promovendo o envolvimento activo e transparente com os stakeholders
locais, com o objectivo de estabelecer parcerias e fortalecer relagdes continuas e duradouras. Este envolvimento
entre a empresa e as comunidades locais tem como principal objectivo promover a transparéncia, sentimento de
confianga e proximidade entre as partes, permitindo prevenir e evitar bloqueios e conflitos decorrentes do
desconhecimento dos projectos da EDP.

No &mbito da construgdo e operagdo de instalagdes de produgdo e distribuicdo de energia, durante o ano de
2015, desenvolveram-se varios programas de envolvimento com as comunidades locais, com o objectivo de
minimizar e mitigar os impactes ambientais e socioeconémicos. Estes programas ndo se limitam aos
compromissos obrigatorios, estendendo-se também a investimento voluntario, dando prioridade a acgdes que
potenciem o desenvolvimento local.

Em Portugal, no negdcio da producdo, foram desenvolvidas varias iniciativas alicercadas numa Politica de
Investimento Social (www.a-nossa-energia.edp.pt> responsabilidade social e ambiente), desenvolvidas com o
intuito de consolidar e alinhar a presenga na comunidade, introduzindo novos procedimentos no processo de
tomada de decisd@o e de operacionalizagdo dos apoios a conceder, privilegiando a construgdo de parcerias que
ajudem a alcangar estes objectivos. Foram concretizados, em 2015, varios programas junto da comunidade,
onde a EDP tem activos em operagdo, e outros inseridos no conjunto de medidas compensatdrias relativas aos
novos empreendimentos.

No &mbito das iniciativas em empreendimentos EDP em operagdo, destaca-se o programa EDP Partilha com
Energia.

edp partilha com energia

Trata-se de um programa educativo que favorece o auto-conhecimento dos alunos e o conhecimento da sua
regido, para que possam partilhar com outros as potencialidades dos seus territérios. Os alunos tém que
desenvolver programas de acolhimento para os seus congéneres, necessitando para isso de identificar
potencialidades, recursos, elaborar o orgamento, e encontrar parceiros para a sua operacionalizagdo. A
primeira edicdo teve 230 beneficiarios directos e 270 indirectos, desde alunos, professores e comunidade
em geral.

Constancia, Sines, Tomar e Vila Nova de Santo André, foram as localidades seleccionadas onde a EDP possui
centros produtores emblematicos, permitindo aumentar a proximidade entre a empresa e a comunidade.
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No ambito dos projectos de construgdo de centrais hidroeléctricas, em 2015, destacam-se as seguintes
iniciativas de envolvimento com as comunidades locais:

PORTUGAL

PROJECTOS INICIATIVAS

De acordo com o disposto na Declaragdo de Impacte Ambiental, a EDP tem vindo a contribuir anualmente
para o Fundo Financeiro do Baixo Sabor (pag. 97), com 375 mil euros.

Ainda no ambito das compensagdes do empreendimento, estd ser desenvolvido o Centro de Interpretagdo

Baixo Sabor Ambiental e Recuperacdo Animal (CIARA). Este projecto conta com a participagdo da Universidade de Tras-
os-Montes e Alto Douro, do Instituto Politécnico de Braganga e da AMBS para o desenvolvimento do seu
plano de actividades. Para a manutengdo deste espaco, a EDP ird contribuir anualmente com um montante
de 100 mil euros.

A EDP contribuiu, em 2015, com 471 mil euros para o Fundo de Conservagao da Natureza e
Biodiversidade, sendo que cerca de 50% desta verba foi encaminhada para o Parque Natural Regional do
Vale do Tua (com cerca de 25.000 ha) para dar seguimento aos propoésitos da criagdo deste Parque, como
a conservagdo da Natureza e valorizagdo do patrimonio natural e cultural do territério e a promogdo do
desenvolvimento social e econdmico sustentdvel das comunidades locais.

Foi também desenvolvido o projecto de arquitectura e execugdo para o Centro Interpretativo do Vale do
Tua, o qual visa estabelecer uma ligagdo entre o territério do vale e foz do Tua, com a sua populagéo,
fauna e flora, bem como o caminho-de-ferro e a barragem que o marcou.

Foz Tua

No Brasil, destacam-se também as medidas de gestdo de impactes que envolvem, para além de iniciativas de
desenvolvimento local, a indeminizagdo e realojamento de familias e comunidades atingidas por estes projectos.

BRASIL

PROJECTOS INICIATIVAS

No ambito da construcdo do Aproveitamento Hidroeléctrico do Jari, e no seguimento da reconstrugéo e
melhoria da Vila de Iratapuru, parcialmente afectada pelo empreendimento, houve, em 2015, novas
solicitagdes por parte da comunidade relativas as medidas socio-ambientais em curso. A empresa manteve

Jarit um canal de comunicagdo aberto e permanente, no sentido de dar resposta as duvidas e analisar
sugestdes por parte dos stakeholders locais.

No terceiro trimestre de 2015, foi também realizado o 7° Férum Social, com o objectivo de dar a conhecer
a populagdo o ponto de situagdo dos programas socio-ambientais que estdo a ser implementados.

A construgdo do Aproveitamento Hidroeléctrico de Cachoeira Caldeirdo provocara a inundagdo de cerca de
2.600ha, englobando aproximadamente 10ha da area urbana do municipio de Porto Grande. A formagdo
Cachoeira do reservatodrio deste aproveitamento implica o realojamento de 753 familias. Com o objectivo de gerir os
Caldeirdo ! impactes causados, estdo em desenvolvimento 57 programas socio-ambientais, que envolvem a criagdo de
canais de comunicagdo bilateral com as populagdes, bem como programas de educagdo, habitagdo,
desenvolvimento agricola, assisténcia social e valorizagédo do patrimonio.

O Aproveitamento Hidroeléctrico de Sao Manoel esta em construcdo no Rio Teles, entre os Estados do Mato
Grosso e do Para, tendo na sua envolvente directa as comunidades indigenas de Munduruky, Layabi e
Apiaka do Pontal. Na fase de projecto para a construgdo da barragem, diversos locais foram avaliados, e,
para evitar que parte do territério de Kayabi fosse alagado, definiu-se a construcdo da central acima da foz
do Rio Apiacas.

S&do Manoel ! No sentido de gerir, minimizar e compensar estas comunidades dos impactes causados, foi desenvolvido
um Plano Basico Ambiental da Componente Indigena, para cada um dos trés povos, composto por varios
programas especificos. Os programas desenvolvidos abrangem varias areas, nomeadamente comunicagdo,
educacgdo, apoio a actividades produtivas e valorizagdo da cultura indigena. Salienta-se, ainda, que um dos
objectivos é garantir um canal permanente de comunicagdo bilateral com as comunidades indigenas,
através de um sistema de atendimento, consultas e reclamacg8es (radio, internet e telefone).

A construgdo da Linha de Distribuigdo Aérea Mogi-Suzano, com inicio previsto para 2016, ird afectar areas
privadas (principalmente propriedades rurais), envolvendo impactes nas actividades dos proprietarios
locais que desenvolvem agricultura. Para minimizar estes impactes, a EDP desenvolveu um plano de
comunicagao e negociou as indemnizagdes a serem pagas.

Mogi-Suzano

A construgdo de linhas de distribuicdo em propriedades rurais do interior do Espirito Santo envolveu
impactes nos proprietérios locais. No sentido de minimizar estes impactes foram realizadas avaliagbes as
areas afectadas, tendo em consideragdo as caracteristicas da propriedade, o uso do solo e os tipos de
culturas, tendo sido efectuadas as respectivas indemnizagdes:

/i Linha Jaquaré Sao Matheus 138 KV: estende-se ao longo de 35 km e 30 m de largura. Foram
impactadas 70 propriedades, tendo sido indemnizadas um total de 56 familias e 3 empresas. As restantes
propriedades encontravam-se em area de serviddo/uso publico;

/#i/ Ramal Jurong: As obras iniciaram-se em 2014 e concluiram-se em 2015, tendo sido indemnizadas 3
indUstrias;

/// Subestagdo Furnas Linhares e Subestacdo EDP Linhares: a drea afectada tem 4 km de extensédo e
50 m de largura, tendo sido indemnizadas 4 familias (4 propriedades).

Paralelamente, foi registada uma reivindicagdo por parte dos indios Tupinikim e Guarani das aldeias de
Aracruz, na envolvente das linhas em construgdo. Com o objectivo de dar resposta a estas comunidades, a
EDP desenvolveu esforgos no sentido de identificar as necessidades e expectativas da populagao, e
formular as respostas adequadas.

Interior do
Espirito Santo

1 As centrais descritas sdo contabilizadas pelo método de equivaléncia patrimonial.
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No negécio da EDP Renovaveis, tem vindo a aumentar o reconhecimento dos impactes que esta actividade da
EDP gera nas comunidades locais, nomeadamente na envolvente dos parques edlicos e fotovoltaicos. Também as
instituicdes de financiamento internacionais tém seguido a tendéncia de incluir nas suas exigéncias o
desenvolvimento de planos de envolvimento com as comunidades locais, que acompanhem os projectos a
financiar.

A EDP Renovaveis tem essa experiéncia na construcdo de parques, onde um envolvimento continuado com as
comunidades vizinhas € uma exigéncia e estas sdo relatadas periodicamente. S3o exemplos os Parques Edlicos
de Margonin e Golancz, na Poldnia; os Parques Eodlicos Cernavoda e Pestera na Roménia; e os Parques
Fotovoltaicos de Cujmir, Vanju Mare, Dabuleni, Grojdibodu, Bailesti and Burila Mica, também na Roménia. Nestes
parques, ao abrigo das exigéncias de financiamento, foram desenvolvidos “Stakeholder Engagement Plans”, cuja
revisdo em 2015 incluiu a divulgagdo do ponto de situagdo das iniciativas de envolvimento desenvolvidas, bem
como o reporte das reclamacoes (feitas através da linha permanente) e das respostas dadas pela EDP.

Um exemplo das iniciativas de envolvimento desenvolvidas, em 2015, pela EDP Renovaveis é o projecto de
crowdfunding desenvolvido em Franga, no ambito da construcdo do Parque Edlico de Escardes.

projecto de crowdfunding
parque eodlico de escardes, franca

Como resultado do crescente interesse das autoridades e moradores locais numa maior participacao
financeira, foi langada uma iniciativa de crowdfunding para este parque edlico de 12MW, agora em construgao
e com conclusdo prevista para o primeiro semestre de 2016. O objectivo foi que uma parcela da divida fosse
suportada por membros da comunidade local.

Este tipo de investimento da comunidade local é visto como um meio para aumentar o apoio publico,
minimizar litigios, reduzir a atitude "Not In My Backyard", e alinhar interesses para o desenvolvimento de
projectos de energia renovavel.

180 Pessoas suportaram esta iniciativa com um investimento de mais de 85 mil euros.

COMUNIDADE CIENTIFICA

O relacionamento da EDP com a comunidade cientifica assenta em areas-chave para a actividade do Grupo e
concretiza-se numa multiplicidade de colaboragdes com impacte no negdcio, que vado desde a atracgdo de talento
a investigagdo, desenvolvimento e inovagdo.

Estas instituigdes sdo pdlos de conhecimento com os quais a EDP mantém uma relagdo prdxima, e colabora com
o intuito de formular respostas inovadoras, quer técnicas quer cientificas, para os desafios do negdcio. Para além
disso, a presencga destas instituicdes nas diferentes regides do mundo onde a EDP desenvolve o seu
investimento, aliada a grande visibilidade dos seus representantes na sociedade, reforcam a importancia
estratégica deste segmento.

No ultimo ano, a EDP prosseguiu o esforgo de coordenar e estruturar a multiplicidade de relagées com este
segmento, através de um grupo de trabalho interno e de uma maior partilha de informagdo relevante. Para este
trabalho contribuiu também o processo de auscultacdo a 15 instituigdes de ensino superior em Portugal,
realizado no final de 2014, que permitiu continuar a conhecer e a procurar responder as expectativas deste
segmento. Para que o conhecimento do que este segmento pensa e espera seja uma realidade em todas as
regides em que a EDP opera, também a EDP em Espanha e a EDP Renovaveis iniciaram processos de auscultagdo
aos seus parceiros da comunidade cientifica.

Deste processo de auscultagdo identificaram-se alguns dos temas mais relevantes para este segmento de
stakeholders no seu relacionamento com a EDP. Na dptica das parcerias, a expectativa destas instituicoes é de
que as colaboragdes sejam duradouras e diversificadas, e que a interlocugdo seja estratégica. Salienta-se,
também, que a eficiéncia energética continua a ser uma preocupacao crescente das instituicdes de ensino
superior que, para além da questdo ambiental, procuram a sustentabilidade econémica através de uma gestao
de consumos mais eficiente.

Os resultados da auscultagdo desenvolvida vém evidenciar que a aposta num relacionamento institucional mais
proximo, através de reunides regulares e iniciativas conjuntas, cria pontes de entendimento e abre portas a
novos temas e parcerias.
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De seguida, apresentam-se algumas das iniciativas desenvolvidas em 2015 com a Comunidade Cientifica:

PROJECTOS STAKEHOLDERS INICIATIVAS

A EDP Labelec tem em curso um projecto conjunto com o INESC Porto, para o
desenvolvimento de uma solugdo baseada em aeronaves nao tripuladas,
vulgarmente conhecidas por Drones, para a inspecgdo de activos da EDP

Drone UAV INESC Porto Distribuicdo (Subestacdes e Linhas aéreas) e da EDP Renovéaveis (Aerogeradores).

A EDP Labelec conta com o envolvimento das diversas empresas do Grupo,
partilhando desenvolvimentos e recebendo contributos.

Consiste numa competicdo disputada entre equipas de diferentes universidades,
orientada para servigos de Eficiéncia Energética, com base na tecnologia
desenvolvida pela EDP, o Re:dy. O objectivo principal é potenciar a criagdo de

Universidades novas aplicagbes para o Re:dy, pretendendo-se, também, identificar elementos de

portuguesas elevado potencial para o Grupo, aproximar a EDP das Universidades e da
investigacdo na area de eficiéncia energética, ao mesmo tempo que se posiciona a
marca EDP como potenciadora da geragao de ideias inovadoras, dando visibilidade
a marca Re:dy.

Re:dy Challenge

Semana de actividades e visitas a instalagGes ligadas a area da energia, incluindo
energias renovaveis, organizada pelo Instituto Superior de Engenharia de Lisboa
Instituto Superior de (ISEL) e dirigida a alunos do ensino secundario, alunos do ensino superior da area
Engenharia de Lisboa de engenharia, docentes e quadros de empresas. A EDP apoiou esta semana,
promovendo visitas ao Museu da Electricidade, é{CentraI Termoeléctrica de Sines, a
Barragem do Alqueva, ao projecto InovCity em Evora e a um parque edlico.

Energy Week

AUTARQUIAS

As autarquias assumem especial relevéncia na estratégia de stakeholders do Grupo EDP, dada a diversidade de
relacionamentos que mantém com as empresas do Grupo. Por um lado, tém um duplo papel de clientes e
concedentes, por outro, sdo legitimos representantes das comunidades onde a EDP opera.

As interaccGes que a EDP mantém com este grupo, evidenciam que a proximidade e a confianca sdo fulcrais para
um relacionamento efectivo com este segmento de stakeholders. Com o objectivo de responder as expectativas
dos municipios, em 2015, as unidades de negdcio do Grupo EDP encetaram esforgos para estabelecer parcerias
com este segmento em dareas essenciais, como a promogao de eficiéncia energética, e a criagdo de iniciativas que
contribuam para o desenvolvimento regional. Paralelamente, a Direccdo Corporativa de Relacionamento com
Stakeholders desenvolveu um processo de auscultagdo a cerca de 50 municipios sobre relacionamento com o
Grupo EDP.

De seguida, apresentam-se algumas das principais iniciativas desenvolvidas em 2015 com autarquias.

PORTUGAL

EMPRESA INICIATIVAS

Estabelecimento de protocolos com Vieira do Minho e Montalegre, prevendo a comparticipagdo financeira da
EDP Produgdo em projectos que visem o desenvolvimento regional;

Protocolo com a Associagdo Nacional de Municipios Portugueses, em que a EDP Produgdo comparticipou, em
2015, com 5 milhdes de euros, um total de 151 projectos, que poderdo vir a beneficiar 1,4 milhdes de
pessoas;

Atribuigdo de bolsas de estudo a municipes, pela EDP Renovéveis, em parceria com as autarquias.

Produgdo

Expansdo da implementagdo do projecto de redes inteligentes Inovcity, de que sdo exemplos o Municipio de
Alcochete e a Freguesia do Parque das NagGes, em Lisboa;

Distribuicdo Protocolos para a promogdo da eficiéncia energética, envolvendo iniciativas como a instalagdo de luminarias
LED na iluminagdo publica;

Instalagdo de novas tecnologias e disponibilizagdo de novos meios de gestdo de consumos.

| w

Seminario para o poder publico, com o tema central “gestdo de energia como instrumento de
Comercial competitividade”, com a apresentagdo das vantagens dos servigos de energia EDP e de boas praticas na sua
contratagdo.

BRASIL
EMPRESA INICIATIVAS

Apoio para melhorar as infra-estruturas locais de Saude, Seguranca, Educacdo e Transporte em Municipios
Producéo brasileiros;
Parcerias para capacitagao e contratagdo de mao-de-obra local.

Expansdo do projecto de redes inteligentes Inovcity;
Distribuigao Instalagéo de luminarias LED na iluminagdo publica;
Instalagdo de novas tecnologias e disponibilizagdo de novos meios de gestdo de consumos.
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7.INDICADORES COMPLEMENTARES
7.1.INDICADORES AMBIENTAIS

América Resto da

2015 UN Grupo Portugal Espanha Brasil do Norte Europa

CERTIFICACAO AMBIENTAL (ISO 14001)

Instalagdes de produgao certificadas # 302 97 103 8 29 65
Capacidade liquida maxima instalada certificada MW 21899 9236 5806 1738 3706 1413
Capacidade liquida maxima instalada certificada % 90 92 97 67 88 93
Subestacdes certificadas # 200 137 58 5 n.a. na.
Capacidade das subestagoes certificadas MVA 10676 5157 5235 284 n.a. n.a.
Capacidade das subestagoes certificadas % 35 29 100 4 n.a. na.
Distribuicéo de Gas certificado % 100 100 100 na n.a. na.
Receitas de instalagdes certificadas % 53 72 40 5 93 100
CONSUMO DE ENERGIA PRIMARIA TJ 252 345 113 194 103 934 35 196 16 4
Carvao TJ 209 191 92743 81435 35012 na. na.
Fueléleo TJ 272 7 125 na na n.a.
Gés natural TJ 28810 20160 8646 na 3 0
Gas de alto forno TJ 1347 n.a. 11347 n.a na. na.
Gas de coque TJ 949 n.a 949 n.a. n.a. na.
Gaséleo TJ 183 0 77 105 na. na.
Gas siderargico TJ 1337 n.a 1337 n.a. na. na.
Combustivel da frota automével TJ 256 43 7 79 2 4
Consumos proprios da produgao MWh 3540 374 2400 486 775379 320 694 30 843 12972
Servicos administrativos MWh 35 662 24 140 43% 5660 1260 207
Perdas nas redes % 94 89 39 27 na. na.
[EMISSOESDEGEE______________________________________________________________________|
Emissoes directas (ambito 1) ktCO2cq 24 815 9 833 11266 3714 1 0
Combustao estacionéaria ktCOzeq 24783 9817 11258 3708 na. na.
Emissées SF6 ktCOzeq 8 5 1 2 0 0
Frota Automével ktCOzea 8 1 1 5 1 0
Consumo de gés natural ktCOzeq 0 0 0 0 0 0
Perdas de gés natural ktCOzea 6 0 6 n.a. na. na.
Emissdes indirectas (ambito 2) * ktCO2.q 2 641 2014 134 467 18 8
Consumos de energia eléctrica em edificios administrativos ktCOzeq 13 9 1 1 2 0
Perdas de energia eléctrica na distribuigdo ktCOzeq 2035 460 m 464 na na.
Auto-consumo centrais renovaveis ktCOzea 593 546 22 2 % 7
Outras emissoes indirectas (ambito 3) ktCO2eq 20 299 9774 7 593 2770 120 42
Aquisigéo de bens e servigos (C01) ktCOszeq 53 18 B B 0 0
Bens de capital (C02) ktCOzeq 255 34 60 2 116 42
Actividades relacionadas com combustiveis e energia (C03) ktCOzea 1216 7837 929 2450 0 0
Transporte e distribuicao a montante (C04) ktCOzeq 2478 1011 1168 299 0 0
Viagens de negdcios (C06) ktCOzea 9 3 1 1 4 0
Uso de produtos vendidos (C11) ktCOzeq 6288 870 5418 0 0 0
EMISSOES CO, EVITADAS ktCO 28 690 8 390 5 098 2 487 9 064 3 652
CO,* kt 24783 9817 11258 3708 na n.a
NO kt 244 59 %6 4.0 na n.a.
S0, kt 24.2 49 13.6 58 n.a. n.a.
Particulas kt 14 0.0 0.9 0.5 na na.
Mercurio kg u7 64 38 46 na. n.a.
SF6 kg 328 194 61 63 5 5
CO,* gkWh 391 412 689 419 na. na.
NO gkWh 0.4 0.2 0.9 04 na. na.
SO, gkWh 0.4 0.2 0.8 0.6 na na.
Particulas gkWh 0.0 0.0 0.1 0.1 na. na.
CO. gkWh 936 770 1051 1225 na na.
NO gkWh 0.9 05 14 13 na. na.
S0, gkWh 0.9 04 13 19 na na.
Particulas gkWh 0.1 0.0 0.1 0.1 na. na.
Superficiais 10°x m® 1693 580 1234 467 459 113 0 0 0
Subterraneas 10°x m® 56 626 10 564 37587 8468 6 1
Agua de refrigeragdo 10°% m?® 1743 808 1241974 494 323 7510 na na.
Aguabruta 10°x m° 6157 2937 2345 875 na. na.
Agua potavel 10°x m® 195 118 13 56 6 1
Efluente tratado na actividade de produgéo 10°x m® 3843 556 1959 1329 na na.
Rejeicao para meio maritimo 10°x m® 1694 911 1234 894 460 017 1329 na na.

Rejeicao para aguas interiores e estuarinas 10°x m® 1622 3014 8608 n.a na. na.
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RESIDUOS ENCAMINHADOS PARA DESTINO FINAL

Total de residuos t 642 362 116 842 377 060 147517 846 97
Total de residuos perigosos t 7089 3734 2421 634 235 66
Residuos valorizados % 46 59 56 10 79 87

PRINCIPAIS CATEGORIAS DE RESIDUOS

Cinzas volantes de carvdo t 416 101 759 292 686 122 656 n.a. na.
Oleos usados t 428 7 29 50 62 21
PCB t 13 58 55 0 0 0
Metais t 2632 383 566 1341 341 1
Gesso t 64 447 41506 22940 na n.a na.
Gesso t 228 050 168 869 0 59 181 na na.
Cinzas e Escoérias de carvdo t 244071 242 355 n.a. 1716 n.a. na.

DISTRIBUICAO EM AREAS CLASSIFICADAS

Rede de distribui¢éo de alta tensao em areas classificadas km 1194 937 106 151 na. na.
Aérea km 1180 923 106 151 n.a na.
Subterranea km u “ 0 0 n.a. na.

Rede de distribuicdo de média tens&o em éreas classificadas km 13582 9071 786 3725 n.a. na.
Aérea km 12601 8 140 741 3720 n.a. na.
Subterranea km 981 931 45 5 n.a. n.a.

Subestagdes em areas classificadas # 43 1% 18 6 n.a. na.

RECLAMACOES AMBIENTAIS # 227 58 4 71 25 69

t Consumo total de energia por Volume de Negécios.
2 Célculo segundo a metodologia "location based" do GHG Protocol.
3 Total de Emissdes de ambito 1e 2 por Volume de Negécios.

LN : - . . = - . P .
Nao inclui a frota automével e consumo e perdas de gas natural. Esta informag&o esta incluida nas emissoes de gases com efeito de estufa.

América Resto da

2014 UN Grupo Portugal Espanha Brasil do Norte Europa

CERTIFICACAO AMBIENTAL (I1SO 14001)

Instalag6es de producao certificadas # 294 96 104 6 27 61
Capacidade liquida maxima instalada certificada MW 21353 9210 5804 1506 3476 1357
Capacidade liquida maxima instalada certificada % 96 N9 99 80 91 96
Subestacdes certificadas # 175 4 56 5 n.a. na.
Capacidade das subestacoes certificadas MVA 9726 4207 5235 284 n.a. n.a.
Capacidade das subestagdes certificadas % 32 24 99 4 n.a na.
Distribuicao de Gas certificado % 100 100 100 n.a n.a. na.
Receitas de instalacdes certificadas % 54 57 68 13 97 98
CONSUMO DE ENERGIA PRIMARIA TJ 161512 85 517 75 903 76 13 3
Carvao TJ 134 676 78589 56 086 na n.a na.
Fueléleo TJ 391 207 183 n.a. n.a. na.
Gés natural TJ 12886 6503 6380 na 3 0
Géas de alto forno TJ 1247 na. 11247 n.a. n.a na.
Gas de coque TJ 691 na. 691 n.a n.a. na.
Gaséleo TJ 175 66 109 n.a. n.a. na.
Gas siderargico TJ 1187 na. 1187 n.a n.a. na.
Combustivel da frota automével TJ 259 151 9 76 10 3
Consumos préprios da produgao MWh 2568 611 1916 679 593 079 19372 27 478 12002
Servigos administrativos MWh 34117 21704 4781 6188 1260 184
Perdas nas redes % 94 10.3 39 1.3 n.a. na.
[EMISSOESDEGEE________________________________________________________________________ |
Emissoes directas (ambito 1) ktCOzea 16 551 7779 8 764 7 1 0
Combustao estacionaria ktCOzeq 16 522 7763 8759 n.a n.a na.
Emissées SF6 KtCOzeq 7 4 1 2 0 0
Frota Automével ktCOzeq B il 1 5 1 0
Consumo de gés natural ktCOzeq 0 0 0 n.a 0 0]
Perdas de gés natural ktCOseq 4 1 3 n.a n.a na.
Emissdes indirectas (ambito 2) * ktCO ¢4 2214 1541 122 527 18 6
Consumos de energia eléctrica em edificios administrativos ktCOzea 10 6 1 1 1 0
Perdas de energia eléctrica na distribuigdo ktCOzeq 1808 1191 93 524 n.a na.
Auto-consumo centrais renovaveis ktCOzeq 397 343 28 3 6 6
Outras emissoes indirectas (ambito 3) ktCOzeq 15 065 4630 7 231 3 055 109 40
Aquisigéo de bens e servigos (C01) ktCOzeq 37 37 n.a. n.a n.a na.
Bens de capital (C02) ktCOzeq 232 B 62 2 109 40
Actividades relacionadas com combustiveis e energia (C03) ktCOzea 6728 2795 936 2997 n.a na.
Transporte e distribuicdo a montante (C04) ktCOzeq 955 900 0 55 n.a. na.
Viagens de negécios (C06) KtCOz6q 8 3 5 0
Uso de produtos vendidos (C11) ktCOzeq 7 104 877 6227 n.a n.a na.
INTENSIDADE DE EMISSOES DE GEE * kqCO,/EUR 1.2 1.1 2.0 0.2 0.0 0.0

©

EMISSOES CO. EVITADAS ktCO, 33 818 14 281 5 610 3 194 8 604 2 12
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EMISSOES ATMOSFERICAS TOTAIS

CO,° kt 16 522 7763 8759 n.a. na na.
NO. kt 6.4 4.6 1.8 na. na. na.
S0, kt “4 3.9 10.5 n.a. n.a. n.a.
Particulas kt 0.6 0.0 0.6 na. na na.
Mercurio kg n 57 54 na. na na.
SF6 kg 310 188 38 80 3 1
CO,° gkWh 276 321 1001 na. na na.
NO gkWh 0.3 0.2 13 na na. na.
SO, gkWh 0.2 0.2 12 na. na na.
Particulas gkWh 0.0 0.0 0.1 na na. na.
C0,° gkWh 971 843 1123 na na. na.
NO, gkWh 10 0.5 15 na. na na.
SO, gkWh 0.8 04 13 n.a. n.a na.
Particulas gkWh 0.0 0.0 0.1 na na. na.
Superficiais 10°x m® 1612 252 1175298 436 954 n.a. n.a na.
Subterraneas 10°x m® 21322 6757 14448 109 6 1
Agua de refrigerago 0% m® 1628 154 1179 259 448895 na na na
Aguabruta 10 m® 5120 2665 2455 na na na.
Agua potavel 10°x m® 266 128 21 110 6 1
Efluente tratado na actividade de produgao 10°x m® 2736 691 2045 n.a. n.a na.
Rejeicao para meio maritimo 0% m?® 1613 846 1175837 438009 n.a. na na.
Rejeigao para dguas interiores e estuarinas 10°x m® 7 350 1769 5582 n.a. n.a na.
Total de residuos t 362 031 68 743 279 963 12533 703 89
Total de residuos perigosos t 8841 6201 144 934 227 65
Residuos valorizados % 57 2 66 9 78 86

PRINCIPAIS CATEGORIAS DE RESIDUOS

Cinzas volantes de carvdo t 239 865 15616 224249 na na. na.
Oleos usados t 509 244 22 21 92 31
PCB t 18 57 61 0 0 0
Metais t 2433 581 133 1512 207 0
Gesso t 11366 4434 6932 na na. na.
Gesso t 233737 181671 52 066 na. na na.
Cinzas e Escérias de carvao t 198 075 198 075 0 na na. na.
Rede de distribuicao de alta tenséo em éreas classificadas km 1154 902 102 150 n.a na.

Aérea km 140 888 101 150 n.a na.

Subterranea km “ % 1 0 n.a. n.a.
Rede de distribuicdo de média tensdo em é&reas classificadas km 13432 8824 749 3860 n.a n.a.

Aérea km 12472 7912 704 3856 na na.

Subterranea km 960 92 45 4 n.a. n.a.
Subestacdes em &reas classificadas # 36 20 8 8 n.a. n.a

>
(=]
3
N ;

AREAS INUNDADAS POR ALBUFEIRAS a 3 334 3 074 260 n.a.
RECLAMACOES AMBIENT AIS # 194 58 6 71 13

S
=

t Consumo total de energia por Volume de Negécios.

2 Célculo segundo a metodologia "location based" do GHG Protocol.

3 0s valores da América do Norte e Resto da Europa estéo incluidos em Espanha.
* Total de Emissées de ambito 1e 2 por Volume de Negécios.

® Nao inclui a frota automével e consumo e perdas de gas natural. Estainformacéo esté incluida nas emissées de gases com efeito de estufa.



7.2.INDICADORES SOCIAIS

2015

Colaboradores
Conselho de Administracdo Executivo
Quadros Dirigentes
Gestores
Especialistas
Técnicos
Colaboradores masculino
Colaboradores femininos
Colaboradores femininos em posicées de gestao
Colaboradores da Alta Direc&o contratados localmente
Colaboradores por tipo de contrato
Orgéo Sociais Executivos
Masculino
Feminino
Quadro Permamente
Masculino
Feminino
Contratos a termo
Masculino
Feminino
Colaboradores por tipo de ocupacao
Full-Time
Masculino
Feminino
Part-time
Masculino
Feminino
Colaboradores com necessidades especiais
Masculino
Feminino
Colaboradores estrangeiros
Entradas de colaboradores
Entradas para o Quadro Permanente
Entradas para o Contrato a Termo
Outras entradas
Masculino
Feminino
<80 anos
[30-50 anos|
>=50 anos
Récio FM de novas entradas
Saidas de colaboradores '
Masculino
Feminino
<80 anos
[30-50 anos|
>=50 anos
indice de rotatividade ou turnover
Masculino
Feminino
<30 anos
[30-50 anos|
>=50 anos
Idade média dos colaboradores
Idade média de novas entradas
Idade média das saidas
Antiguidade média dos colaboradores
Antiguidade média das saidas
Taxa de absentismo
Colaboradores com direito a licenca de parentalidade
Masculino
Feminino
Colaboradores que gozaram licenca de parentalidade
Masculino
Feminino

Taxa de retengdo de colaboradores que gozaram licengas de

parentalidade
Masculino
Feminino
Remuneracéo Média Fixa Anualizada
Masculino
Feminino
Récio salarial por género (FM)

Récio saldrio fixo do colaborador mais bem pago/salério fixo média dos

colaboradores (excluindo o mais bem pago)

Aumento salario fixo do colaborador mais bem pago/salario fixo média

dos colaboradores (excluindo o mais bem pago)

UN Grupo
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12084
8

700
782
389%
6698
77

23
229
98.3
12084
54

51

3
11925
9177
2748
105

65

40
12084
12055
9288
2767
29

24
199
126

73
176

774
636
89
49
553
221
414
333
27
0.40
736
575
161
99
225
41
6.32
6.13
6.96
17.87

4.20
45
31

21
3.45
409
272
137
309
172
137

100

100
99
3042
3026
3098
102

n.a.

Portugal

6683
8
390
354
1922
4009
78
22
22.0
100.0
6683
33

31

2
6560
543
1417
20
55
35
6683
6681
5228
1453

3
75
38
29
283
187
78

201
82
189
89

0.41
332
279

53

35
287
4.58
4.55
4.69
16.64
293
3.66
49
29
58
24
32
347
135
91

134
920

100

100
100
3126
3085
3271
106

6.50

Espanha

1863
0

159
238
73
754
73
27
26.2
98.7
1863
1

1

0
1858
1358
500
4

4

0
1863
1837
1360
477

4284
4471
3773

0.84

5.54

Brasil

2972

72
21
921
1858
78
22
176
97.2
2972
20

2950
2303
647

2972
2972
2323

649

56
30
26

275
249

24
218
57
131
138

0.26
255
183
72
69
126

9.39
9.18
10.10
16.07
7.76
7.21
38
31
38

3.80
128
99
29
29
n.d.
29

n.d.
93
1491
1480
1529
0.85

13.66

0.00

Ameérica
do Norte

ENERGY

WITH

INTELLIGENCE
Resto da

Europa

383 183

0 0

57 23

48 21

209 131

69 8

67 66

33 34

229 318

94.7 78.3

383 83

0 0

0 0

0 0

383 74

258 15

25 59

0 9

0 5

0 4

383 183

383 182

258 19

25 63

0 1

0 1

0 0

0 5

0 3

0 2

40 33

110 26

110 20

0 6

0 0

78 “

32 1

43 17

52 3

13 1

0.41 0.86

46 21

36 1

10 10

9 5

28 5

9 1

22.32 13.06

24.15 10.59

18.50 7.74

36.36 10.32

18.60 10.98

.05 176

39 35

34 32

38 34

4 4

4 3

2.06 n.d.

29 7

25 9

4 8

29 7

25 9

4 8

100 100

100 100

100 100

7101 4022

7 465 4331

6351 3433

0.79 103

3.91 n.a.

0.00 n.a.
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RELATORIO

E CONTAS
2015
. América Resto da
2015 uUn. Grupo Portugal Espanha Brasil do Norte  Europa
Total de horas de formacéo horas 443 105 210368 65012 48 169 12335 7221
Ambiente horas 4617 2181 580 992 632 232
Desenvolvimento Sustentavel horas 2559 1787 555 2 0 205
Etica horas 3556 1577 1928 38 0 “
Qualidade horas 2172 1911 21 48 0 0
Linguas horas 24 661 11354 1377 254 21 655
Sistemas de informacao horas 51874 38008 5916 7071 649 231
QOutras horas 353 666 153 550 43443 139 754 11033 5885
Taxa de formacéo total hb 37 31 35 50 32 39
Conselho de Administracdo Executivo hb 15 15 n.a. na n.a. na
Quadros Dirigentes hp 38 48 40 8 6 22
Gestores hb 51 62 40 43 50 39
Especialistas hp 44 51 43 36 29 43
Técnicos hp 30 18 25 59 43 33
Colaboradores com formacéao % 96 95 100 93 9% 100
Acordos Colectivos de Trabalho % 92 99 83 9 0 34
Sindicalizacdo % 47 57 7 50 0 0
Estruturas sindicais # 30 21 3 6 0 0
Horas perdidas por greve horas 0 0 0 0 0 0
Trabalhadores-estudantes # 43 35 nd. 8 nd. n.d.
Estégios profissionais # 381 240 0 “ 0 0
Estagios curriculares # 518 170 321 0 5 2
Certificacdo OHSAS 18.001(poténcia instalada) MW 21518 9491 5898 583 4099 1447
Certificacdo OHSAS 18.001(poténcia instalada) % 88 94 9 22 97 95
Acidentes em servico EDP ® # 49 38 4 7 0 0
Acidentes mortais em servico EDP # 1 0 0 1 0 0
Indice de frequéncia EDP Tf 227 3.45 126 109 0.00 0.00
Indice de gravidade EDP Tg 106 146 35 89 0 0
Total de dias perdidos resultante de acidente EDP # 2292 1604 112 576 0 0
Doencas profissionais EDP # 4 4 0 0 0 0
Taxa de doencas profissionais EDP (com desvalorizac&o) 0.18 0.18 0.00 0.00 0.00 0.00
Acidentes mortais de Prestadores de Servico # 4 2 0 2 0
Dias trabalhados de Prestadores de Servico # 4675629 2144820 586 089 1619707 226 244 98 769
Indice de frequéncia de Prestadores de Servico Tf 4.00 5.52 4.04 219 174 5.33
Indice de gravidade de Prestadores de Servico Tg 237 392 164 71 33 498
indice de frequéncia EDP e Prestadores de Servico Tf_total 3.34 4.69 2.88 181 125 3.81
indice de gravidade EDP e Prestadores de Servico Tg_total 188 293 m 77 24 356
Acidentes mortais eléctricos com terceiros * # 16 3 0 3 0 0
Representantes eleitos nas Comissoes de SST # 155 63 5 70 4 3
Colaboradores EDP representados % 70 73 84 54 100 0
Reunides realizadas # 520 54 51 124 288 3
Accdes de Formacdo EDP # 971 210 359 104 247 51
Colaboradores formados EDP # 9021 2125 288 1935 1967 176
Volume de Formac&o EDP horas 60315 13606 8718 31769 4891 1331
Accdes de Formacao a Prestadores de Servico # 4588 2628 81 832 897 150
Colaboradores formados de Prestadores de Servico # 4820 10796 401 1822 1173 628
Volume de Formagéo a Prestadores de Servico horas 66 493 8225 563 46 585 10 709 41

" Em Espanha, ndo sdo considerados 32 colaboradores relativos & alienagdo da empresa Gas Energia Distribucién Murcia.

2 Face a indisponibilidade de dados para a EDP Brasil, 0 Grupo EDP reporta para esta geografia o Gltimo valor disponivel (2013).

35 - A .
Acidentes com 1ou mais dias de auséncia e mortais.

4 Acidentes ocorridos com pessoas externas a actividade da EDP.
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EMPREGO ]
Colaboradores # 11798 6733 1898 2674 316 77
Conselho de Administracao Executivo # 7 7 0 0 0 0
Quadros Dirigentes # 706 398 158 74 54 22
Gestores # 7% 344 227 86 42 B
Especialistas # 371 1831 710 855 184 131
Técnicos # 6 660 4153 803 1659 36 9
Colaboradores masculino % 77 79 75 77 68 66
Colaboradores femininos % 23 21 25 23 32 34
Colaborador femininos em posicdes de gestao % 214 20.5 242 75 20.8 29.7
Colaboradores da Alta Diregao contratados localmente % 98.2 100.0 98.7 94.6 92.6 86.4
Colaboradores por tipo de contrato # 11798 6733 1898 2674 316 77
Orgéo Sociais Executivos # 52 32 1 ] 0 0
Masculino # 51 31 1 ] 0 0
Feminino # 1 1 0 0 0 0
Quadro Permamente # 11524 6493 1891 2654 316 170
Masculino # 8855 5095 1408 2026 2% m?
Feminino # 2669 1398 483 628 102 58
Contratos a termo # 222 208 6 1 0 7
Masculino # 196 185 6 1 0 0
Feminino # 26 23 0 0 0 0
Colaboradores por tipo de ocupagéao # 11798 6733 1898 2674 316 77
Full-Time # 11765 6731 1870 2674 35 175
Masculino # 9097 531t 1412 2046 213 15
Feminino # 2668 1420 458 628 102 60
Part-time # 33 2 28 0 1 2
Masculino # 5 3 1 1
Feminino # 28 2 25 1
Colaboradores com necessidades especiais # 189 107 24 58 0 0
Masculino # 122 74 B 30 0 0
Feminino # 67 33 6 28 0 0
Colaboradores estrangeiros # 162 27 49 7 38 31
Entradas de colaboradores' # 615 248 31 244 66 26
Entradas para o Quadro Permanente # 451 107 24 ] 235 66
Entradas para o Contrato a Termo # 140 28 4 7 1 0
Outras entradas # 24 B 3 0 8 0
Masculino # 455 198 B 74 47 L]
Feminino # 160 50 13 70 9 8
<80 anos # 359 185 13 1 26 “
[30-50 anos[ # 227 55 8 108 35 1
>=50 anos # 29 8 0 13 5 1
Récio FM de novas entradas X 0.35 0.25 0.69 0.40 0.40 0.44
Saidas de colaboradores # 853 489 56 240 50 8
Masculino # 667 405 47 166 33 6
Feminino # 186 84 9 74 7 2
<80 anos # 80 “ 6 51 8 1
[30-50 anos| # 222 32 2 128 34 6
>=50 anos # 551 443 38 61 8 1
indice de rotatividade ou turnover % 6.2 5.37 2.26 8.85 18.83 .87
Masculino % 6.06 557 227 8.1 19.32 15.04
Feminino % 6.34 4.65 223 18 17.82 8.62
<30 anos % 15.63 8.1 13.62 .55 30.09 17.24
[30-50 anos[ % 4.32 2.06 128 7.32 17.65 1.30
>=50 anos % 5.38 5.37 275 8.67 161 12.50
Idade média dos colaboradores anos 46 49 46 38 39 35
Idade média de novas entradas anos 30 28 32 31 34 31
Idade média das saidas anos 50 56 52 40 38 38
Antiguidade média dos colaboradores anos L] 24 v 1 4 4
Antiguidade média das saidas anos 24 33 25 10 4 3
Taxa de absentismo ? %o 3.46 3.53 3.25 3.80 171 n.d.
Colaboradores com direito a licenca de parentalidade # 330 43 82 69 18 8
Masculino # 228 104 51 49 13 1
Feminino # 102 39 31 20 5 7
Colaboradores que gozaram licenca de parentalidade # 279 w 82 20 1B 8
Masculino # 177 102 51 n.d. 3 1
Feminino # 102 39 31 20 5] 7
Taxa del retencéo de colaboradores que gozaram licengas de % % 00 %9 % 78 00
parentalidade
Masculino % 9 100 98 n.d. 85 100
Feminino % 95 100 100 85 60 100
Remuneracéo Média Fixa Anualizada € 3083 3105 4309 1742 6 111 3929
Masculino € 3088 3076 4 465 1735 6 505 4353
Feminino € 3068 3216 3850 1764 5285 3123
Récio salarial por género (FM) X 0.99 105 0.86 102 0.81 0.72
Récio salério fixo do f:olaboradqr mais bem pago/salério fixo média dos X DA 6.39 551 B85 380 na
colaboradores (excluindo o mais bem pago)
Aumento salério fixo do colaborador mais bem pago/salario fixo média o ne 0.00 0.00 10 0.00 na

dos colaboradores (excluindo o mais bem pago)
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RELATORIO

E CONTAS
2015
. América Resto da
2014 un. Grupo Portugal Espanha Brasil do Norte Europa
Total de horas de formagéao horas 516 659 255 865 74936 169 233 6635 9991
Ambiente horas 5009 2341 661 1024 570 413
Desenvolvimento Sustentavel horas 92 166 226 520 0 0
Etica horas 7310 7277 0 0 33 0
Qualidade horas 2245 1597 47 425 76 0
Linguas horas 32124 8699 18 888 661 0 3876
Sistemas de informacao horas 67323 54 847 5110 6905 46 416
Qutras horas 401737 180 939 49 905 159 698 5910 5286
Taxa de formagc&o total hp 44 38 39 63 21 56
Conselho de Administracdo Executivo hb 2 2 n.a. na n.a. na
Quadros Dirigentes hb 37 M 45 9 “ 48
Gestores hb 65 65 70 75 28 51
Especialistas hp 42 51 40 27 20 57
Técnicos hp 43 30 29 84 27 74
Colaboradores com formacéo % 94.6 100.0 94.1 810 775 85.3
Acordos Colectivos de Trabalho % 92 97 84 9 0 33
Sindicalizacdo % 48 59 8 50 0 0
Estruturas sindicais # 29 21 3 4 0 1
Horas perdidas por greve horas 21 20.9 0 0 0 0
Trabalhadores-estudantes # 30 30 n.d. n.d. n.d. n.d.
Estagios profissionais # 329 184 0 45 0 0
Estégios curriculares # 494 155 310 0 “ 15
Certificacdo OHSAS 18.001(poténcia instalada) Mw 21553 9217 5848 1534 3655 1298
Certificacdo OHSAS 18.001(poténcia instalada) % 97 99 100 82 85 92
Acidentes em servigo EDP ® # 33 24 2 6 1 0
Acidentes mortais em servico EDP # 0 0 0 0 0 0
indice de frequéncia EDP Tf 157 2.1 0.61 107 199 0.00
indice de gravidade EDP Tag 119 188 32 44 2 0
Total de dias perdidos resultante de acidente EDP # 2496 2139 106 250 1 0
Doencas profissionais EDP # 1 1 0 0 0 0
Taxa de doencas profissionais EDP (com desvalorizacéo) 0.09 0.09 0.00 0.00 0.00 0.00
Acidentes mortais de Prestadores de Servigo # 8 7 0 1 0 0
Dias trabalhados de Prestadores de Servico # 4841880 2586 434 574910 1363 874 228471 88 191
Indice de frequéncia de Prestadores de Servigo Tf 4.88 7.10 3.70 165 164 5.67
indice de gravidade de Prestadores de Servico Ta 315 523 9 44 28 544
indice de frequéncia EDP e Prestadores de Servico Tt total 3.71 5.33 241 145 172 4.06
indice de gravidade EDP e Prestadores de Servico Tg_total 246 404 71 44 22 390
Acidentes mortais eléctricos com terceiros * # 9 2 0 7 0 0
Representantes eleitos nas Comissdes de SST # 243 67 9 49 3 5
Colaboradores EDP representados % 83 77 80 99 100 47
Reunides realizadas # 513 57 60 91 192 3
Accoes de Formacdo EDP # 823 91 351 100 4o 41
Colaboradores formados EDP # 1253 7562 3151 1910 1508 22
Volume de Formacéo EDP horas 69 642 22004 15 182 29 311 2284 861
Accoes de Formacao a Prestadores de Servico # 18 034 15720 195 1016 913 191
Colaboradores formados de Prestadores de Servico # 60 816 53243 1071 5054 500 948
Volume de Formacé&o a Prestadores de Servico horas 165 683 50 522 800 101271 12552 538

! O valor foi alterado face ao reportado em 20#4 para Espanha e Resto da Europa pois os valores estavam trocados.
2 Face a indisponibilidade de dados para a EDP Brasil, 0 Grupo EDP reporta para esta geografia o Gltimo valor disponivel (2013).

3 Acidentes com 1ou mais dias de auséncia e mortais.
4., . - R
Acidentes ocorridos com pessoas externas a actividade da EDP.
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7.3.INDICADORES ECONOMICOS
GRUPO EDP UN 2015 2014

VALOR ECONOMICO GERADO '000€ 17 277 905 17 672 099 |
Valor econémico distribuido '000€ 15 162 973 15373 207
Valor econémico acumulado '000€ 2114932 2298892
13D '000€ 35 401 31641}
[PROVEITOS DE SERVICOS DE EFICIENCIA ENERGETICA E SUPLEMENTARES DE ENERGIA ' '000€ 1008456 962 281]
Facturacdo de servicos de eficiéncia energética ® '000€ 79 877 68 080
Proveitos suplementares de servicos de energia ® '000€ 928 578 894 202
[APOIOS DE ORGANISMOS PUBLICOS * ‘000 82157 72116}
MULTAS E PENALIDADES '000€ 6 005 5 235}
IMATERIAS AMBIENTAIS® ‘0006 104620 _ 83670]
Investimentos '000€ 53901 39 025
Gastos '000€ 50719 44 645
[MATERIASSOCIAIS |
Custos com pessoal '000€ 575 665 581512
Beneficios sociais '000€ 77314 54 512
Investimento directo com formagao '000€ 5861 6489
Investimento directo com formagao por colaborador & 485 550
HC ROl por colaborador % 0.18 0.27

' Servigos de Eficiéncia Energética e Suplementares de Energia: inclui os servigos providenciados no quadro de fornecimento de energia, instalagéo de
equipamento mais eficiente e/ou remodelagéo dos edificios, mobilidade sustentavel e que geram proveitos para a empresa.

2 Indicador anteriormente designado por Facturagéo de Servigos de Energia. O valor de 2014 foi recalculado para reflectir as alteragées metodolégicas no
célculo do indicador, nomeadamente uma maior abrangéncia dos proveitos de servigos de eficiéncia energética.

® Servigos Suplementares de Energia: inclui as seguintes categorias de servigos - Gestdo Energética, Manutengao e Operagao, Gestéo de Propriedade e de
Instalagdes, Fornecimento de Energia e/ou equipamento, Fornecimento do Servigo (exemplo: Vapor) e outros.

* Apoios Publicos reconhecidos e ndo reconhecidos em resultado do exercicio.

® Mais informagao disponivel nas Notas as Demonstragées Financeiras Consolidadas e Individuais (Nota 51).
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GOVERNO DA
SOCIEDADE

PARTE I - INFORMACAO SOBRE ESTRUTURA
ACCIONISTA, ORGANIZACAO E GOVERNO DA
SOCIEDADE

A. ESTRUTURA ACCIONISTA

I. ESTRUTURA DE CAPITAL

1. ESTRUTURA DE CAPITAL

De acordo com o disposto no n° 2 do artigo 4° dos Estatutos da EDP, alterado conforme deliberacao da
Assembleia Geral Anual de 21 de Abril de 2015, o capital social da EDP, no montante de 3.656.537.715 euros, é
representado por 3.656.537.715 acgdes com o valor nominal de 1 euro cada.

A reparticdo geogréfica e por tipo de investidor da estrutura accionista da EDP era, em 31 de Dezembro de 2015,
a seguinte:

REPARTICAO GEOGAFICA DA ESTRUTURA REPARTIGCAO DA ESTRUTURA ACCIONISTA
ACCIONISTA POR TIPO DE INVESTIDOR

PORTUGAL INSTITUCIONAIS
W ESPANHA

PARTICULARES
= EUROPA

= ESTADDS UNIDQS

RESTO DO MUNDO

Fonte: Interbolsa

2. RESTRICOES A TRANSMISSIBILIDADE DAS ACGCOES

Nos termos estatutarios, as acgées que actualmente representam a totalidade do capital social ndo estdo sujeitas
a quaisquer limitagles relativas a sua transmissibilidade.

3. ACCOES PROPRIAS

A 31 de Dezembro de 2015, a EDP detinha 21.424.972 acgdes prdprias correspondentes a 0,59% do capital
social e que corresponderiam a 0,59% dos direitos de voto.
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4. MUDANCA DE CONTROLO DA SOCIEDADE

A EDP ndo é parte em acordos significativos que entrem em vigor, sejam alterados ou cessem em caso de
mudanca de controlo da Sociedade na sequéncia de uma oferta publica de aquisicdo (exceptuando a pratica
normal de mercado em matéria de emissdo de divida).

5. MEDIDAS DEFENSIVAS

A EDP ndo adoptou medidas com vista a impedir o éxito de ofertas publicas de aquisicdo que pusessem em causa
os interesses da Sociedade e dos seus accionistas. Permanecem, assim, em vigor as regras supletivas nesta
matéria.

A este propdsito, deve ter-se presente que, nos termos do nimero 3 do artigo 14° dos Estatutos da EDP,
actualmente em vigor, ndo serdo considerados os votos emitidos por um accionista, em nome prdoprio ou como
representante de outro, que excedam 25% (vinte e cinco por cento) da totalidade dos votos correspondentes ao
capital social.

Apesar de os Estatutos da EDP preverem a referida limitagdo quanto ao exercicio de direitos de voto, esta
limitacdo ndo constitui, no entanto, uma medida adoptada com vista a impedir o éxito de ofertas publicas de
aquisicdo.

Com efeito, a insusceptibilidade de a limitagdo de direitos de voto impedir o éxito de uma oferta publica de
aquisicdo resulta da actual estrutura de capital da EDP bem como da conformidade do quérum deliberativo de
dois tercos dos votos emitidos, que se encontra previsto nos Estatutos da EDP para a alteragao do contrato de
sociedade nesta matéria, com o disposto no nimero 2 do artigo 182°-A do Cddigo dos Valores Mobiliarios.

Tdo pouco foram adoptadas medidas defensivas com o intuito de, ou que tivessem como consequéncia, provocar
uma erosdo grave no patriménio da EDP em caso de transicdo de controlo ou de mudanga de composicdo do
Conselho de Administracdo Executivo, prejudicando a livre transmissibilidade das acgdes e uma livre apreciagao
por parte dos seus accionistas do desempenho dos titulares do Conselho de Administragdo Executivo.

6. ACORDOS PARASSOCIAIS

De acordo com o disposto no artigo 7° dos Estatutos da EDP, os acordos parassociais respeitantes a Sociedade
devem, nos 30 (trinta) dias posteriores a sua celebracdo, ser comunicados, na integra, ao Conselho de
Administracdo Executivo e ao Conselho Geral e de Supervisdo, pelos accionistas que os tenham subscrito.

Atendendo a informagdo fornecida pelos accionistas a Sociedade, o Conselho de Administragdo Executivo tem
conhecimento da existéncia de um Unico acordo parassocial, o qual foi estabelecido em 11 de Abril de 2007,
entre a Parpublica, a Caixa Geral de Depésitos, S.A. ("CGD") e a Société Nationale pour La Recherche, La
Production, Le Transport, La Transformation et La Commercialisation dés Hydrocarbures ("Sonatrach").

De acordo com os termos do referido Acordo Parassocial, que foram objecto de divulgagdo publica, a Parpublica e
a CGD assumiram nomeadamente, 0s seguintes compromissos:

i1 Apoiar a permanéncia da Sonatrach (ou de pessoa por si indicada) como membro do Conselho Geral e
de Supervisdo da EDP, desde que a Sonatrach mantenha uma participagdo correspondente a, pelo
menos, 2% (dois por cento) do capital social da EDP e a parceria estratégica se mantenha eficaz; e

Abster-se de promover, apoiar e/ou votar favoravelmente qualquer alteracdo aos Estatutos da EDP que
tenha por efeito impedir a permanéncia da Sonatrach (ou de pessoa por si designada) como membro do
Conselho Geral e de Supervisdo.

Apesar de a Parpublica ter alienado as suas participagdes no capital social da EDP e da CGD né&o ser titular de
uma participagdo qualificada no capital social da EDP, tal ndo determina, de acordo com a informag&o ao dispor
da EDP, a cessagdo automatica de efeitos do acordo parassocial, ndo tendo a EDP sido informada de qualquer
acordo de revogacgdo ou alteragao do referido acordo parassocial.

II. PARTICIPAGCOES SOCIAIS E OBRIGAGOES DETIDAS

7. PARTICIPAGCOES QUALIFICADAS

De acordo com o disposto na alinea b) do n° 1 do artigo 82 do Regulamento da CMVM n° 5/2008, presta-se a
seguinte informacdo respeitante as participagdes qualificadas detidas por accionistas no capital social da EDP, em
31 de Dezembro de 2015, identificando a respectiva imputagdo de direitos de voto nos termos do n° 1 do artigo
200 do Cddigo dos Valores Mobilidrios.
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% Capital social

Accionistas N° acgoes com direito de
voto

CHINA THREE GORGES

Participagdes detidas por entidades em relagao de dominio ou de grupo

China Three Gorges (Europe), S.A. 780.633.782 21,35%
Total 780.633.782 21,35%
A Sociedade China Three Gorges (Europe) S.A. é integralmente detida pela China Three Gorges (Hong Kong) Co. Ltd, cuja totalidade do

capital social é detida pela China Three Gorges International Corporation que, por sua vez, é integralmente detida pela China Three Gorges
Corporation, a qual é detida pela Republica Popular da China.

GUOXIN INTERNATIONAL INVESTMENT CO. LTD.

Participagdes detidas por entidades em relagdo de dominio ou de grupo

Orise, S.a.r.l. 110.435.491 3,02%
Total 110.435.491 3,02%

A Sociedade Orise, S.a.r.l..é totalmente detida pela Kindbright Holdings Corp. Limited, cuja totalidade do capital social € detida pela Guoxin
International Investment Co., Ltd que por sua vez é detida na totalidade do capital pela Republica Popular da China.

Por forga da alinea b) do n.° 1 do artigo 20.° do Cddigo dos Valores Mobilidrios, que obriga a agregagdo das participagdes descritas
anteriormente, sdo imputdveis a Republica Popular da China 24,37% dos direitos de voto.

CAPITAL GROUP COMPANIES, INC.
Participagdes sob gestado por entidades em relagcdo de dominio

Capital Research and Management Company 611.714.942 16,73%
Capital Income Builder 230.413.901 6,30%
Income Fund of America 123.278.683 3,37%
Capital World Growth and Income Fund 161.418.052 4,41%

Capital Guardian Trust Company 5.713.562 0,16%

Capital International Limited 2.519.968 0,07%

Capital International Sarl 589.310 0,02%

Capital International, Inc. 45.998 0,00%

Total 620.583.780 16,97%

Capital Group Companies, Inc.'s é a empresa-mde da Capital Research and Management Company ("CRMC"). CRMC é um consultor de
investimentos sediado nos Estados Unidos da América que administra fundos de investimento mituo. CRMC administra activos de capital para
varias empresas de investimento através de trés divisdes, Capital Research Global Investors, Capital International Investors e World
Investors. CRMC, por sua vez, é a empresa-mde da Capital Group International, Inc. ("CGII"), que por sua vez controla as empresas de
gestdo de investimento ("sociedades de gestdao CGII"): Capital Guardian Trust Company, Capital International, Inc., Capital International
Limited, Capital International Sarl and Capital International K.K. As sociedades de gestdo CGII operam principalmente como gestores de
investimentos para clientes institucionais. As acgdes reportadas sdo detidas por fundos de investimento mituo sob gestdo discricionaria.

OPPIDUM CAPITAL, S.L.
Participacoes detidas directamente

Oppidum Capital, S.L. 263.046.616 7,19%
Total 263.046.616 7,19%

A sociedade Oppidum é detida em 55,9% pela Masaveu International, S.L. e em 44,1% pelo Liberbank, S.A.

BLACKROCK, INC.
Participagdes sob gestao por entidades em relagao de dominio

BlackRock (Luxembourg) S.A. 49.282.565 1,35%
BlackRock (Netherlands) B.V. 776.486 0,02%
BlackRock Advisors (UK) Limited 1.046.389 0,03%
BlackRock Advisors, LLC 3.836.968 0,10%
BlackRock Asset Management Canada Limited 1.059.783 0,03%
BlackRock Asset Management Deutschland AG 9.606.564 0,26%
BlackRock Asset Management Ireland Limited 18.662.688 0,51%
BlackRock Asset Management North Asia Limited 9.693 0,00%
BlackRock Asset Management Schweiz AG 11.076 0,00%
BlackRock Financial Management 45.287 0,00%
BlackRock Fund Advisors 32.320.429 0,88%
BlackRock Fund Managers Limited 16.462.044 0,45%
BlackRock Institutional Trust Company, National Association 32.735.889 0,90%
BlackRock International Limited 428.495 0,01%
BlackRock Investment Management (Australia) Limited 773.921 0,02%
BlackRock Investment Management (UK) Limited 1.132.323 0,03%
BlackRock Investment Management, LLC 3.388.710 0,09%
BlackRock Japan Co Ltd 3.244.637 0,09%
BlackRock Life Limited 6.412.059 0,18%
iShares (DE) I Investmentaktiengesellschaft mit Teilvermogen 1.497.174 0,04%

Total 182.733.180 5,00%
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Accionistas N° acgoes com direito de

voto

INTERNATIONAL PETROLEUM INVESTMENT COMPANY (IPIC)

Participacdes detidas por entidades em relacdo de dominio ou de grupo

Senfora BV 148 431 999 4,06%
Total 148 431 999 4,06%

A sociedade Senfora BV, empresa ao abrigo da lei da Holanda, é detida na totalidade pela IPIC, uma empresa detida na globalidade pelo
Governo de Abu Dhabi.

GRUPO MILLENNIUM BCP + FUNDO DE PENSOES

Fundagdo Millennium BCP 350 000 0,01%
Participacoes sob gestdo por entidades participadas

Fundo de Pens6es do Grupo Millennium BCP 88 789 594 2,43%
Total 89 139 594 2,44%

A Sociedade gestora do Fundo de PensGes do Grupo Millennium BCP exerce de forma independente os respectivos direitos de voto.

SONATRACH

Participacoes detidas directamente

Sonatrach 87 007 433 2,38%
Total 87 007 433 2,38%

QATAR INVESTMENT AUTHORITY

Participagdes detidas por entidades em relagdo de dominio ou de grupo

Qatar Holding LLC 82 868 933 2,27%
Total 82 868 933 2,27%

A Qatar Holding LLC é detida na totalidade pela Qatar Investment Authority.

EDP (ACGCOES PROPRIAS) 21 424 972 0,59%
RESTANTES ACCIONISTAS 1270 231 935 34,74%
TOTAL 3656 537 715 100,00%

Nota: De acordo com o disposto no n® 3 do Art. 14° do Contrato de Sociedade da EDP n&o serdo considerados os votos inerentes as
acgdes, emitidos por um accionista, em nome préprio ou como representante de outro, que excedam 25% da totalidade dos votos
correspondentes ao capital social.

No dia 22 de Janeiro de 2015, a Senfora S.A.R.L., sociedade constituida ao abrigo do direito luxemburgués,
comunicou a EDP que transmitiu, em 21 de Janeiro de 2015, fora de mercado regulamentado, a Senfora B.V.,
sociedade constituida ao abrigo do direito holandés, 148.431.999 acgles ordinarias, representativas de 4,06%
do capital social e direitos de voto no capital social da EDP.

Em Abril de 2015, a sociedade CWE Investment Corporation alterou a sua denominacdo social para China Three
Gorges International Corporation. Em Agosto de 2015, a sociedade CTG (Europe) S.A alterou a sua denominagao
social para China Three Gorges (Europe) S.A.

8. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DETIDOS POR MEMBROS DOS ORGAOS DE
ADMINISTRACAO E DE FISCALIZACAO

INSTRUMENTOS FINANCEIROS DETIDOS PELOS MEMBROS DO
CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO EXECUTIVO

O quadro seguinte apresenta os instrumentos financeiros detidos pelos membros do Conselho de Administragao
Executivo, bem como os movimentos ocorridos durante o exercicio de 2015, de acordo com o disposto no n°® 5
do artigo 447° do Coédigo das Sociedades Comerciais.
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Os instrumentos financeiros detidos pelos membros do Conselho de Administracdo Executivo em fungGes até 21
de Abril de 2015 eram os seguintes:

EDP - Energias de Portugal, S.A. EDP Renovaveis, S.A. EDP - Energias do Brasil, S.A.

~ ~ .0 N.° . " " .
Conselho de Administragdo Executivo N.© Acges N.© Acges ObriNa des Obrigagdes s N.© Acges N.© Acgdes N.© Acges
o 31-12-2015 31-12-2014 31_192_3015 31_1*;_;014 31-12-2015 31-12-2014  31-12-2015 31-12-2014

Antonio Luis Guerra Nunes Mexia 41.000 41.000 o - 4.200 4.200 1 1
Nuno Maria Pestana de Almeida Alves 125.000 125.000 ° - 5.000 5.000 1 1
Jodo Manuel Manso Neto 1.268 1.268 © - 0 0 0 0
Anténio Manuel Barreto Pita de Abreu - 34.549 - - - 1.810 - 41
Anténio Fernando Melo Martins da Costa 34.299 34.299 - - 1.480 1.480 0 0
Jodo Manuel Verissimo Marques da Cruz 3.878 3.878 200.000 - 1.200 1.200 0 0
Miguel Stilwell de Andrade 126.576 126.576 = - 2.510 2.510 0 0
Notas

9 As acgbes da EDP - Energias de Portugal incluem 475 acgdes detidas pelo conjuge, Gilda Maria Pitta de Abreu; As acgdes da EDP Renovaveis incluem 370 acgoes
também detidas pelo cénjugue. Anténio Manuel Barreto Pita de Abreu cessou fungdes em 21de Abril de 20,
2) As acgdes da EDP Renovaveis incluem 150 acges detidas pelo cnjuge, Anna Malgorzata Starzenska Martins da Costa.

Em 31-12-2015, os instrumentos financeiros detidos pelos membros do Conselho de Administragao Executivo
eleitos na Assembleia Geral de 21 de Abril de 2015 eram os seguintes:

EDP - Energias de Portugal, S.A.

EDP Renovaveis, S.A. EDP - Energias do Brasil, S.A.

~ ~ .© N.° ~ ~ ~ ~

Conselho de Administragdo Executivo N.© Acges N.© Acges ObriNa des Obrigagdes s N.© Acges N.© Acgdes N.© Acges

< 31-12-2015 31-12-2014 31_192_‘;015 31_1*;_;014 31-12-2015 31-12-2014  31-12-2015 31-12-2014
Anténio Luis Guerra Nunes Mexia 41.000 41.000 ° - 4.200 4.200 1 1
Nuno Maria Pestana de Almeida Alves 125.000 125.000 - - 5.000 5.000 1 1
Jodo Manuel Manso Neto 1.268 1.268 ° - 0 0 0 0
Anténio Fernando Melo Martins da Costa 34.299 34.299 - - 1.480 1.480 0 0
Jodo Manuel Verissimo Marques da Cruz 3.878 3.878 200.000 - 1.200 1.200 0 0
Miguel Stilwell de Andrade 126.576 126.576 = - 2.510 2.510 0 0
Miguel Nuno Simdes Nunes Ferreira Setas 7.382 - 1.690 - 0 -
Rui Manuel Rodrigues Lopes Teixeira 5.843 - = - 12.370 0 -

9 As acgdes da EDP Renovveis incluem 150 acgdes detidas pelo conjuge, Anna Malgorzata Starzenska Martins da Costa.

As operagles sobre instrumentos financeiros da EDP realizadas pelos membros do Conselho de Administracdao
Executivo em 2015 constam do Anexo VI deste Relatério.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS DETIDOS PELOS MEMBROS DO
CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO

O quadro seguinte apresenta os instrumentos financeiros detidos ou imputaveis aos membros do Conselho Geral
e de Supervisdo, assim como os movimentos ocorridos durante o exercicio de 2015, de acordo com o disposto no
numero 5 do artigo 447° do Cddigo das Sociedades Comerciais.

Os instrumentos financeiros detidos ou imputaveis aos membros do Conselho Geral e de Supervisdo em fungdes
até 21 de Abril de 2015 eram os seguintes:
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EDP - Energias de Portugal, S.A. EDP Renovaveis, S.A.
Conselho Geral e de Supervisdo 3N1-o 123‘_32155 3N1-o 12‘-:;‘_:)?4 N;::;E?f s N;::;—%?f: * 3N1-o 123‘_32155 3':° 1;3?154

Eduardo de Aimeida Catroga 0 0 0 0 0 0
China Three Gorges Corporation 780.633.782 780.633.782 0 0 0 0
Dingming Zhang (em representagdo da China Three Gorges Corporation) 0 0 0 0 0 0
China International Water & Electric Corp. 0 0 0 0 0 0
Guojun Lu (em representagdo da China International Water & Electric Corp.) 0 0 0 0 0 0
China Three Gorges New Energy Co. Ltd. 0 0 0 0 0 0
Ya Yang (em representagdo da China Three Gorges New Energy Co. Ltd.) 0 0 0 0 0 0
China Three Gorges (Europe) S.A. 780.633.782 780.633.782 0 0 0 0
Shengliang Wu (em representagéo da China Three Gorges (Europe) S.A.) 0 0 0 0 0 0
Cajastur Inversiones, S.A. ) 0 Ll 0 - 0
Felipe Ferndndez Fernandez 0 0 0 0 0 0
José de Mello Energia, S.A. = 73.285.710 - - 0 0
Luis Filipe da Conceigdo Pereira (em representagédo da José de Mello Energia) (4) - 4.233 - - - 1.200
Senfora SARL - 148.431.999 = 0 = -
Mohamed Ali Ismaeil Ali Al Fahim (em representagdo da Senfora SARL) 0 0 = 0 0 0
Sonatrach 87.007.433 87.007.443 = 0 0 0
Harkat Abderezak (em representagdo da Sonatrach) = 0 - - - -
Alberto Jodo Coraceiro de Castro = 6.917 = 5 3.080 3.080
Anténio Sarmento Gomes Mota 0 0 = 0 0 0
Augusto Carlos Serra Ventura Mateus 0 0 = 0 0 0
Femnando Maria Masaveu Herrero 264.709.056 264.709.056 = 0 0 0
Tidio da Costa Leite de Pinho 0 0 ° 0 727.301 0
Jorge Avelino Braga de Macedo 0 0 - 0 0 0
Manuel Fernando de Macedo Alves Monteiro = () i 60 0 0
Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona 0 0 - 0 0 0
Nuno Manuel da Silva Amado 0 0 © 0 0 0
Paulo Jorge de Assungéo Rodrigues Teixeira Pinto = 0 = 0 0 0
Rui Eduardo Ferreira Rodrigues Pena - 4.541 - 0 - 1.500
Vasco Joaquim Rocha Vieira 3.203 3.203 = 0 60 60
Vitor Fernando da Conceigdo Gongalves = 0 = 0 - 0

Notas

1) Os membros do Conselho Geral e de Supervisdo ndo sdo titulares de qualquer acgdo da Energias do Brasil, S.A.

2) As 1.375 acgbes da EDP - Energias de Portugal, S.A. referidas em relatérios anteriores foram alienadas em 9 de Agosto de 2006, numa transacgdo de valor inferior a 5.000 euros.
3) As acgBes da EDP - Energias de Portugal, S.A. incluem 263.046.616 acgBes detidas pela Oppidum, que é directamente detida em 44,1% pelo Liberbank e em 55,9% pela

Masaveu Internacional, S.L. que, por sua vez, é totalmente detida pela Corporacidn Masaveu, S.A., da qual Fernando Masaveu é dirigente, e ainda 2.020 acgdes detidas

pelo conjuge Carolina Compostizo Fernandez. Fernando Masaveu é ainda dirigente da sociedade Flicka Forestal S.L., a qual detém 1.660.420 acgGes da EDP - Energias de Portugal, S.A.
4) Cessou fungdes em 21 de Abril de 2015.

Em 31 de Dezembro de 2015, os instrumentos financeiros detidos ou imputéveis aos membros do Conselho
Geral e de Supervisao eleitos na Assembleia Geral de 21 de Abril de 2015 eram os seguintes:
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EDP - Energias de Portugal, S.A. EDP Renovaveis, S.A.

N.° Acgoes N.° Acgées N.° Obrigagdes N.° Obrigagées N.° Acgdes N.° Acgoes
31-12-2015 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2014

Conselho Geral e de Supervisio *)

China Three Gorges Corporation 780.633.782 780.633.782 0 0 0 0
Eduardo Catroga (em representagdo da China Three Gorges Corporation) 0 0 0 0 0 0
Luis Filipe Marques Amado 0 0 0 -
China Three Gorges New Energy Co. Ltd. 0 0 0 0 0 0
Ya Yang (em representagdo da China Three Gorges New Energy Co. Ltd.) 0 0 0 0 0 0
China International Water & Electric Corp. 0 0 0 0 0 0
Guojun Lu (em representagdo da China International Water & Electric Corp.) 0 0 0 0 0 0
China Three Gorges (Europe) S.A. 780.633.782 780.633.782 0 0 0 0
Dingming Zhang (em representagdo da China Three Gorges (Europe) S.A.) 0 0 0 0 0 0
China Three Gorges (Potugal), Sociedade Unipessoal, Lda. 0 0 0 0 0 0
Shengliang Wu (em representagdo da China Three Gorges (Portugal), Sociedade Unipessoal, Lda.) 0 0 0 0 0 0
Draursa, S.A. 0 - -
Felipe Fernandez Fernandez (em representagdo da Draursa, S.A.) 0 0 0 -
Femnando Maria Masaveu Herrero 264.709.056 264.709.056 0 0 0 0
Banco Comercial Portugués, S.A. 89.139.594 0 0 0 0
Nuno Manuel da Silva Amado (em representagdpo do Banco Comercial Portugués, S.A.) 0 0 0 0 0 0
Sonatrach 87.007.433 87.007.433 0 0 0 0
Ferhat Ounoughi (em representacéo da Sonatrach) 0 0 0 0 0 0
Senfora BV 148.431.999 0 0 0 0 0
Mohamed Ali Ismaeil Ali Al Fahim (em representagdo da Senfora BV) 0 0 0 0 0 0
Anténio Sarmento Gomes Mota 0 0 0 0 0 0
Alberto Joaquim Milheiro Barbosa 0 0 0 -
Anténio Manuel de Carvalho Ferreira Vitorino 0 0 0 -
Augusto Carlos Serra Ventura Mateus 0 0 0 0 0 0
Tidio da Costa Leite de Pinho 0 0 0 0 0 0
Jo&o Carvalho das Neves 7.429 5} 0 -
Jorge Avelino Braga de Macedo 0 0 0 0 0 0
Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona 0 0 0 0 0 0
Marfa del Carmen Ana Fernandez Rozado 0 0 0 -
Vasco Joaquim Rocha Vieira 3.203 3.203 0 0 60 60

Notas

1) Os membros do Conselho Geral e de Supervisdo ndo sdo titulares de qualquer acgdo da Energias do Brasil, S.A.

2) As 1.375 acgbes da EDP - Energias de Portugal, S.A. referidas em relatérios anteriores foram alienadas em 9 de Agosto de 2006, numa transacgdo de valor inferior a 5.000 euros.
3) As acgdes da EDP - Energias de Portugal, S.A. incluem 263.046.616 acgdes detidas pela Oppidum, que é directamente detida em 44,1% pelo Liberbank e em 55,9% pela

Masaveu Internacional, S.L. que, por sua vez, é totalmente detida pela Corporaciéon Masaveu, S.A., da qual Fernando Masaveu é dirigente, e ainda 2.020 acgdes detidas

pelo cdnjuge Carolina Compostizo Ferndndez. Fernando Masaveu é ainda dirigente da sociedade Flicka Forestal S.L., a qual detém 1.660.420 ac¢des da EDP - Energias de Portugal, S.A.

As operacdes sobre instrumentos financeiros da EDP realizadas pelos membros do Conselho Geral e de
Supervisdo em 2015 constam do Anexo VI deste Relatério.

9. PODERES ESPECIAIS DO ORGAO DE ADMINISTRACAO, NOMEADAMENTE NO
QUE RESPEITA A DELIBERACOES DE AUMENTO DO CAPITAL

O Conselho de Administragdo Executivo dispde dos poderes consagrados na lei e nos Estatutos para o exercicio
das respectivas competéncias, os quais se encontram mais detalhadamente identificados no ponto 21.

No que respeita em concreto a aprovagao de deliberagdes em matéria de aumento do capital social, o Conselho
de Administracdo Executivo dispde da faculdade de aprovar a realizagdo, por uma ou mais vezes, de aumentos
do capital social, até ao limite agregado de 10% do actual capital social no montante de 3.656.537.715 euros,
mediante a emissdo de acgdes, a subscrever por novas entradas em dinheiro, de acordo com os termos e
condigdes de emissdo por si definidas, devendo o projecto da deliberagdo ser submetido a aprovagdo prévia do
Conselho Geral e de Supervisdo por uma maioria de dois tergos dos votos dos respectivos membros (nimero 3
do artigo 4° dos Estatutos da EDP). A Assembleia Geral realizada em 17 de Abril de 2012 deliberou aprovar a
renovagdo, por um periodo de cinco anos, da autorizacdo conferida ao Conselho de Administragdo Executivo nos
termos do numero 3 do artigo 4° dos Estatutos. A renovada faculdade de aumento do capital social da EDP ndo
foi ainda utilizada pelo Conselho de Administracdo Executivo.

O Conselho de Administragdo Executivo dispde igualmente da faculdade de dirigir propostas a Assembleia Geral
para a aprovagdo de aumentos de capital, apds obtengdo de parecer prévio favoravel do Conselho Geral e de
Supervisdo, competindo, nestes casos, a Assembleia Geral a aprovacado da deliberacdo de aumento de capital
conforme o disposto na alinea g) do nimero 2 do artigo 17° e na alinea c) do nimero 2 do artigo 11° dos
Estatutos da EDP.

10. RELAC6E§ SIGNIFICATIVAS DE NATUREZA COMERCIAL ENTRE OS TITULARES
DE PARTICIPACOES QUALIFICADAS E A SOCIEDADE

No exercicio corrente da sua actividade e independentemente da sua relevancia, a EDP celebra negdcios e
efectua operacdes em condigcdes normais de mercado para operagdes similares com diversas entidades, entre as
quais se incluem titulares de participagdes qualificadas no capital da EDP e sociedades relacionadas com aquelas.
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Durante o exercicio de 2015 foram concluidas diversas transaccées entre a EDP e a China Three Gorges
Corporation (*CTG”), conforme descrigdo constante do ponto 3.5.2 do Relatério do Conselho Geral de
Supervisdo. A maioria das operacdes realizadas havia sido precedida da celebracao de memorandos de
entendimento anteriores. De notar que as transacgdes efectuadas foram consideradas para efeitos de
cumprimento do Acordo de Parceria Estratégica celebrado entre a EDP e a CTG em Dezembro de 2011, com
vigéncia a partir de Maio de 2012, em relagdo ao investimento total de € 2 mil milhdes a efectuar pela CTG.

Relativamente ao desenvolvimento da parceria estratégica com a China Three Gorges (“"CTG") foram
concretizadas no decorrer de 2015, entre os Grupos EDP e China Three Gorges Corporation, as seguintes
transacgoes:

Conclusdo, em 19 de Maio de 2015, da venda a CWEI (Brasil) ParticipacGes, Ltda., subsidiaria da CTG,
de uma posigdo accionista minoritdria em parques edélicos no Brasil, nos termos do qual a CWEI (Brasil)
Participagdes, Ltda. investira um total de R$ 385,7 milhdes, incluindo aportes de capital ja realizados e
uma estimativa de R$ 86,8 milhdes de aportes de capital futuros relativos aos projectos actualmente em
construcao/desenvolvimento.

Celebragdo, em 28 de Dezembro de 2015, de um acordo com a ACE Poland S.A.R.L. e com a ACE Italy
S.A.R.L., ambas detidas a 100% pelo ACE Investment Fund LP - uma entidade participada pela China
Three Gorges Hong Kong Ltd., por sua vez subsididria integral da CTG - para a venda de uma
participagdo accionista representativa de 49% do capital social e suprimentos relativos a um portfolio de
activos eodlicos com 598 MW de capacidade na Poldnia e em Italia, pelo preco global de € 392 milhdes. O
perimetro da transacgdo abrange 392 MW de parques eélicos em operagdo na Polénia e 100 MW em
Italia, com uma vida média de 4 anos, assim como 107 MW em fase de construgdo na Poldnia e em
Italia. Esta transacgdo ficou sujeita a obtengdo prévia das autorizagdes regulatérias e outras condigGes
precedentes, estando a conclusdo prevista para o primeiro semestre de 2016.

Durante o ano de 2015, o Banco Comercial Portugués (BCP) prestou ao Grupo EDP alguns servigos de
intermediacao financeira tendo, designadamente, integrado o sindicato de bancos que actuaram como Joint Lead
Managers e Bookrunners da emissao de divida subordinada ocorrida em Setembro de 2015. Também em 2015,
foram alienados ao BCP, mediante uma cess3do sem recurso, cerca de € 100 000 000, relativos a uma parcela do
défice do sobrecusto das PRE 2015.

A Sonatrach foi adquirido em 2015 g&s natural ao abrigo de contratos de longo prazo de fornecimento ao grupo
EDP e a central de ciclo combinado de Soto 4, no valor aproximado de € 153 540 000.

Quanto as directrizes de governacdo envolventes, em 29 de Julho de 2010, o Conselho Geral e de Supervisédo
aprovou a primeira versao do “Regulamento sobre conflitos de interesses”, a qual foi objecto de revisdo no
decorrer de 2015, tendo sido aprovada uma nova versao em 29 de Outubro de 2015 disponivel no website da
EDP (www.edp.pt). Este conjunto de regras relativas a prevencao, a identificacdo e a resolucdo de potenciais
conflitos de interesses corporativos relevantes, tem um grau de exigéncia mais elevado do que aquele que
resulta do Codigo de Governo das Sociedades da CMVM.

Em 17 de Maio de 2010, o Conselho de Administragdo Executivo aprovou as regras de identificacdo, de reporte
interno e actuagdo em caso de conflito de interesses, aplicaveis a todos os colaboradores do Grupo EDP que
tenham um papel decisor na realizagdo de transacgGes com partes relacionadas. Este conjunto de regras
encontra-se disponivel no sitio da internet da EDP (www.edp.pt).

A Comissado de Governo Societario e Sustentabilidade é responsavel pela supervisdo da aplicacdo das referidas
regras, reportando a sua actividade ao Conselho Geral e de Supervisdo.

Relativamente ao ano de 2015, face aos casos analisados e a informagdo prestada pelo Conselho de
Administracdo Executivo, o Conselho Geral e de Supervisdo registou ndo terem sido detectadas evidéncias de
que os potenciais conflitos de interesses subjacentes as operagdes realizadas pela EDP tenham sido resolvidos de
forma contraria aos interesses da Sociedade.

Para mais informagado sobre esta matéria ver ponto 3.5.1. do Relatério Anual do Conselho Geral e de Supervisdo.
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I. ASSEMBLEIA GERAL
A) COMPOSICAO DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
11. IDENTIFICAGAO E CARGO DOS MEMBROS DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL E

RESPECTIVO MANDATO

Nos termos do disposto no artigo 12° dos Estatutos da EDP, a Mesa da Assembleia Geral da EDP é composta por
um Presidente, por um Vice-Presidente e pelo Secretdrio da Sociedade, que é designado pelo Conselho de
Administracdo Executivo.

Na Assembleia Geral Anual de 21 de Abril de 2015 foram eleitos o Presidente e o Vice-Presidente da Mesa da
Assembleia Geral para o mandato relativo ao triénio 2015-2017, tendo o Secretario da Sociedade sido designado
para o respectivo cargo em 23 de Abril de 2015 (igualmente para o mandato relativo ao triénio 2015-2017).

Os membros da Mesa da Assembleia Geral em funcdes até 21 de Abril de 2015 eram os seguintes:

Mesa da Assembleia Geral

Presidente Rui Eduardo Ferreira Rodrigues Pena
Vice-Presidente Rui Pedro Costa Melo Medeiros
Secretério da Sociedade Maria Teresa Isabel Pereira

Na Assembleia Geral Anual realizada em 21 de Abril de 2015 foram eleitos os membros da Mesa da Assembleia
Geral para o mandato relativo ao triénio 2015-2017:

Mesa da Assembleia Geral

Presidente Anténio Manuel de Carvalho Ferrreira Vitorin o
Vice-Presidente Rui Pedro Costa Melo Medeiros
Secretario da Sociedade Maria Teresa Isabel Pereira

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral &, por ineréncia, membro do Conselho Geral e de Supervisao,
conforme o disposto no niimero 2 do artigo 21° dos Estatutos da EDP.

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral dispde de recursos humanos e logisticos internos adequados as suas
necessidades, nomeadamente do apoio da Secretaria Geral e Assessoria Juridica, da Direcgdo de Relagdo com
Investidores e da Direcgdo de Marca e Comunicagdo, bem como de apoio externo de uma entidade especializada,
contratada pela EDP, no que respeita a recolha, tratamento e contagem de votos. Os meios logisticos e
administrativos para a realizagdo da Assembleia sao disponibilizados pela Sociedade, sendo a respectiva
organizagao supervisionada pelo Presidente da Mesa.

B) EXERCICIO DO DIREITO DE VOTO

12. RESTRICOES EM MATERIA DE DIREITO DE VOTO
Nos termos do nimero 2 do artigo 14° dos Estatutos da EDP, a cada acgdo corresponde um voto.

Aos titulares de direitos representativos de accOes ao abrigo de programas de ADR (American Depositary
Receipt) sdo aplicdveis as mesmas disposigdes legais e estatutdrias, nos termos e para os efeitos do disposto no
numero 9 do artigo 14° dos Estatutos.

Os accionistas da EDP apenas podem participar, discutir e votar na Assembleia Geral, pessoalmente ou através
de representante, se, na data de registo, correspondente as 0 horas (GMT) do 5° dia de negociagdo anterior a
data da realizagdo da Assembleia Geral, forem titulares de, pelo menos, uma acgdo (nimero 10 do artigo 140
dos Estatutos).

A prova da titularidade das accGes é feita através do envio ao Presidente da Mesa da Assembleia Geral, até ao
fim do 5° dia de negociagdo anterior ao da realizagdo da Assembleia Geral, de declaragdo emitida, autenticada e
remetida pelo intermediario financeiro a quem estiver cometido o servigo de registo em conta das acgdes, da
qual conste informagdo sobre o nimero de acgdes registadas, assim como a data de registo, podendo, para o
efeito, utilizar o correio electronico (nimero 13 do artigo 14° dos Estatutos).
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A participacdo na Assembleia Geral depende, ainda, da manifestagao por escrito do accionista nesse sentido, que
deve ser enviada ao Presidente da Mesa da Assembleia Geral e ao intermediario financeiro junto do qual a conta
de registo individualizado esteja aberta, até ao final do 6° dia de negociagdo anterior a data da realizagdo da

Assembleia Geral, podendo, para o efeito, utilizar o correio electrénico (nimero 11 do artigo 14° dos Estatutos).

Os accionistas que tenham declarado a intencdo de participar em Assembleia Geral, nos termos estatutarios, e
tenham transmitido a titularidade das acgdes entre o 5° dia de negociacdo anterior a data da realizagdo da
Assembleia Geral e o fim da mesma, devem comunica-lo imediatamente ao Presidente da Mesa da Assembleia
Geral e a CMVM (numero 11 do artigo 14° dos Estatutos).

Os accionistas da EDP podem exercer o seu direito de voto por correspondéncia sobre cada um dos pontos da
ordem do dia mediante carta dirigida ao Presidente da Mesa da Assembleia Geral, conforme disposto no nimero
6 do artigo 14° dos Estatutos.

Nos termos do nimero 7 do artigo 14° dos Estatutos da EDP, o direito de voto pode igualmente ser exercido por
via electrdnica, de acordo com requisitos que assegurem a sua autenticidade, os quais devem ser definidos pelo
Presidente da Mesa na convocatoria da respectiva Assembleia Geral.

No sitio da internet da EDP (www.edp.pt) os accionistas podem encontrar os modelos necessarios para o
exercicio do direito de voto por correspondéncia ou por via electrénica.

A EDP tem adoptado medidas que visam incentivar o exercicio do direito de voto pelos accionistas, através da
eliminagdo de obstaculos, designadamente de ordem financeira, susceptivel de afectar o exercicio deste direito.
Entre essas medidas incluem-se:

Divulgagdo generalizada da convocatéria da Assembleia Geral, com indicagdo expressa dos meios
disponiveis para o exercicio do direito de voto, nomeadamente através das publicagdes no sitio da
internet da CMVM (www.cmvm.pt) e da EDP (www.edp.pt), no Boletim de Cotagdes da NYSE Euronext
Lisbon e do envio de “mailings” aos accionistas;

O pagamento dos custos associados a emissdo das declaragdes de titularidade das acgGes para a
totalidade dos accionistas que participem (directamente ou por correspondéncia) na Assembleia Geral;

O pagamento dos custos associados ao exercicio do voto por correspondéncia, incluindo os meios de
envio postal do voto.

Conforme disposto nos Estatutos da EDP ndo sdo considerados os votos emitidos por um accionista, em nome
proprio ou como representante de outro, que excedam 25% (vinte e cinco por cento) da totalidade dos votos
correspondentes ao capital social. Esta limitagdo aplica-se a todas as deliberagdes da Assembleia Geral, incluindo
aquelas para as quais a lei ou os Estatutos da EDP previssem uma maioria qualificada determinada sobre o
capital da Sociedade.

De acordo com o disposto no nimero 4 do artigo 14° dos Estatutos da EDP, consideram-se emitidos pelo mesmo
accionista os direitos de voto que, nos termos do disposto no nimero 1 do artigo 20° do Cédigo dos Valores
Mobilidrios, ou de norma legal que o venha a modificar ou a substituir, Ihe sejam imputaveis.

Os accionistas da EDP tém o dever de prestar ao Conselho de Administracdo Executivo, por escrito e de forma
completa, objectiva, clara e veridica, e de forma satisfatéria para este, todas as informagdes que o mesmo lhes
solicite sobre factos que |hes digam respeito e estejam relacionados com o niimero 1 do artigo 20° do Cddigo
dos Valores Mobilidrios. O incumprimento deste dever determina a inibigdo do exercicio dos direitos de voto
inerentes as acgbes detidas pelo accionista inadimplente (nimeros 2 e 3 do artigo 15° dos Estatutos).

No caso de a limitagdo de contagem de votos afectar varios accionistas, a referida limitagdo opera
proporcionalmente as acgdes ordinarias detidas por cada um (nimero 5 do artigo 14° dos Estatutos).

Acresce que os accionistas que, nos termos do niimero 1 do artigo 20° do Cédigo de Valores Mobilidrios, ou de
norma legal que o venha a modificar ou substituir, passem a deter uma participagao igual ou superior a 5%
(cinco por cento) dos direitos de voto ou do capital social, devem comunicar esse facto ao Conselho de
Administracdo Executivo, no prazo de cinco dias Uteis contados da data em que se tenha verificado a referida
detengdo, ndo podendo exercer os respectivos direitos de voto enquanto ndo houverem procedido a essa
comunicagdo (numero 1 do artigo 15° dos Estatutos da EDP).
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13. PERCENTAGEM MAXIMA DOS DIREITOS DE VOTO QUE PODEM SER EXERCIDOS
POR UM UNICO ACCIONISTA OU POR ACCIONISTAS QUE COM AQUELE SE ENCONTREM
EM ALGUMA DAS RELACOES DO NUMERO 1 DO ARTIGO 20°

Ver ponto 12.

14. DELIBERAGOES ACCIONISTAS QUE, POR IMPOSICAO ESTATUTARIA, SO PODEM
SER TOMADAS COM MAIORIA QUALIFICADA, PARA ALEM DAS LEGALMENTE
PREVISTAS

As deliberagdes da Assembleia Geral sdo tomadas por maioria de votos emitidos, salvo disposicao legal ou
estatutdria que exija maioria qualificada (niUmero 3 do artigo 11° dos Estatutos).

0O n° 1 do artigo 10° dos Estatutos da EDP estabelece que o exercicio de fungdes em qualquer corpo social é
incompativel com:

a qualidade de pessoa colectiva concorrente da EDP ou de sociedade em relagdo de dominio ou de grupo
com esta;

i1 a qualidade de pessoa, singular ou colectiva, relacionada com pessoa colectiva concorrente da EDP;

iI o exercicio de fungdes, de qualquer natureza ou a qualquer titulo, designadamente por investidura em
cargo social, por contrato de trabalho ou por contrato de prestacdao de servigo, em pessoa colectiva
concorrente ou em pessoa colectiva relacionada com pessoa colectiva concorrente da EDP.

Porém, o n°® 4 do mesmo artigo prevé que as incompatibilidades acima referidas poderdo ndo se aplicar ao
exercicio de fungdes como membro do Conselho Geral e de Supervisdo, na medida do permitido por lei, mediante
autorizacdo dada por deliberagdo prévia, tomada por maioria de dois tercos dos votos emitidos, da assembleia
geral que proceder a eleigdo, devendo a relagdo de concorréncia encontrar-se expressamente referida e
precisamente identificada na proposta de designagao e podendo a deliberacdo de autorizagao ser subordinada a
condigdes, nomeadamente a verificacdo de uma presenga no capital social da EDP de ndo mais de 10%.

Nos demais casos, aplica-se o quérum deliberativo previsto no Codigo das Sociedades Comerciais,
nomeadamente no nimero 2 do artigo 383° do referido diploma.

II. ADMINISTRAGCAO E SUPERVISAO

A) COMPOSICAO

15. MODELO DE GOVERNO SOCIETARIO

A estrutura de governo da EDP, assente no modelo dualista, € composta pela Assembleia Geral, Conselho de
Administracdo Executivo, Conselho Geral e de Supervisdo e Revisor Oficial de Contas.

De acordo com o disposto na alinea b) do nimero 2 do artigo 11° dos Estatutos, cabe a Assembleia Geral da EDP
eleger e destituir os membros do Conselho de Administragdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo,
bem como os respectivos Presidentes e Vice-Presidentes, se os houver, o Revisor Oficial de Contas, sob proposta
do Conselho Geral e de Supervisdo (ou por delegagdo deste, da Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo
de Auditoria). A Assembleia Geral elege ainda os membros do Conselho de Ambiente e Sustentabilidade, sob
proposta do Conselho de Administragdo Executivo, e da Comissdo de Vencimentos da Assembleia Geral que é
responsavel pela fixacdo das remuneracées dos membros dos 6rgdos sociais (a excepcao do Conselho de
Administragdo Executivo, cuja remuneracgdo é fixada pela Comissdo de Vencimentos nomeada pelo Conselho
Geral e de Supervisao).

A separacgdo das fungGes de gestdo e de supervisdo materializa-se na existéncia de um Conselho de
Administracdo Executivo, o qual esta encarregue da gestdo dos negocios sociais, e de um Conselho Geral e de
Supervisdo, érgao maximo responsavel por aquela ultima fungdo.

Em apreciacdo sobre a estrutura exposta, dir-se-a que o modelo dualista de governo da Sociedade em vigor na
EDP tem permitido uma separagdo eficaz do exercicio da supervisdo e da fungdo de gestdo da EDP na
prossecucdo dos objectivos e interesses da mesma, dos seus accionistas, colaboradores e restantes
stakeholders, contribuindo, desta forma, para alcancar o grau de confianga e transparéncia necessario ao seu
adequado funcionamento e optimizagao.

Além disso, o modelo adoptado tem-se revelado adequado a estrutura accionista da sociedade, ao permitir uma
supervisdo por parte dos accionistas de referéncia através da sua intervengdo no Conselho Geral e de
Supervisdo.

Para uma melhor compreensdo do modo de funcionamento da EDP em matéria de governo societario, sdo
disponibilizados aos accionistas e ao publico em geral, no sitio da internet da EDP
(http://www.edp.pt/pt/aedp/governosocietario/estatutoseregulamentos/Pages/Estatutos.aspx), os Estatutos
actualizados, tanto em portugués como em inglés, bem como os Regulamentos Internos do Conselho de
Administragdo Executivo, do Conselho Geral e de Supervisdo e das suas Comissdes especializadas.
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Considerando a necessidade de adequar o Manual de Governo Societario para que o mesmo reflicta o Codigo de
Governo das Sociedades publicado pela CMVM em 2013, a reestruturacdo das comissGes especializadas do
Conselho Geral e de Supervisdo aprovada em Junho de 2015 por este 6rgdo, a publicacdo da Lei n® 140/2015,
de 7 de Setembro, que aprova o novo Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, e da Lei n®
148/2015, de 9 de Setembro, que aprova o Regime Juridico da Supervisédo e Auditoria, o Conselho Geral e de
Supervisdo e o Conselho de Administracdo Executivo aprovaram, em 21 e 25 de Janeiro de 2016,
respectivamente, a nova versdo do Manual, na sequéncia da aprovacado prévia da mesma pela Comissdo de
Governo Societario e de Sustentabilidade em 16 de Dezembro de 2015. O Manual de Governo Societario da EDP
encontra-se disponivel aos accionistas e ao publico em geral no sitio da internet da EDP (www.edp.pt).

O objectivo primordial do referido manual consiste em registar e partilhar o entendimento dos dois 6rgdos sociais
relativamente as recomendagfes de boas praticas de governo societério apliciveis a EDP, bem como as
orientacdes que se julgam adequadas adoptar perante as mesmas.

A EDP entende que as boas praticas de governo societario estdo enraizadas na sua cultura organizacional. Dada
a exigéncia e a ambicdo da EDP no que respeita a qualidade das suas praticas de governo societario, procurou-se
ir para além das exigéncias legais e regulamentares aplicdveis neste &mbito, nomeadamente quanto ao reporte
de informacdo. Assim, na concretizacdo do referido objectivo primordial, a elaboragao do Manual de Governo
Societdrio procurou corresponder as seguintes finalidades:

i1 Reflectir criticamente sobre as recomendacbes das melhores praticas definidas no Cddigo de Governo
das Sociedades da CMVM, no sentido de contribuir activamente para o aperfeicoamento das praticas da
EDP;

Seleccionar as recomendagdes que se consideram adequadas ao modelo de governo da EDP,
destacando as medidas adoptadas e apontando potenciais medidas a implementar no sentido da plena
adopgdo de boas praticas;

Identificar as recomendacgbes que ndo se consideram adequadas ao interesse da EDP, justificando as
razGes dessa posicdo, bem como apontando outras praticas que permitam alcangar de forma diferente
0s mesmos objectivos visados pelas recomendagdes do Codigo de Governo das Sociedades da CMVM;

Apoiar os destinatarios das recomendag8es na sua reflexdo sobre as melhores praticas de governo a
adoptar na EDP;

Formalizar um documento que possa auxiliar o cumprimento das obrigages de reporte sobre as
praticas de governo societario, nomeadamente a elaboracdo do relatdrio anual exigido legalmente;

Dar a conhecer as praticas de governo da EDP que, embora nao reflectidas no referido Cédigo,
concretizam o objectivo, partilhado pelo Conselho Geral e de Supervisao e pelo Conselho de
Administracdo Executivo, de desenvolver e aprofundar a qualidade dos processos de governagdo na
EDP.

16. REGRAS ESTATU'I;I:\RIAS SOBRE REQUISITOS PROCEDIMENTAIS E MATERIAIS
APLICAVEIS A NOMEACAO E SUBSTITUICAO DOS MEMBROS DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO EXECUTIVO E DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO

Cabe a Assembleia Geral eleger e destituir os membros do Conselho de Administragdo Executivo e do Conselho
Geral e de Supervisdo, incluindo os respectivos Presidentes.

Em caso de falta definitiva ou impedimento temporario de algum dos membros do Conselho de Administragdo
Executivo, compete ao Conselho Geral e de Supervisdo providenciar a sua substituicdo, devendo a designagao
ser submetida a ratificacdo pela Assembleia Geral na Assembleia Geral seguinte.

Em caso de falta definitiva de algum dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo, devem ser chamados os
suplentes incluidos na lista submetida a Assembleia Geral, pelo Presidente do Conselho Geral e de Superviséo,
para suprir essa falta, segundo a ordem por que figurem esses suplentes. Nos termos do nimero 5 do artigo 21°
dos Estatutos da EDP, os suplentes incluidos na lista devem sempre ser independentes. Ndo havendo suplentes,
a substituigdo efectua-se por eleicdo da Assembleia Geral.

17. COMPOSICAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO EXECUTIVO E DO CONSELHO
GERAL E DE SUPERVISAO

Na Assembleia Geral realizada no dia 21 de Abril de 2015, os accionistas elegeram os membros do Conselho
Geral e de Supervisao e do Conselho de Administragdo Executivo para um mandato de 3 anos, referente ao

triénio 2015-2017. O mandato dos titulares destes érgdos sociais termina, assim, no dia 31 de Dezembro de
2017, sem prejuizo da sua manutencdo em funcGes até nova designagao.

CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO
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No exercicio das suas competéncias - cfr. artigo 441° do Cddigo das Sociedades Comerciais e artigo 22° dos
Estatutos da EDP - o Conselho Geral e de Supervisdo tem como principal missdo assegurar, em permanéncia, o
aconselhamento, o acompanhamento e a supervisdo da actividade da administracdao da EDP, cooperando com o
Conselho de Administragdo Executivo e com os demais érgdos e corpos sociais na prossecugdo do interesse
social, nos termos previstos no Cédigo das Sociedades Comerciais e nos Estatutos da Sociedade, sendo eleito
pelos accionistas em Assembleia Geral.

De acordo com o numero 1 do artigo 21° dos Estatutos, o Conselho Geral e de Supervisdo é composto por um
numero de membros efectivos ndo inferior a nove mas sempre superior ao numero de membros do Conselho de
Administracdo Executivo. Os membros eleitos do Conselho Geral e de Supervisao deverao ser, na sua maioria,
independentes, nos termos do nimero 4 do artigo 21° dos Estatutos.

Os membros do Conselho Geral e de Supervisdo em fungdes até 21 de Abril de 2015 eram os seguintes:

Conselho Geral e de Supervisdo |nd“::$1%r::tes Dataii?c?;figao
Presidente Eduardo de Almeida Catroga Independente 30-03-2006
Vice-Presidente China Three Gorges Corporation representada por Dingming Zhang 20-02-2012
China International Water & Electric Corp. representada por Guojun Lu 20-02-2012
China Three Gorges New Energy Co. Ltd. representada por Ya Yang 20-02-2012
China Three Gorges (Europe), S.A. representada por Shengliang Wu 20-02-2012
Cajastur Inversiones, S.A. representada por Felipe Fernandez Fernandez 02-06-2008
José de Mello Energia, S.A. representada por Luis Filipe da Conceigéo Pereira #-04-2011
Senfora S.ar.l. representada por Mohamed Ali Ismaeil Ali Al Fahim 16-04-2010
Sonatrach representada por Harkat Abderezak 12-04-2007
Alberto Jodo Coraceiro de Castro Independente 30-03-2006
Anténio Sarmento Gomes Mota Independente 15-04-2009
Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona Independente 20-02-2012
Fernando Maria Masaveu Herrero 20-02-2012
llidio da Costa Leite de Pinho Independente 20-02-2012
Jorge Avelino Braga de Macedo Independente 20-02-2012
Manuel Fernando de Macedo Alves Monteiro Independente 30-03-2006
Paulo Jorge de Assuncéo Rodrigues Teixeira Pinto Independente 20-02-2012
Vasco Joaquim Rocha Vieira Independente 20-02-2012
Vitor Fernando da Conceigdo Gongalves Independente 30-03-2006
Rui Eduardo Ferreira Rodrigues Pena Independente 12-04-2007
Augusto Carlos Serra Ventura Mateus Independente 06-05-2013
Nuno Manuel da Silva Amado 06-05-2013

Os membros eleitos inicialmente na Assembleia Geral de 30 de Margo de 2006 iniciaram fungdes a partir de 30 de Junho de 2006, data da entrada em vigor dos novos
Estatutos da Sociedade e do modelo de governo dualista.
Os representantes das sociedades China Three Gorges Corporation, China International Water & Electric Corp., China Three Gorges New Energy Co., Ltd. e China Three

Gorges (Europe) S.A. iniciaram o exercicio das suas fungdes no dia 11de Maio de 2012, na sequéncia da entrada em vigor do acordo de parceria estratégica celebrado em 30
de Dezembro de 2011.
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Na Assembleia Geral Anual realizada em 21 de Abril de 2015 foram eleitos os membros do Conselho Geral e de
Supervisdo para o mandato relativo ao triénio 2015-2017:

Conselho Geral e de Supervisdao |nd'\en;2:1l:jr::tes pata iﬂieciealfigéo
Presidente China Three Gorges Corporation representada por Eduardo de Aimeida Catroga " 20-02-2012
Vice-Presidente Luis Filipe Marques Amado Independente 2104-2015
China Three Gorges New Energy Co. Ltd. representada por Ya Yang 20-02-2012
China International Water & Electric Corp. representada por Guojun Lu 20-02-2012
China Three Gorges (Europe), S.A. representada por Dingming Zhang 20-02-2012
China Three Gorges (Portugal), Sociedade Unipessoal, Lda. representada por Shengliang Wu 2104-2015
DRAURSA, S.A. representada por Felipe Fernandez Fernandez 2104-2015
Fernando Maria Masaveu Herrero 20-02-2012
Banco Comercial Portugués, S.A. representado por Nuno Manuel da Silva Amado 2104-2015
Sonatrach representada por Ferhat Ounoughi 12-04-2007
Senfora BV representada por Mohamed Ali Ismaeil Ali Al Fahim 21-04-2015
Anténio Sarmento Gomes Mota Independente 15-04-2009
Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona Independente 20-02-2012
llidio da Costa Leite de Pinho Independente 20-02-2012
Jorge Avelino Braga de Macedo Independente 20-02-2012
Vasco Joaquim Rocha Vieira Independente 20-02-2012
Augusto Carlos Serra Ventura Mateus Independente 06-05-2013
Jodo Carvalho das Neves Independente 21-04-2015
Alberto Joaquim Milheiro Barbosa Independente 21-04-2015
Maria del Carmen Fernéndez Rozado Independente 2104-2015
Anténio Manuel de Carvalho Ferreira Vitorino Independente 2104-2015

1) O Prof. Eduardo Catroga foi membro independente do CGS nos mandatos 2006-2008, 2009-2011 e presidente, igualmente independente, no mandato 2012-20%4

Os representantes das sociedades China Three Gorges Corporation, China International Water & Electric Corp., China Three Gorges New Energy Co., Ltd. e China Three
Gorges (Europe) S.A. iniciaram o exercicio das suas fungdes no dia 11de Maio de 2012, na sequénciada entrada em vigor do acordo de parceria estratégica celebrado em 30
de Dezembro de 2011.

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO EXECUTIVO

O Conselho de Administragdo Executivo é o 6rgdo responsavel pela gestdo das actividades sociais e pela
representacao da Sociedade, nos termos previstos no artigo 431° do Cédigo das Sociedades Comerciais e no
artigo 17° dos Estatutos, sendo eleito pelos accionistas em Assembleia Geral. O Conselho de Administracao
Executivo é actualmente composto por oito membros.

De acordo, com o numero 2 do artigo 16° dos Estatutos, alterado por deliberagdo da Assembleia Geral de 21 de
Abril de 2015, o nimero de membros do Conselho de Administracdo Executivo devera situar-se entre um minimo
de cinco e um maximo de oito.

O Conselho de Administracdo Executivo, em fungdes até 21 de Abril de 2015, era composto por sete membros:

Data de eleicao

Conselho de Administragdao Executivo

inicial
Presidente Anténio Luis Guerra Nunes Mexia 30-03-2006
Nuno Maria Pestana de Aimeida Alves 30-03-2006
Jodo Manuel Manso Neto 30-03-2006
Anténio Manuel Barreto Pita de Abreu 30-03-2006
Anténio Fernando Melo Martins da Costa 30-03-2006
Jodo Manuel Verissimo Marques da Cruz 20-02-2012
Miguel Stilwell de Andrade 20-02-2012

Os membros eleitos inicialimente na Assembleia Geral de 30 de Marco de 2006 iniciaram fungdes a partir de
30 de Junho de 2006, data da entrada em vigor dos novos Estatutos da Sociedade e do modelo de governo
dualista.
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Na Assembleia Geral Anual efectuada em 21 de Abril de 2015 foram eleitos os membros do Conselho de
Administragdo Executivo para o mandato relativo ao triénio 2015-2017:

Data de eleicao

Conselho de Administragdao Executivo

inicial
Presidente Anténio Luis Guerra Nunes Mexia 30-03-2006
Nuno Maria Pestana de Almeida Alves 30-03-2006
Jodo Manuel Manso Neto 30-03-2006
Anténio Fernando Melo Martins da Costa 30-03-2006
Jodo Manuel Verissimo Marques da Cruz 20-02-2012
Miguel Stilwell de Andrade 20-02-2012
Miguel Nuno Simdes Nunes Ferreira Setas 21-04-2015
Rui Manuel Rodrigues Lopes Teixeira 21-04-2015

Os membros eleitos inicialmente na Assembleia Geral de 30 de Margo de 2006 iniciaram fungoes a partir de
30 de Junho de 2006, data da entrada em vigor dos novos Estatutos da Sociedade e do modelo de governo
dualista.

18. IDENTIEICACZ\O DOS MEMBROS INDEPENDENTES DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO EXECUTIVO E DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO

Os Estatutos da EDP (nimero 1 do artigo 99, nimero 1 do artigo 109, alinea d) do nimero 2 do artigo 119,
numero 4 do artigo 219, alinea a) do nimero 1 do artigo 229, artigo 23° e artigo 27°) e o Regulamento Interno
do Conselho Geral e de Supervisdo (artigo 7°), ambos disponiveis para consulta no seu sitio da internet
(www.edp.pt), consagram regras em matéria de independéncia e incompatibilidades para o exercicio de fungbes
em qualquer corpo social da Sociedade.

Os critérios de independéncia previstos nos Estatutos da EDP encontram-se em linha com os estabelecidos no
numero 5 do artigo 414° do Cédigo das Sociedades Comerciais, determinando que a independéncia corresponde
a auséncia de relagbes directas ou indirectas com a Sociedade ou 6rgdo de gestdo desta e a auséncia de
circunstancias que possam afectar a isengdo de analise ou decisdo, nomeadamente em virtude de as pessoas em
causa serem titulares, ou actuarem por conta de titulares, de participacao qualificada igual ou superior a 2%
(dois por cento) do capital social da EDP ou terem sido reeleitas por mais de dois mandatos, de forma continua
ou intercalada.

De acordo com o numero 1 do artigo 9° dos Estatutos da EDP, entende-se a independéncia “como auséncia de
relacdes directas ou indirectas com a Sociedade ou 6rgdo de gestdo desta e a auséncia de circunstancias que
possam afectar a isencdo de analise ou decisdo, nomeadamente em virtude de as pessoas em causa serem
titulares, ou actuarem por conta de titulares, de participagcao qualificada igual ou superior a 2% do capital da
Sociedade ou terem sido reeleitas por mais de dois mandatos, de forma continua ou intercalada.”

Atendendo a necessidade de clarificar a interpretacdo do referido nUmero 5 do artigo 414° do Codigo das
Sociedades Comerciais, por existirem posicdes doutrinais divergentes, a Associagdo de Emitentes de Valores
Cotados em Mercado (“"AEM”) solicitou parecer a CMVM que se pronunciou no sentido de que a perda da
qualidade de independentes sé se verifica quando, “por aplicacdo do critério do nimero de mandatos, em
situacdo susceptivel de afectar a sua isencdo, de analise ou de decisdo quando, os membros dos 6rgdos de
fiscalizagdo das sociedades andnimas, tendo sido eleitos ou designados para um primeiro mandato e reeleitos, de
forma continua ou intercalada, para um segundo e um terceiro mandatos, vém a ser reeleitos (pela terceira vez,
portanto) para um quarto mandato.”

Nos termos do seu regulamento interno, o Conselho Geral e de Supervisdo estabeleceu um procedimento
especifico relativo ao cumprimento do vasto conjunto de regras relativas a incompatibilidades e independéncia
aplicaveis ao exercicio de fungdes nesse 6rgdo (artigos 6° e 7° do Regulamento Interno do Conselho Geral e de
Supervisdo). Esse procedimento compreende os seguintes aspectos:

A aceitacdo do cargo de membro do Conselho Geral e de Supervisdo é feita mediante declaragdo escrita,
na qual é registada especificamente (i) a inexisténcia de qualquer situacdo de incompatibilidade legal ou
estatutaria de exercicio das respectivas fungdes; (ii) o preenchimento dos requisitos de independéncia,
definidos no respectivo regulamento interno, no caso de a pessoa em causa ter sido eleito como
membro independente; (iii) a obrigacdo de os membros reportarem ao Presidente do Conselho Geral e
de Supervisdo ou, no caso deste, directamente ao Conselho qualquer facto superveniente susceptivel de
gerar uma situagdo de incompatibilidade ou de perda de independéncia;

I Anualmente, os membros do Conselho Geral e de Supervisdao devem renovar as suas declaragdes
relativamente a inexisténcia de incompatibilidade e, se for o caso, a verificagdo dos requisitos de
independéncia.

Também anualmente, o Conselho Geral e de Supervisdo faz uma avaliagdo geral da aplicagdo das regras sobre
incompatibilidades e independéncia aos seus membros.
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Paralelamente, o Regulamento Interno do Conselho Geral e de Supervisdo densificou os critérios de
independéncia aplicaveis aos seus membros, indo para além do previsto no nimero 5 do artigo 414° do Cédigo
das Sociedades Comerciais e no artigo 9° dos Estatutos da EDP, pelo que ndo podem ter o estatuto de
independentes as pessoas que, directamente ou em relagdo ao conjuge e a parente ou afim em linha recta, e até
ao 3° grau, inclusivé, na linha colateral, estejam numa das seguintes situagbes:

i1 Ser titular, exercer fungdes de administragdo, ter vinculo contratual ou actuar, em nome ou por conta
de titulares de participacao qualificada igual ou superior a 2% (dois por cento) do capital social ou dos
direitos de voto na EDP, ou de idéntica percentagem em sociedade que sobre aquela exerga dominio;

Ser titular, exercer fungdes de administracdo, ter vinculo contratual ou actuar, em nome ou por conta
de titulares de participagdo qualificada igual ou superior a 2% (dois por cento) do capital social ou dos
direitos de voto em sociedade concorrente da EDP; e

iI Ter sido reeleito por mais de dois mandatos de forma continua ou intercalada.
O regime de independéncia aplicdvel aos membros do Conselho Geral e de Supervisdo tem particular importancia
atendendo nomeadamente aos seguintes requisitos:

i1 O o6rgdo deve ser composto por uma maioria de membros independentes (nimero 4 do artigo 434° do
Cdédigo das Sociedades Comerciais e nimero 4 do artigo 21° dos Estatutos da EDP);

A Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria € composta apenas por membros
independentes do Conselho Geral e de Supervisdo (nimero 2 do artigo 23° dos Estatutos e numero 1 do
artigo 2° do Regulamento Interno da Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria);

A Comissao de Vencimentos do Conselho Geral e de Supervisdao deve ser composta por uma maioria de
membros independentes (niimero 1 do artigo 27° dos Estatutos e alinea b) do nimero 1 do artigo 27°
do Regulamento Interno do Conselho Geral e de Supervisdo).

Em conformidade com o procedimento supra descrito, no inicio do mandato os membros do Conselho Geral e de
Supervisdo declararam ndo se encontrarem em qualquer situagdo de incompatibilidade prevista no Cédigo das
Sociedades Comerciais (alineas a) a €), g) e h) do nimero 1 do artigo 414°-A, ex vi nUmero 4 do artigo 434° e
do nimero 1 artigo 437°1) e estatutariamente (nimero 1 do artigo 99, niumero 1 do artigo 10°, alinea d) do
numero 2 do artigo 119, numero 4 do artigo 21°), bem como, nos casos aplicaveis, cumprirem os requisitos de
independéncia previstos no regulamento interno do Conselho Geral e de Supervisdo.

No final de 2015, os membros do Conselho Geral e de Supervisdo renovaram as suas declaragées em matéria de
incompatibilidades e independéncia. Em 3 de Margo de 2016, o Conselho Geral e de Supervisdo procedeu a
avaliacdo da aplicagdo das regras sobre incompatibilidades e independéncia aos membros eleitos na Assembleia
Geral de 21 de Abril de 2015.

Idénticas declaragdes de cumprimento dos critérios de afericdo de independéncia e de incompatibilidade para o
exercicio das respectivas fungdes previstos no nimero 5 do artigo 4149 e no nimero 1 do artigo 414°-A, ambos
do Cédigo das Sociedades Comerciais e nos artigos 9° e 10° dos Estatutos da EDP, foram efectuadas pelos
Presidente e Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral.

As declaragdes acima referidas encontram-se disponiveis ao publico no sitio da internet da EDP, em
“http://www.edp.pt/pt/aedp/governosocietario/Independenciaeincompatibilidade/Pages/Declaragdaodelndependé
nciaelncompatibilidades.aspx”.

A identificacdo dos membros independentes do Conselho Geral e de Supervisdo consta do quadro apresentado no
ponto 17 supra.

19. QUALIFICAC6E5~PROFISSIONAIS DE CADA UM DOS MEMBROS DO CONSELHO
GERAL E DE SUPERVISAO E DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO EXECUTIVO

Conforme Anexo I do presente relatério.

20. RELACOES FAMILIARES, PROFISSIONAIS OU COMERCIAIS DOS MEMBROS DO
CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO E DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
EXECUTIVO COM ACCIONISTAS A QUEM SEJA IMPUTAVEL PARTICIPACAO
QUALIFICADA SUPERIOR A 2% DOS DIREITOS DE VOTO

O Presidente do Conselho de Administracdo Executivo, Antdnio Luis Guerra Nunes Mexia, é administrador do
Banco Comercial Portugués, S.A. que detém indirectamente uma participacéo de 2,44% no capital social da EDP.

Quanto ao Conselho Geral e de Supervisdo, existem relagdes profissionais entre membros deste Conselho e
accionistas a quem € imputavel participacdo qualificada superior a 2% dos direitos de voto, nos termos
seguidamente descritos:
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Os membros do Conselho Geral e de Supervisao Ya Yang, Guojun Lu, Dingming Zhang e Shengliang Wu
sdo dirigentes da China Three Gorges Corporation que, por sua vez e através da sua participada China
Three Gorges (Europe), S.A. (anteriormente denominada CWEI (Europe), S.A.), detém uma participagdo
de 21,35% do capital social da EDP.

O membro do Conselho Geral e de Supervisdo Fernando Masaveu Herrero é presidente do 6rgdo de
administracdo da Masaveu International, S.L. que, por sua vez, detém 55,9% da Oppidum, S.L.,
sociedade que detém uma participacdo de 7,19% do capital social da EDP.

O membro do Conselho Geral e de Supervisdo Felipe Fernandez Fernandez é dirigente do Liberbank,
S.A. que, por sua vez, detém 44,1% da Oppidum, S.L., sociedade que detém uma participagdo de
7,19% do capital social da EDP.

O membro do Conselho Geral e de Supervisdo Mohamed Ali Al-Fahim é dirigente da International
Petroleum Investment Company (IPIC) que, por sua vez, detém a totalidade da Senfora BV, sociedade
que detém uma participagdo de 4,06% do capital social da EDP.

O membro do Conselho Geral e de Supervisdo Nuno Manuel da Silva Amado é dirigente do Banco
Comercial Portugués S.A. que, por sua vez, detém indirectamente uma participacdo de 2,44% no capital
social da EDP.

O membro do Conselho Geral e de Supervisdo Ferhat Ounoughi é dirigente da Sonatrach que, por sua
vez, detém uma participagdo de 2,38% no capital social da EDP.

21. ORGANOGRAMA, DELEGAGCAO E REPARTIGAO DE COMPETENCIAS

assembleia

m-
SECRETARIO
DA SOCIEDADE
T

Revisor Oficial Conselho Geral Conselho de Adm.
de Contas e de Supervisao Executivo

Comissao para
as Matérias
Financeiras/

Conselho de Ambiente

e Sustentabilidade

Comissao
de Auditoria

T T

Comissao Comissao de Governo Comissao
de Vencimentos Societario e de de Estratégia
Sustentabilidade e Performance

I —
ORGAOS SOCIAIS * CORPOS SOCIAIS OUTROS ORGAOS
ESTATUTARIOS

*0s Orgéos sociais sdo também Corpos Sociais,de acordo com o n° 4 do artigo 8°
dos Estatutos da EDP.

COMPETENCIAS DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO

Nos termos do disposto no artigo 220 dos Estatutos, compete em especial ao Conselho Geral e de Supervisao:
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Acompanhar em permanéncia a actividade da administracdo da EDP e sociedades dominadas e prestar,
a respeito da mesma, aconselhamento e assisténcia ao Conselho de Administracdao Executivo,
designadamente no que concerne a estratégia, consecucdo de objectivos e cumprimento de normas
legais aplicaveis;

Emitir parecer sobre o relatério de gestdo e contas do exercicio;

Proceder ao acompanhamento permanente da actividade do Revisor Oficial de Contas e do auditor
externo da Sociedade e pronunciar-se, no que ao primeiro respeita, sobre a respectiva eleicdo ou
designacdo, sobre a sua exoneragdo e sobre as suas condigdes de independéncia e outras relagdes com
a Sociedade;

Acompanhar de forma permanente e avaliar os procedimentos internos relativos a matérias
contabilisticas e auditoria, bem como a eficacia do sistema de gestdo de risco, do sistema de controlo
interno e do sistema de auditoria interna, incluindo a recepgdo e tratamento de queixas e duvidas
relacionadas, oriundas ou ndo de colaboradores;

Propor a Assembleia Geral a destituigdo de qualquer membro do Conselho de Administragdo Executivo;

Acompanhar a definicdo de critérios e competéncias necessarios nas estruturas e orgaos internos da
Sociedade ou do grupo ou convenientes a observar e suas repercussdes na respectiva composicdo, bem
como a elaboracgdo de planos de sucessao;

Providenciar, nos termos da lei, a substituigdo de membros do Conselho de Administragdo Executivo em
caso de falta definitiva ou impedimento temporario;

Emitir, por sua iniciativa ou quando Ihe seja solicitado pelo Presidente do Conselho de Administragdo
Executivo, parecer sobre o voto anual de confianga nos administradores a que se refere o artigo 455° do
Codigo das Sociedades Comerciais;

Acompanhar e apreciar questdes relativas a governo societario, sustentabilidade, cddigos internos de
ética e conduta e respectivo cumprimento e sistemas de avaliagdo e resolugdo de conflitos de
interesses, incluindo no que respeita a relacdes da Sociedade com accionistas e emitir pareceres sobre
estas matérias;

Obter os meios, financeiros ou de outra natureza, que razoavelmente entender necessarios a sua
actividade e solicitar ao Conselho de Administracdao Executivo a adopcdo das medidas ou correcges que
entenda pertinentes, podendo proceder a contratacdo dos meios necessarios ao seu proprio
aconselhamento independente, se necessario;

Receber do Conselho de Administracdo Executivo informacdo periddica sobre relacées comerciais
significativas da Sociedade ou sociedades dominadas com accionistas com participacdo qualificada e
pessoas com eles relacionadas;

Nomear a Comissdo de Vencimentos e a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria;

Representar a Sociedade nas relagdes com os administradores;

Fiscalizar as actividades do Conselho de Administracdo Executivo;

Vigiar pela observancia da lei e dos Estatutos;

Seleccionar e substituir o auditor externo da Sociedade, dando ao Conselho de Administracdo Executivo
indicagdes para este proceder a sua contratagdo e exoneragdo;

Verificar, quando o julgue conveniente e pela forma que entenda adequada, a regularidade dos livros,
registos contabilisticos e documentos que lhes servem de suporte, assim como a situagdo de quaisquer
bens ou valores possuidos pela Sociedade a qualquer titulo;

Fiscalizar o processo de preparagao e divulgagdo de informagédo financeira;

Convocar a Assembleia Geral quando o entenda conveniente;

Aprovar o respectivo regulamento interno que incluird as regras de relacionamento com os demais
Orgdos e corpos sociais;
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Exercer as demais competéncias que Ihe sejam atribuidas por lei, pelos Estatutos ou pela Assembleia
Geral.

No ambito do modelo de governo societario em vigor na EDP, encontra-se ainda atribuida ao Conselho Geral e de
Supervisdo uma competéncia de particular relevo. Com efeito, embora ndo disponha de poderes de gestdo, nos
termos do disposto no nimero 1 do artigo 442° do Cddigo das Sociedades Comerciais, os Estatutos, no nimero
2 do seu artigo 1790, estabelecem que a aprovagdo do plano estratégico da EDP e a realizagdo, pela mesma ou
por sociedades dominadas pela EDP, das operagdes a seguir indicadas estdo sujeitas a parecer prévio favoravel
deste 6rgdo social (cfr. igualmente o artigo 132 do Regulamento Interno do Conselho Geral e de Supervisdo):

AquisicOes e alienacbes de bens, direitos ou participagdes sociais de valor econémico significativo;
Contratacdo de financiamentos de valor significativo;

Abertura ou encerramento de estabelecimentos ou partes importantes de estabelecimentos e extensdes
ou redugdes importantes da actividade;

Outros negdcios ou operacdes de valor econdmico ou estratégico significativo;
Estabelecimento ou cessagdo de parcerias estratégicas ou outras formas de cooperagdo duradoura;
Projectos de cisdo, fusao ou transformacao;

AlteracOes aos Estatutos, incluindo a mudanca de sede e aumento de capital, quando sejam da iniciativa
do Conselho de Administracao Executivo;

Aprovacdo do projecto de deliberagdo do Conselho de Administragdo Executivo em matéria de aumento
do capital social, mediante a realizagdo, em uma ou mais vezes, de aumentos do capital social, até ao
limite agregado de 10% do actual capital social, através da emissdo de acgdes de categoria A, a
subscrever por novas entradas em dinheiro;

Estabelecimento ou cessagdo de parcerias estratégicas ou outras formas de cooperagdo duradoura.

Ao Presidente do Conselho Geral e de Supervisdo encontram-se atribuidas competéncias proprias, cabendo-lhe,
nos termos do disposto no artigo 18° do Regulamento Interno do Conselho Geral e de Supervisdo:

Convocar e presidir as reunides do Conselho Geral e de Supervisdo;
Representar institucionalmente o Conselho Geral e de Supervisao;

Coordenar a actividade do Conselho Geral e de Supervisao e supervisionar o correcto funcionamento
das suas Comissodes, tendo o direito de assistir a qualquer reunido e de ser mantido informado sobre a
actividade desenvolvida por elas;

Propor ao Plenério do Conselho Geral e de Supervisdo, os membros, o Presidente e, quando adequado,
o Vice-Presidente de cada Comissao;

Providenciar a disponibilizagdo atempada aos membros do Conselho Geral e de Supervisdo da
informagdo necessaria para o pleno desenvolvimento das suas fungdes;

Solicitar ao Conselho Administrativo Executivo a informacgdo considerada relevante para o exercicio das
competéncias do Conselho Geral e de Supervisdo e das suas Comissdes, disponibilizando-a
atempadamente aos membros do Conselho Geral e de Supervisao;

Promover as diligéncias necessarias para que o Conselho Geral e de Supervisdo tenha um
acompanhamento adequado da actividade da EDP e em particular do Conselho de Administracdo
Executivo;

Controlar a execucdo do orcamento do Conselho Geral e de Supervisao e gerir os recursos materiais e
humanos afectos a este 6rgdo;

Zelar pela correcta execucao das deliberagdes do Conselho Geral e de Supervisao.

O Presidente do Conselho Geral e de Supervisdo ou, na sua auséncia ou impedimento, um membro delegado por
este 6rgdo designado para o efeito, podera, sempre que o julgue conveniente, e sem direito a voto, assistir as
reunides do Conselho de Administragdo Executivo e participar na discussdo de matérias a submeter ao Conselho
Geral e de Supervisdo, nos termos do disposto no nimero 10 do artigo 21° dos Estatutos da EDP.
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Os membros da Comissdo para as Matérias Financeiras / Comissdo de Auditoria tém o dever de assistir as
reunides do Conselho de Administragdo Executivo em que sejam apreciadas as contas do exercicio (cfr. alinea e)
do nimero 3 do artigo 4° do Regulamento Interno da Comissdo para as Matérias Financeiras / Comissdo de
Auditoria).

Com apoio do trabalho desenvolvido pela Comissdo de Governo Societario e Sustentabilidade, o Conselho Geral e
de Supervisdo procede anualmente:

:1 A auto-avaliagdo da sua actividade e desempenho, bem como das suas Comissdes, cujas conclusdes
constam do respectivo relatdrio anual de actividade (cfr. artigo 10° do Regulamento Interno do
Conselho Geral e de Supervisao);

A avaliagdo independente da actividade e desempenho do Conselho de Administragdo Executivo, cujas
conclusdes sdo apresentadas a Assembleia Geral e constam em anexo ao relatério anual de actividade
do Conselho Geral e de Supervisdo.

A EDP, por iniciativa do Conselho Geral e de Supervisao instituiu voluntariamente um processo formal e objectivo
de avaliagdo quer da actividade deste érgdo quer da actividade do Conselho de Administragao Executivo. A
experiéncia dos Ultimos anos tem permitido ao Conselho Geral e de Supervisdo introduzir algumas alteragdes no
processo tendo em vista uma maior eficacia e eficiéncia do mesmo. A metodologia adoptada compreende as
seguintes etapas:

Apés o final do ano, o Presidente do Conselho Geral e de Supervisdo remete aos membros desse 6rgdo
os questionarios de avaliagdo, os quais tém uma natureza individual e confidencial;

O Gabinete de Apoio do Conselho Geral e de Supervisdo procede ao tratamento estatistico dos dados
recebidos e prepara a informacdo para apreciacdo em reunido do Conselho Geral e de Supervisao;

Em reunido, o Conselho Geral e de Supervisdo emite os respectivos pareceres de avaliagdo, os quais sdo
incluidos no relatério anual de actividade deste 6rgdo;

Na Assembleia Geral, no ponto relativo a avaliagdo do Conselho de Administragdo Executivo, o
Presidente do Conselho Geral e de Supervisdo apresenta o respectivo parecer.

COMPETENCIAS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO EXECUTIVO

O Conselho de Administragdo Executivo é um drgdo colegial. Em cada reunido, apenas é permitida a
representacao de um administrador ausente por cada administrador em efectividade de fungdes. Todos os
administradores possuem igual direito de voto, tendo o Presidente voto de qualidade.

As atribuigdes do Conselho de Administragdo Executivo incluem, de acordo com ndmero 1 do artigo 17° dos
Estatutos:

Fixar os objectivos e as politicas de gestdo da EDP e do Grupo EDP;

Elaborar os planos de actividades e financeiros anuais;

Gerir os negdcios sociais e praticar todos os actos e operagdes relativos ao objecto social que ndo
caibam na competéncia atribuida a outros 6rgdos da Sociedade;

Representar a Sociedade em juizo e fora dele, activa e passivamente, podendo desistir, transigir e
confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convengdes de arbitragem;

Adquirir, vender ou por qualquer outra forma alienar ou onerar direitos ou bens imoveis;

Constituir sociedades e subscrever, adquirir, onerar e alienar participacdes sociais;

Deliberar sobre a emissdo de obrigagdes e outros valores mobilidrios nos termos da lei e dos Estatutos,
devendo observar limites quantitativos anuais que sejam fixados pelo Conselho Geral e de Supervisao;

Estabelecer a organizagdo técnico-administrativa da EDP e as normas de funcionamento interno,
designadamente sobre pessoal e sua remuneragao;

Constituir mandatarios com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de substabelecer;

Designar o Secretario da Sociedade e respectivo suplente;

Contratar e exonerar o Auditor Externo, sob indicagdo do Conselho Geral e de Supervisdo;
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Exercer as demais competéncias que Ihe sejam atribuidas por lei ou pela Assembleia Geral;

i Estabelecer um regimento préprio que fixe as regras do seu funcionamento interno.

Salienta-se que as propostas de alteragdo dos Estatutos da EDP em matéria de aumento de capital, apresentadas
pelo Conselho de Administragdo Executivo, encontram-se sujeitas, nos termos da alinea g) do nimero 2 do
artigo 17° dos Estatutos, a parecer prévio do Conselho Geral e de Supervisao.

O Presidente do Conselho de Administragdo Executivo remete ao Presidente do Conselho Geral e de Supervisdo
as convocatorias, os documentos de suporte e as actas das respectivas reunides e, sempre que solicitado,
presta, em tempo Util e de forma adequada, as informagdes que sejam requeridas as quais ficam acessiveis a
todos os membros do Conselho Geral e de Supervisdo e da Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de
Auditoria.

O Conselho de Administragdo Executivo presta ainda, quando solicitado por outros membros dos 6rgdos sociais,
em tempo util e de forma adequada ao pedido, todas as informagdes que sejam requeridas por aqueles. Em
termos de disponibilizagdo de informacgdo, cabe referir a existéncia de um “portal” de partilha de informacédo
entre o Conselho de Administragdo Executivo e o Conselho Geral e de Supervisdo, acessivel a todos os membros
dos referidos 6rgdos.

Por outro lado, nos termos do disposto no artigo 18° dos Estatutos, ao Presidente do Conselho de Administragdo
Executivo encontram-se atribuidas competéncias proprias, cabendo-lhe:

Representar o Conselho de Administragdo Executivo;

Coordenar a actividade do Conselho de Administragcdo Executivo, bem como convocar e presidir as
respectivas reunides;

it Zelar pela correcta execugdo das deliberacdes do Conselho de Administragao Executivo.

O Presidente do Conselho de Administragdo Executivo tem o direito de assistir, sempre que o julgue conveniente,
as reunides do Conselho Geral e de Supervisdo, salvo quando se trate da tomada de deliberagdes no ambito da
fiscalizacdo das actividades do Conselho de Administragdo Executivo €, em geral, em quaisquer situagdes em que
ocorra conflito de interesses, nos termos e para os efeitos do disposto no nimero 2 do artigo 18° dos Estatutos.

No seio do Conselho de Administragdo Executivo existe afectagdo funcional de dreas de gestdo a cada um dos
membros do Conselho de Administragdo Executivo, cabendo ao colégio dos administradores a tomada de
decisGes sobre todas as matérias que sdo da competéncia deste érgdo, ndo sendo, em virtude da natureza
propria do érgdo, conferidos poderes delegados aos administradores individualmente considerados.

A actividade e o desempenho do Conselho de Administragdo Executivo sdo avaliados anualmente de forma
continua e independente pelo Conselho Geral e de Supervisdo.

Até 21 de Abril de 2015, a afectagdo das areas de gestdo e temas corporativos aos membros Conselho de
Administracdo Executivo era a seguinte:

157



RECL(;\TORSIO
E NTA!
158 2015

conselho de administracao
executivo |

Areas de Gestdo

 Brasil
e Inovagao
e Sucursal da EDP em Espanha

X X

Nuno Maria Pestana Jodo Manuel Antoénio Manuel
de Almeida Alves Manso Neto Barreto Pita de Abreu

« Imobilidria e Participagdes Financeiras * Trading * Produgdo Portugal
* Servigos Partilhados * Renovaveis
* EDP Sucursal em Espanha o EDP Sucursal em Espanha
| | |
[ [ !
Antonio Fernando Jodo Manuel Verissimo Miguel Stilwell
Melo Martins da Costa Marques da Cruz de Andrade
 Redes de Distribuigdo de Gas  Internacional « Comercializagdo e Servigos
e Electricidade em Portugal  Servigos de Suporte ao Cliente
* Servigos Partilhados o Electricidade Espanha
* EDP Sucursal em Espanha * Gas Espanha
* Labelec « EDP Sucursal em Espanha
|
AREAS CORPORATIVAS AREAS DE GESTAO

A partir de 22 de Abril de 2015, a afectagdo das areas de gestdo e temas corporativos aos membros do Conselho
de Administracdo Executivo era a seguinte:
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conselho de administracao
executivo |

Areas de Gestdo

« Inovagdo
* Sucursal da EDP em Espanha

W W

Nuno Maria Pestana Jodo Manuel Anténio Fernando
de Almeida Alves Manso Neto Melo Martins da Costa
* Servigos Partilhados * Trading * Redes de DlstrlbU|c;ao de Gas
« Imobiliaria e Participagdes Financeiras « Renovaveis e Electricidade em Portugal
« EDP Sucursal em Espanha « EDP Sucursal em Espanha * Servigos Partilhados

* EDP Sucursal em Espanha

| | | |

[ [ [ l

Jodo Manuel Verissimo Miguel Stilwell Miguel Nuno Simdes Rui Manuel Rodrigues
Marques da Cruz de Andrade Nunes Ferreira Setas Lopes Teixeira
« Internacional * Comercializagdo e Servigos  Brasil * Produgéo de Electricidade
o Labelec  Servigos de Suporte ao Cliente * Estudos e Consultoria
 Electricidade Espaha « EDP Serviner

« Gas Espanha
* EDP Sucursal em Espanha

|
AREAS CORPORATIVAS AREAS DE GESTAO

ESTRUTURA FUNCIONAL DA EDP
MODELO ORGANIZATIVO DO GRUPO

Cabe ao Conselho de Administragao Executivo a definicdo do modelo organizativo do Grupo EDP e a repartigdo de
funcbes entre as diferentes Unidades de Negdcio, a Empresa de Servicos Partilhados, EDP Valor - Gestédo
Integrada de Servigcos, S.A. ("EDP Valor”) e a estrutura central. Esta é constituida por um Centro Corporativo que
assume uma fungdo estruturante de apoio ao Conselho de Administragdo Executivo no ambito da definicdo e do
controlo da execucgdo de estratégias, politicas e objectivos definidos.

O Centro Corporativo esta organizado por direcgdes e unidades de negocio, permitindo assim uma maior
optimizacdo e eficiéncia da estrutura organizativa.

O Conselho de Administracdo Executivo é também apoiado por Comités especificos que permitem um
acompanhamento das matérias mais eficaz e contribuem para o processo de decisdo.

CENTRO CORPORATIVO

A configuragdo da estrutura central de apoio aos processos de decisdo durante o exercicio de 2015 era a
seguinte:
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Centro Corporativo ® Unidades de Negécio

DIRECQOES

APOIO AO GOVERNO SOCIETARIO
Secretaria Geral e Assessoria Juridica
Gabinete do Presidente do CAE
Direcgéo de Auditoria Interna
Gabinete do Provedor de Etica

AREA DE ESTRATEGIA

Direc¢éo de Planeamento Energético
Direc¢éo de Andlise de Negdcios
Direc¢éo de Gestao de Risco

Direcgéo de Regulagéo e Concorréncia

Direcgéo de Sustentabilidade

AREA DE FINANGAS

Direcgéo de Gestao Financeira

Direcgéo de Consolidacao, Reporte IFRS e Fiscalidade
Direc¢éo de Planeamento e Controlo de Gestao

Direcgéo de Relagdo com Investidores

AREA DE RECURSOS

Direc¢éo de Desenvolvimento Organizacional
Direc¢éo de Sistemas de Informagéo

Direcgéo de Recursos Humanos

Gabinete de Coordenagao para as Relagdes Laborais
Universidade EDP

AREA DE COMUNICAGAO E MARKETING

Direcgéo de Coordenagédo Global de Marca, Marketing e
Comunicagéo

Direcgéo de Cliente e Marketing

Direccéo de Relagdes Institucionais e de Stakeholders

UNIDADES DE NEGOCIO
Unidade de Negécio de Gestdo de Energia

Maria Teresa Pereira
Martin Salgado "
Azucena Vifuela Hernandez

José Figueiredo Soares

Pedro Neves Ferreira
Duarte Castro Bello
Pedro Neves Ferreira
Maria Joana Simoes

Anténio Neves de Carvalho

Paula Cristina Guerra
Miguel Ribeiro Ferreira
Jo#o Gouveia Carvalho ®

Miguel Henriques Viana

José Filipe Santos
Vergilio Rocha
Paula Maria Carneiro

Eugénio Carvalho

Anténio Pita de Abreu

Paulo Campos Costa

José Ferrari Careto

Jorge Cruz Morais ¥

Carlos Mata

1) Em22-12-2015, o CAEnomeou Pedro McCarthy Cunha com efeitos a partirde 01-01-2016

2) Designado em 23-04-2015
3) Designados em 21-09-2015

As direcgOes actualmente existentes e respectivas competéncias sdo as seguintes:

A Secretaria Geral e Assessoria Juridica executa as fungdes administrativas e de logistica de apoio ao
Conselho de Administragdo Executivo e presta assessoria juridica as empresas do Grupo EDP com sede em
Portugal, com o objectivo de garantir um funcionamento eficaz do Centro Corporativo e a conformidade com a
legislagdo aplicavel, bem como assegurar a harmonizacdo das politicas de governo societario no Grupo.

O Gabinete do Presidente do Conselho de Administragcao Executivo apoia o Presidente do Conselho de
Administracdo Executivo em todas as matérias definidas no ambito da sua actuacdo, com o objectivo de
contribuir para a maximizagdo da efectividade das decisdes e indicagdes estabelecidas.

A Direcgao de Auditoria Interna tem como principal missdao executar as auditorias internas ou assegurar a
sua realizagao no Grupo e ainda assegurar o Sistema de Controlo Interno do Reporte Financeiro ("SCIRF”) no
Grupo, com o objectivo de avaliar de forma independente o referido sistema e propor e promover a
implementacdo de medidas visando contribuir para a sua eficacia através da melhoria e do alinhamento de
processos e sistemas.
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O Gabinete do Provedor de Etica tem como missdo executar a funcdo associada aos processos de ética ou
assegurar a sua realizagdo no Grupo, com o objectivo de manter as condigGes de sigilo e de proteccdo de direitos
associados a esses processos.

A Direcgao de Planeamento Energético tem como missdo coordenar os estudos de apoio a estratégia de
desenvolvimento do portfélio energético do Grupo, com o objectivo de apoiar o Conselho de Administragdo
Executivo na construgdo de uma visdo integrada do portfélio energético e de contribuir para o planeamento do
seu desenvolvimento nas varias geografias de actuacdo da EDP.

A Direcgao de Analise de Negécios tem como missdo coordenar os estudos de apoio a estratégia global de
negodcio do Grupo e executar operacdes de desenvolvimento por via de investimentos, desinvestimentos e / ou
estabelecimento de parcerias, com o objectivo de apoiar o Conselho de Administragdo Executivo na optimizacao
do portfdlio de negocios e de promover e concretizar novas oportunidades de negdcio.

A Direcgao de Gestao de Risco coordena os estudos de avaliagdo dos riscos do Grupo, com o objectivo de
apoiar o Conselho de Administracdo Executivo no seu controlo e mitigacéo e fornece analises integradas de
retorno-risco.

A Direcgdo de Regulacdo e Concorréncia estuda e executa a estratégia regulatdria para o negdcio
enquadrado no ambito do MIBEL e coordena projectos de regulagdo energética e de concorréncia para o Grupo,
com o objectivo de apoiar o Conselho de Administracao Executivo na tomada de decisdo e de garantir o
cumprimento da regulagdo pelas empresas abrangidas.

A Direcgdo de Sustentabilidade tem como missdo analisar, propor e assegurar a estratégia da
sustentabilidade do Grupo, com o objectivo de apoiar o Conselho de Administragdo Executivo na definigdo da
respectiva politica e objectivos e de dinamizar a sua operacionalizagdo nas Unidades de Negdcio.

A Direcgao de Gestdo Financeira tem como missdo propor e assegurar a politica financeira do Grupo, executar
a gestdo financeira do Grupo e analisar e acompanhar a gestdao do fundo de pensdes, com o objectivo de
optimizar e garantir a sustentabilidade da fungdo financeira e de controlar as responsabilidades financeiras de
acordo com a politica do Grupo.

A Direcgao de Consolidacao, Reporte IFRS e Fiscalidade assegura a prestagdo de contas IFRS do Grupo,
com o objectivo de garantir o cumprimento dos calendarios definidos e um tratamento contabilistico e fiscal
adequado e consistente das operagdes em todas as empresas do Grupo.

A Direcgao de Planeamento e Controlo de Gestdao tem como missdo assegurar o planeamento e controlo de
gestdo do Grupo, com o objectivo de garantir o alinhamento com os objectivos estratégicos e de controlar a
execucdo do plano de negdcios.

A Direcgao de Relagao com Investidores tem como missdo assegurar a comunicagdo com analistas e
investidores das sociedades do Grupo, com o objectivo de garantir a sustentabilidade da imagem e a notoriedade
da EDP, e de responder aos requisitos de informagdo das entidades reguladoras e de supervisao financeira.

A Direcgao de Desenvolvimento Organizacional analisa, propde e coordena o desenvolvimento da
organizacgdo, e assegura programas transversais de operacionalizagdo da estratégia, com o objectivo de
aumentar a competitividade da organizagdo e operagdo da EDP.

A Direcgao de Sistemas de Informacgao tem como missao executar a gestdao dos sistemas de informacdo e
comunicagdo do Grupo na Peninsula Ibérica, e analisar e propor a estratégia de TIC do Grupo, com o objectivo
de alinhar as TIC com a estratégia das Unidades de Negdcio e de criar valor através da disponibilizacéo de
solugdes que promovam a eficacia, eficiéncia e inovagao dos processos da EDP.

A Direccdo de Recursos Humanos analisa e propde a estratégia de recursos humanos do Grupo e assegura 0s
processos transversais de suporte, com o objectivo de contribuir para a execugdo da estratégia do negécio, de
promover a valorizagao e o desenvolvimento de todos os colaboradores e de desenvolver uma cultura alinhada
com os valores corporativos. Executa ainda a gestdo dos assuntos relacionados com as relagdes laborais e a
coordenacdo de estudos de regulamentacao laboral em Portugal, com o objectivo de alcancgar solugdes negociais
em linha com os objectivos de negécio e de garantir a adequagdo da regulamentagdo interna a legislagdo laboral.

A Universidade EDP assegura através a disponibilizacdo, retengdo e partilha do conhecimento no Grupo, com o
objectivo de reforgar uma cultura comum, promover o desenvolvimento profissional dos colaboradores e de
facilitar o aparecimento de novos talentos e o pleno uso das suas capacidades.

Em 8 de Outubro de 2015, o Conselho de Administracdo Executivo deliberou sobre a criagdo da Direcgao de
Coordenacao Global de Marca, Marketing e Comunicacao, cujas fungdes sdo o desenvolvimento e execugao
do plano global de comunicagdo; uma gestdo centralizada e optimizada dos custos com a marca; oferecer uma
visdo de grupo, nas diferentes geografias e areas de negdcio; promover um posicionamento de marca que cresce
e evolui de acordo com os novos desafios de mercado, de negdcios e de comunicagdo; e oferecer uma resposta
integrada e sinérgica entre as areas de marca, comunicagdo, marketing e cliente.

A Direcgao de Cliente e Marketing tem como missdo analisar, propor e controlar a estratégia de marketing do
negodcio comercial na Peninsula Ibérica, com o objectivo de construir um posicionamento de mercado competitivo
e de contribuir para maximizar os resultados comerciais das Unidades de Negécio abrangidas.

A Direccao de Relagoes Institucionais e de Stakeholders assegura uma narrativa integrada e consistente
junto dos stakeholders do Grupo, em linha com a visdo e a estratégia adoptadas, com o objectivo de maximizar
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o potencial de comunicagdo do Grupo face aos seus stakeholders e de contribuir para uma informacdo fluida e
sistematizada sobre o Grupo e as suas acgoes.

A Unidade de Negécio de Gestao de Energia (UNGE) é responsavel pela negociagdo da compra fisica e a
prazo de combustiveis e contratagdo do seu transporte maritimo, em nome e por conta das empresas do Grupo
EDP relevantes. Compete-lhe realizar negdcios a prazo e a vista de compra e venda de electricidade em
mercado, de tipo fisico ou financeiro, nomeadamente de produtos derivados de energia e de operagdes de
cambio. Cabe-lhe ainda decidir sobre os programas de exploragdo e despacho dos centros electroprodutores do
Grupo EDP cuja gestdo de energia esteja sob a sua responsabilidade com vista a optimizagdo do portfélio e a
satisfacdo do abastecimento de energia aos clientes das comercializadoras do Grupo EDP. Estdo também sob a
sua gestdo as operacdes relacionadas com “licencas de emissdo de CO.” e “certificados verdes” do Grupo EDP.

COMITES ESPECIFICOS DA EDP (ESTRUTURAS FUNCIONAIS)

O modelo organizativo da EDP prevé a existéncia de Comités de Gestdo que contribuem para o processo de
decisdo da Sociedade em duas vertentes:

S&o um input de informagdo para suporte a tomada de decisdo pelo Conselho de Administragdo
Executivo, reflectindo o parecer e a informacgdo das areas organizativas mais afectadas pela proposta
em decisdo;

II Sdo instrumentos de gestdo utilizados por uma Unidade Organizativa (pertencente ao Centro
Corporativo ou a uma Unidade de Negdcio/Unidade de Servigos Partilhados) para apoio ao seu processo
de recolha de informagdo, alinhamento, decisdo e implementagdo de politicas e praticas com impacto
transversal num conjunto de areas da organizacdo.

Considerando o principio de melhoria continua por que se rege o Grupo EDP e a importancia dos Comités de
Gestdo no modelo organizativo do Grupo, o Conselho de Administracao Executivo aprovou, em 21 de Setembro
de 2015, a alteracdo da estrutura e caracterizagdo organizativa dos Comités de Gestdo e procedeu a designagao
dos seus membros.

Em 31 de Dezembro de 2015, a configuragdo da estrutura dos comités era a seguinte:

Comités Corporativos Estratégicos Comités Corporativos Funcionais Comités de Negécio

Comité de Risco Comité de Inovagao Comité de Produgdo
Comité de Sustentabilidade Comité de Etica Comité de Redes de Distribuigéo
Comité de Planeamento Energético Comité de Divulgagdo de Informag&o Comité Comercial Ibérico
Comité de Investimentos Comité de Stakeholders gfor}liifzeclo&fﬁgac%::a}i—;:gg‘éersal i
Comité de Regulagdo Comité de Compras
Comité de Pregos e Volumes Comité de Prevengdo e Seguranga

Comité do Gest&o do Plano e do Fundo de

Comité de Mercado e Comercial Ibérico ~
Pensdes

Comité de Desenvolvimento Corporativo
Comité de Recursos Humanos

Comité de Tecnologias de Informagdo
Comité de Acompanhamento de Autarquias
Comité de Compliance

Comité de Seguranga de Informag&o e Governo
de Dados

I - COMITES CORPORATIVOS ESTRATEGICOS
COMITE DE RISCO

O Comité de Risco tem como principais competéncias:

Partilhar informacgdo sobre os riscos significativos e o perfil de risco do Grupo EDP;

i Discutir o resultado de projectos de avaliagdo dos riscos significativos desenvolvidos em conjunto com
as Unidades de Negodcio;

i Discutir e emitir pareceres ou recomendagdes sobre politicas, procedimentos, riscos significativos,
limites de risco e situacGes extraordinarias em termos de risco;

I Promover e acompanhar a manutengdo do inventdrio dos riscos mais significativos (portal de risco);

i1 Aprovar o modelo de relatdrios periddicos a apresentar pelas Unidades de Negdcio ou pela Direccéo de
Gestdo de Risco, bem como de outros mecanismos de reporte e monitorizagdo dos riscos da EDP.

O Comité de Risco tem a seguinte composicdo:
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Comité de Risco

Presidente: PCAE

Secretario: Dir. CC Gestéo do Risco
Membros do CAE (para alémdo Presidente):
Adm. CAE (Area Risco/Financgas)
Adm. CAE (Area Renovaveis)

Adm. CAE (Area Espanha)

Adm. CAE (Area Brasil)

Membros CC e UN (para alémdo Secretério):
Dir. CC Planeamento Energético
Dir. CC Gestdo Financeira

Dir. CC Regulagdo e Concorréncia
Dir. CC Secretaria Geral e Assessoria Juridica
Dir. UNGE

Membros ad-hoc :

Adm. EDP Produgdo

Adm. EDP Distribuicao

Adm. EDP Comercial

Adm. EDP Internacional

Adm. EDP Valor

Dir. Geral EDP Espanha (HC/NG)
Rep. EDP Renovaveis

Rep. EDP Brasil

O Comité de Risco realizou trés reunidoes em 2015.
COMITE DE SUSTENTABILIDADE

O Comité de Sustentabilidade tem as seguintes atribuigdes:

i Partilhar informagdo e discutir sobre as implicagdes dos grandes pacotes legislativos no dominio da
Sustentabilidade;

i Partilhar a evolugdo de indicadores de desempenho ambiental do Grupo e respectivos “benchmarks”;

Discutir e emitir parecer relativamente aos Planos Operacionais de Sustentabilidade e Ambiente (POSA)
anuais e ao orgamento anual consolidado;

Discutir e emitir parecer sobre os planos de accao anuais, bem como sobre os objectivos e metas a
atingir pelo Grupo EDP;

Acompanhar o desenvolvimento dos planos de acgdo aprovados e as actividades das estruturas de
gestdo de Sustentabilidade das empresas do Grupo EDP.
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Comité de Sustentabilidade
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O Comité de Sustentabilidade realizou uma reunido em 2015
COMITE DE PLANEAMENTO ENERGETICO
O Comité de Planeamento Energético tem como principais atribuicdes

Partilhar informacgdo actualizada sobre a evolugdo dos varios mercados e negécios em que o Grupo EDP
actua (Ibéria, Edlica, Brasil), bem como da performance do seu portfdlio nessas geografias;

Analisar areas atractivas de negocio ao longo da cadeia de valor e nas diversas geografias;

Propor o portfdlio de produgdo e identificar as necessidades de gas e CO2, num horizonte de 5 anos.
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O Comité de Planeamento Energético tem a seguinte composigdo:

Comité de Planeamento Energético

O Comité de Planeamento Energético realizou uma reunido em 2015.
COMITE DE INVESTIMENTOS

O Comité de Investimentos tem como principais competéncias discutir e emitir parecer sobre as propostas de
projectos de investimento e de desinvestimento e sobre propostas de WACC para as Unidades de Negdcio.

O Comité de Investimentos tem a seguinte composigdo:

Comité de Investimentos

Em 2015, o Comité de Investimentos realizou trinta reunides.
COMITE DE REGULACAO

O Comité de Regulagdo tem as seguintes atribuigdes:

i Partilhar as praticas regulatdrias a nivel europeu ou ibérico, e as aplicadas no Brasil;
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i1 Analisar o desenvolvimento da estratégia e politicas energéticas da Comissdo Europeia e a
implementacdo das directivas do mercado interno e da concorréncia, e ainda, das politicas, legislagao,
regulamentacdo e organizagdo dos sectores energéticos em Portugal e Espanha;

II Analisar a evolugdo de pregos e as implicagdes subsequentes das politicas e decisGes tarifarias das
actividades reguladas;

i Discutir os impactos decorrentes dos desenvolvimentos e alterages regulatérias;

Discutir e emitir parecer sobre propostas conducentes a definicdo das posicdes a defender pelo Grupo
EDP no ambito do Mercado Ibérico e Europeu.

O Comité de Regulagdo tem a seguinte composicdo:

Comité de Regulagao

Presidente: Adm. CAE (Area Regulag&o e Concorréncia)
Secretario: Dir. CC Regulagdo e Concorréncia
Membros do CAE (para além do Presidente):

Adm. CAE (Area Distribuic&o)

Adm. CAE (Area Comercializag&o/Espanha)
Membros CC e UN (para além do Secretario):

Dir. CC Planeamento Energético

Dir. UNGE

Dir. DNG UNGE

Dir. EDP Espanha (Regulagdo) (HC/NG)

Dir. EDP Distribuicdo (Regulagao)

Dir. EDP Comercial

Dir. EDP Brasil (Regulagao)

Dir. EDP Renovaveis (Regulagdo e Mercados)

Dir. EDP Espanha (Operagdes) (HC/NG)

Dir. EDP Gas (Regulagdo)

Rep. EDP Espanha (Regulagdo Gas) (HC/NG)

Rep. CC Regulacdo e Concorréncia (Concorréncia)

Rep. CC Regulacdo e Concorréncia (Regulagao)

Rep. EDP Solugdes Comerciais (Regulagao)

Rep. EDP Servigo Universal (Regulagao)

Em 2015, o Comité de Regulacdo realizou nove reunides.
COMITE DE PRECOS E VOLUMES

O Comité de Pregos e Volumes tem como principais competéncias:

i1 Partilhar informacgdo relevante e actualizada da evolugdo recente dos mercados ibéricos de electricidade
e gas;

Discutir e alinhar a informagdo historica e previsional partilhada entre as areas de negdcio;

ii  Emitir parecer sobre a curva forward que represente a melhor estimativa do Grupo EDP relativamente a
evolucao do mercado grossista no horizonte de 1-2 anos;

iI  Propor ajustamentos a actuagdo de gestdo da margem grossista ibérica (a nivel de cobertura de risco,
actuacdo comercial, colocagdo dos contratos de gas, etc.).



O Comité de Pregos e Volumes tem a seguinte composicdo:

Comité de Precos e Volumes

Presidente: Adm. CAE (Area Planeamento Energético)

Secretario: Dir. CC Planeamento Energético
Membros do CAE (para além do Presidente):
Adm. CAE (Area Comercializag&o/Espanha)
Adm. CAE (Area Produg&o)
Membros CC e UN (para além do Secretario):
Adm. EDP Produgao
Adm. EDP Comercial
Adm. EDP Renovaveis

Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.

Geral EDP Espanha (HC/NG)

CC Gestao do Risco

CC Planeamento e Controlo Gestao

CC Regulagdo e Concorréncia

CC Analise de Negocios

UNGE

DMO UNGE

DME UNGE

EDP Espanha (Regulagdo) (HC/NG)

EDP Espanha (Projectos) (HC/NG)

EDP Produgdo (Planeamento e Controlo)
EDP Espanha (Operagdes Gas) (HC/NG)
EDP Renovaveis (Regulagdo e Mercados)

O Comité de Pregos e Volumes realizou quatro reunides em 2015.

COMITE DE MERCADO E COMERCIAL IBERICO

O Comité de Mercado e Comercial Ibérico tem as atribuigdes seguintes:

ENERGY
WITH
INTELLIGENCE

Partilhar informacdo de mercado de trading de energia e do negécio na ibéria de comercializagdo de
electricidade, gas e servicos em todos os segmentos de mercado (aquisicdo de gas natural, balanco de

gas vendas, perdas de clientes, pregos, concorréncia, etc.);

Analisar situacao de mercado e a competitividade dos precos praticados nos diversos segmentos dos

mercados eléctrico e de gas de Portugal e Espanha;

Propor os segmentos preferenciais para colocagdo de gas e politicas de prego nos diversos segmentos;
as estratégias de abordagem a leiles de gas; os objectivos de colocagdo ou aquisicdo de gas em
trading; as medidas de retencdo de clientes estratégicos; a adaptagdo ou correccdo de politicas

comerciais em curso; o estabelecimento ou revisdo de pregos de transferéncia intra-grupo;

Acompanhar a implementacdao de medidas propostas previamente.
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O Comité de Mercado e Comercial Ibérico tem a seguinte composicdo:

Comité de Mercado e Comercial Ibérico

Presidente: Adm. CAE (Area UNGE)
Secretario: Dir. UNGE
Membros do CAE (para além do Presidente):
Adm. CAE (Area Comercializag&o/Espanha)
Membros CC e UN (para além do Secretario):
CA da EDP Comercial
Adm. EDP Servigo Universal

Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.

Geral EDP Espanha (Comercial) (HC/NG)

Geral EDP Espanha (Gas) (HC/NG)

Adjunto UNGE

UNGE (Aprovisionamento)

EDP Espanha (Vendas B2B) (HC/NG)

EDP Espanha (Marketing e Vendas B2C) (HC/NG)
EDP Espanha (Operagdes Gas) (HC/NG)

EDP Comercial (Comercial B2B)

EDP Comercial (Gestdo de Energia)

Rep. EDP Sucursal Espanha

O Comité de Mercado e Comercial Ibérico realizou oito reuniées em 2015.

II -

COMITES CORPORATIVOS FUNCIONAIS

COMITE DE INOVAGCAO

As atribuigdes do Comité de Inovagdo sdo as seguintes:

Discutir e propor as areas estratégicas de Inovacdo no Grupo EDP;
Acompanhar o modelo de governance e os resultados de Inovagdo da EDP e propor alteragdes;

Acompanhar os resultados dos principais projectos do Grupo EDP em curso na area de Inovacédo e
propor accles correctivas.
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O Comité de Inovagdo tem a seguinte composicdo:
Comité de Inovacgao

Presidente: PCAE
Secretario: Adm. EDP Inovag3do
Membros CC e UN (para além do Secretdrio):

Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.

EDP Producao
EDP Distribuicdo
EDP Comercial
EDP Brasil
Fundagdo EDP
Labelec

Dir. Geral EDP Espanha (HC/NG)
Dir. EDP Renovdaveis (Area Técnica)
Dir. CC Planeamento Energético
Dir. CC Anadlise de Negdcios
Dir. CC Area de Coordenac3o de Comunicagdo
Dir. CC Universidade EDP
Dir. EDP Espanha (NG/HC)
Membros ad-hoc:
Dir. CC Sustentabilidade
Dir. CC Desenvolvimento Organizacional
Dir. CC Sistemas de Informacgao
Dir. CC Recursos Humanos
Dir. CC Cliente e Marketing
Outros, responsaveis por Sub-comités ou assuntos ad-hoc

O Comité de Inovagdo realizou uma reunido em 2015.

COMITE DE ETICA

A EDP desenvolveu, desde sempre, a sua actividade num quadro de valores éticos, explicitos ou implicitos.
Exemplos disso sdo a nossa Visdo, Valores e Compromissos definidos pelo Conselho de Administragdo Executivo
e os principios de desenvolvimento sustentavel junto dos clientes, nas relagdes profissionais e nos compromissos
com os accionistas.

O Comité de Etica tem as seguintes competéncias:

Emitir parecer sobre politica do Grupo EDP em matéria de cédigo de conduta, de adopgao de boas
praticas e de cumprimento dos mais elevados padroes de ética;

Propor orientagdes para a regulamentacdo das matérias da sua responsabilidade;

Promover a correcta aplicacdo regulamentar das matérias de ética nas empresas do Grupo EDP.

O Comité de Etica, constituido no seguimento da aprovacdo do Cédigo de Etica do Grupo EDP, é nomeado pela
Comissdo de Governo Societdrio e Sustentabilidade do Conselho Geral de Supervisdo e tem as seguintes
competéncias funcionais:

Elaborar e propor a Comissdo de Governo Societario e Sustentabilidade do Conselho Geral de
Supervisdo o respectivo regulamento interno;

Propor a Comissao de Governo Societario e Sustentabilidade os instrumentos, politicas, objectivos e
metas em matéria de ética empresarial;

Receber e apreciar os processos de infracgdo instruidos pelo Provedor de Etica e emitir parecer sobre os
mesmos;

Emitir parecer, quando solicitado por algum dos 6rgdos de gestdo das empresas e entidades que
integram o Grupo EDP, sobre praticas ou codigos de conduta nos dominios da ética ou da deontologia,
desenvolvidos no quadro de necessidades especificas, legais ou regulamentares;
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it Apreciar as deliberagdes tomadas pelo Comité de Etica da EDP - Energias do Brasil e pelo Comité de
Etica da EDP Renovaveis, que lhe sejam submetidas de acordo com o estabelecido em 3.3.2 do
Regulamento do Cddigo de Etica;

i1 Apreciar os relatérios trimestrais sobre o desempenho do Grupo EDP em matéria da aplicagdo do Cédigo
de Etica;

i1 Rever anualmente a adequagdo do Cddigo de Etica e dos procedimentos dele decorrentes as
necessidades do Grupo EDP e, sob proposta do Provedor de Etica e da Direcgao de Sustentabilidade do
Centro Corporativo da EDP, elaborar o respectivo relatério, de acordo com o disposto em 6.2 do
Regulamento do Cddigo de Etica.

A composicdo do Comité de Etica é a seguinte:

Presidente: PCAE
Secretério: Provedor de Etica
Membros do CAE (para além do Presidente):
Adm. CAE (Area Etica)
Membros CC e UN (para além do Secretario):
Adm. EDP Produgdo
Adm. EDP Distribuicao
Adm. EDP Comercial
Adm. EDP Solugdes Comerciais
Adm. EDP Valor
Adm. EDP Renovaveis
Adm. EDP Gas
Adm. EDP Servigo Universal
Dir. CC Recursos Humanos
Dir. CC Auditoria Interna
Rep. EDP Brasil
Rep. EDP Espanha (HC/NG)

Em 2015, o Comité de Etica realizou trés reunides.
COMITE DE DIVULGACAO DE INFORMA(;AO

Este comité tem a seu cargo duas fungdes primordiais:

! Analisar e avaliar a informacdo prestada ou que deva ser prestada periodicamente pela EDP, no ambito
da preparacao dos relatérios e outros comunicados ao mercado;

: Avaliar os mecanismos de controlo e divulgacao da informacao da EDP.

O Comité de Divulgagdo de Informagdo tem a seguinte composicdo:

Comité de Divulgacao de Informagdo

Presidente: Adm. CAE (Area Finangas)
Secretario: Dir. CC Relagdo com Investidores
Membros CC e UN (para além do Secretario):
Dir. CC Secretaria Geral e Assessoria Juridica
Dir. CC Planeamento e Controlo de Gestdo
Dir. CC Gestdo Financeira
Dir. CC Consolidagdo, Controlo Contabilistico e Fiscalidade
Dir. CC Area de Coordenagdo de Comunicagdo
Rep. EDP Brasil (Relagdo com Investidores)
Rep. EDP Brasil (Contabilidade, Consolidagdo e Tributos)
Rep. EDP Renovaveis (Relagdo com Investidores)

O Comité de Gestao de Divulgagao de Informagéo realizou uma reunido em 2015.
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COMITE DE STAKEHOLDERS

O Comité de Stakeholders tem as seguintes competéncias:

Avaliar o alinhamento e a coeréncia das estratégias de relacionamento com os stakeholders nos varios
mercados e geografias onde o Grupo EDP desenvolve a sua actividade;

Discutir as prioridades e propor as linhas de orientagdo e o modelo de gestdo no relacionamento do
Grupo com os seus stakeholders;

Avaliar a execugdo da politica de gestdo de stakeholders do Grupo.

O Comité de Stakeholders tem seguinte composicdo:

Comité de Stakeholders

Presidente: PCAE
Secretario: Dir. CC Relagdes Institucionais e de Stakeholders
Membros do CAE (para além do Presidente):
Adm. CAE (Area Renovaveis)
Adm. CAE (Area Produg&o)
Adm. CAE (Area Distribui¢&o)
Adm. CAE (Area Comercializag&o/Espanha)
Adm. CAE (Area Brasil)
Membros CC e UN (para além do Secretario):
Adm. EDP Comercial
Adm. EDP Renovaveis
Adm. Fundagao EDP
Adm. EDP Internacional

Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Dir.
Rep

CC Recursos Humanos

CC Area de Coordenagdo de Comunicag&o
CC Cliente e Marketing

CC Sustentabilidade

EDP Espanha (HC/NG)

EDP Brasil

. Instituto EDP

O Comité de Stakeholders realizou uma reunido em 2015.

COM

ITE DE COMPRAS

O Comité de Compras tem como principais competéncias:

Discutir e alinhar orientacGes estratégicas da actividade de compras do Grupo EDP;
Validar propostas de alteragdo da politica e do modelo organizativo de compras do Grupo EDP;
Validar o Plano Anual de Compra a aprovar pelo CAE;

Promover o alinhamento das Unidades de Negdcio em matéria de compras, assegurando a articulagdo
entre equipas de gestdo de topo;

Propor os Sponsors e os membros dos Comités de Grupos de Categorias e supervisionar a
implementagdo das estratégias de optimizacdo de categorias;

Discutir e propor metas para os "indicadores de Performance" e supervisionar a performance da
actividade de compras a nivel global e local.
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O Com

ité de Compras tem a seguinte composicdo:

Comité de Compras

Presidente: Adm. CAE (Area Finangas)

Secret
Membr

ario: Dir. EDP Valor (DNC)
0s do CAE (para além do Presidente):

Adm. CAE (Area EDP Valor)

Adm

. CAE (Area Comercializagao/Espanha)

Membros UN (para além do Secretario):

Adm
Adm
Adm

. EDP Produgao
. EDP Distribuigao
. EDP Valor

Adm. EDP Brasil
Adm. EDP Renovaveis
Dir. Geral EDP Espanha (HC/NG)

Em 2015, o Comité de Compras realizou uma reunido.

COMITE DE PREVENCAO E SEGURANCA

O Comi

té de Prevencdo e Seguranga tem como principais competéncias:

Emitir parecer sobre propostas para a definicdo dos objectivos do Grupo EDP em matéria de prevengao
e seguranca no trabalho;

Analisar o Relatério Anual de Actividades e dar parecer sobre o Plano de Actividades de Prevengdo e
Segurancga da EDP;

Avaliar a evolugdo dos principais indicadores de seguranga no trabalho e propor acgdes de melhoria;

Emitir parecer sobre os documentos normativos do sistema de gestdo da seguranca que tenham ambito
geral no Grupo EDP ou incidéncia transversal a vérios sectores e actividades.

O Comité de Prevencdo e Seguranca tem a seguinte composicdo:

Comité de Prevengdo e Seguranga

Preside

nte: Adm. CAE (Area EDP Valor)

Secretario: Dir. EDP Valor (DSS)
Membros CC e UN (para além do Secretario):

Adm.
Adm.
Adm.

EDP Producgao
EDP Distribuicao
EDP Valor

Dir. CC Universidade EDP

Rep.
Rep.
Rep.
Rep.
Rep.

Medicina no trabalho (DSS - EDP Valor)
EDP Gas

EDP Espanha (HC/NG)

EDP Brasil

EDP Renovaveis

O Comité de Prevengdo e Seguranga realizou duas reunides em 2015.

COMITE DE GESTAO DO PLANO E DO FUNDO DE PENSOES

O Comité de Gestdo do Plano e do Fundo de PensGes tem como principais atribuigdes:

Partilhar informagdo relevante com impacto na gestdo do Fundo de Pensdes;

Analisar a evolucao dos activos sob gestao, a rentabilidade do fundo e dos mandatos de gestdo e a
performance das diferentes gestoras de activos;

Acompanhar a evolugdo do valor das responsabilidades a cargo do Fundo e do respectivo nivel de
financiamento;
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Emitir parecer sobre alteracGes na Politica de Investimento e/ou dos mandatos de gestdo, sobre os
pressupostos actuariais a utilizar no cdlculo das responsabilidades a cargo do Fundo e sobre a realizagao
de contribuicdes das Associadas para o Fundo de Pensdes.

O Comité de Gestdo do Plano e do Fundo de PensGes tem a seguinte composicdo:

Comité de Gestao do Plano e do Fundo de Pensdes

Presi

dente: Adm. CAE (Area Finangas)

Secretario: Dir. CC Gestdo Financeira

Mem

bros CC e UN (para além do Secretario):

Dir. CC Recursos Humanos
Dir. CC Gestdo do Risco

Dir. CC Consolidagdo, Controlo Contabilistico e Fiscalidade

Rep.

Dir. CC Recursos Humanos (Relagdes Laborais)

Durante o ano de 2015, o Comité de Gestdo do Plano e do Fundo de Pensdes realizou quatro reunides.

COMITE DE DESENVOLVIMENTO CORPORATIVO

O Comité de Desenvolvimento Corporativo tem as seguintes competéncias:

Promover e acompanhar programas transversais decorrentes de prioridades organizativas e
operacionais estabelecidas a nivel corporativo;

Promover e analisar estudos de “benchmark” organizacional;

Analisar, discutir e emitir parecer sobre propostas de evolucdes ao modelo de gestdo de processos do
Grupo e controlar a sua implementacgao;

Coordenar a optimizacao de processos de interesse corporativo;

Avaliar e emitir parecer sobre ferramentas de suporte e eficiéncia organizativa que respondam a
necessidades comuns das diversas Sociedades EDP na area da organizacdo e operacdo.

O Comité de Desenvolvimento Corporativo tem a seguinte composicdo:

Comité de Desenvolvimento Corporativo

Presid
Secre
Memb
Adm.
Memb
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.

ente: Adm. CAE (Area Desenvolvimento Organizacional)
tario: Dir. CC Desenvolvimento Organizacional
ros do CAE (para além do Presidente):

CAE (Area RH)

ros CC e UN (para além do Secretario):

EDP Produgao

EDP Distribuigdo

EDP Comercial

EDP Solugdes Comerciais

EDP Brasil

EDP Gas

EDP Renovaveis

EDP Valor

Dir. Geral EDP Espanha (HC/NG)
Dir. CC Recursos Humanos
Dir. CC Sistemas de Informagado

Rep. Dir. CC Desenvolvimento Organizacional (Organizagao)
Rep. Dir. CC Desenvolvimento Organizacional (Processos)

O Comité de Desenvolvimento Corporativo realizou duas reunides em 2015.
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COMITE DE RECURSOS HUMANOS

O Comité de Recursos Humanos tem as seguintes atribuigdes:

. Discutir e alinhar a definicdo da estratégia de gestdo de pessoas do Grupo EDP;

:: Analisar os principais indicadores relativos aos diferentes segmentos de potencial, e discutir e alinhar
politicas e instrumentos de desenvolvimento;

i1 Partilhar informagdo e emitir parecer sobre medidas para a promogao da mobilidade interna;

i Discutir e partilhar iniciativas que visem o alinhamento cultural e que promovam uma cultura de
meritocracia;

it Discutir e emitir parecer sobre o orgamento anual de Recursos Humanos do Grupo EDP e acompanhar a
sua evolugao;

Promover as melhores praticas em matéria de diversidade, propondo a sua incorporagdo e cumprimento
na politica do Grupo.

O Comité de Recursos Humanos tem a seguinte composigdo:

Comité de Recursos Humanos
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COMITE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACGAO
O Comité de Tecnologias de Informacdo tem as seguintes competéncias:

i Discutir e emitir pareceres sobre directrizes para o planeamento estratégico de Sistemas de
Informacdo;

it Validar o plano e orgamento anual para os SI;
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Alinhar prioridades relacionadas com projectos estratégicos;

:i  Emitir parecer sobre o modelo de relacionamento entre a DSI e as Direcgdes Corporativas e Unidades de
Negdcio;

i1 Apreciar a performance dos projetos, dos sistemas e dos servigos associados, elaborando
recomendagdes que visem uma maior eficiéncia e disponibilidade.

O Comité de Tecnologias de Informagdo tem a seguinte composicdo:

Comité de Tecnologias de Informacgéo

Presidente: Adm. CAE (Area Sistemas de Informag&o)
Secretario: Dir. CC Sistemas de Informagao
Membros CC e UN (para além do Secretario):

Adm. EDP Produgdo

Adm. EDP Distribuicao

Adm. EDP Comercial

Adm. EDP Solugdes Comerciais

Adm. EDP Brasil

Adm. EDP Valor

Adm. EDP Inovagao

Adm. EDP Gas

Adm. EDP Renovaveis

Dir. Geral EDP Espanha (HC/NG)

Dir. CC Desenvolvimento Organizacional

Dir. CC Recursos Humanos
Dir. UNGE

O Comité de Tecnologias de Informagdo realizou trés reunides em 2015.
COMITE DE ACOMPANHAMENTO DE AUTARQUIAS

O Comité de Acompanhamento de Autarquias tem como principais competéncias:

it Partilhar informacdes, eventos e projectos relevantes para o relacionamento com a autarquia de cada
area de negocio;

Analisar a estratégia para a resolucdo de conflitos, a negociagdo de assuntos concretos ou a criagdo de
oportunidades de negécio;

Analisar, discutir e emitir parecer sobre o modelo de relacionamento das diversas areas do Grupo com
as Autarquias e sobre prioridades de actuagao;

Promover e coordenar accées promocionais junto de Municipios para o desenvolvimento de relagdo ou a
exploragdo de oportunidades de negécio;

Promover o desenvolvimento de uma plataforma de suporte a relagdo com as Autarquias, onde serdo
registados os contactos com as Autarquias e outra informagdo relativa ao seu acompanhamento e
relacionamento.
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O Comité de Acompanhamento de Autarquias tem a seguinte composicdo:
Comité de Acompanhamento de Autarquias

Presidente: Adm. CAE (Area Distribuig&0)
Secretario: Adm. EDP Distribuicdo
Membros do CAE (para além do Presidente):

Outros Adm. CAE (ad-hoc/em fungdo das matérias a tratar)

Membros CC e UN (para além do Secretario):

Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.

EDP Producgao

EDP Servigo Universal

EDP Solugbes Comerciais

EDP Comercial

EDP Gas Distribuicdo (Portgas)
EDP Renovaveis

EDP Imobiliaria

Fundagao EDP

Dir. CC Area de Coordenagdo de Comunicag&o

Dir. CC Relagdes Institucionais e de Stakeholders

Dir. EDP Distribuicdo (Area RelagSes Institucionais)

O Comité de Acompanhamento de Autarquias realizou quatro reunides em 2015.

COMITE DE COMPLIANCE

O Comité de Compliance tem as seguintes atribuigdes:

Acompanhar a evolugdo das disposicGes normativas nas vertentes regulatoria, juridica e financeira,
aplicaveis as operagdes do Grupo em Portugal;

Acompanhar e avaliar o cumprimento pelo Grupo das disposigdes normativas enquadradas no ambito do
Comité;

Avaliar a necessidade de desenvolvimento de medidas de reforgo de compliance face as disposigdes
normativas enquadradas no ambito do Comité;

Coordenar a implementacao do Programa de Compliance Norma, decorrente das medidas aprovadas no
ambito do projecto Norma;

Avaliar e emitir parecer sobre o cumprimento do Programa de Conformidade e os resultados do relatdrio
produzido anualmente pelo Compliance Officer;

Assegurar as interacgdes consideradas necessarias com o Compliance Officer.
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ité de Compliance tem a seguinte composigdo:

Comité de Compliance

Presidente: PCAE

Secret

ario: Dir. CC Auditoria Interna

Membros do CAE (para além do Presidente):

Adm
Adm
Adm
Adm

. CAE (Area Distribuig&o)

. CAE (Area Finangas)

. CAE (Area Regulagdo e Concorréncia)
. CAE (Area Comercial)

Membros CC e UN (para além do Secretario):

Adm

Adm.
Adm.
Adm.
Adm.
Adm.

. EDP Distribuigdo

EDP Servigo Universal
EDP Comercial

EDP SolugGes Comerciais
EDP Gas

EDP Valor

Dir. CC Secretaria Geral e Assessoria Juridica
Dir. CC Gestdo do Risco
Dir. CC Regulagdo e Concorréncia

Dir. CC Consolidagdo, Controlo Contabilistico e Fiscalidade
Dir. CC Gestao Financeira

Dir. CC Desenvolvimento Organizacional

Dir. CC Sistemas de Informagdo

Provedor de Etica

Rep.
Rep.
Rep.

EDP Distribuicdo (Area Juridica)
EDP Gas (Area Regulag&o)
EDP Brasil

O Comité de Compliance realizou duas reunides em 2015.
COMITE DE SEGURANGCA DE INFORMAGCAO E GOVERNO DE DADOS

O Comité de Seguranca de Informagdo e Governo de Dados, constituido em 21 de Setembro de 2015, tem como
principais competéncias:

Propor e promover as iniciativas e orientacGes que assegurem o alinhamento entre as varias areas e
empresas do grupo que participam na seguranga de informagao;

Discutir e emitir parecer sobre a politica e o plano estratégico de seguranga da informagdo do Grupo
EDP e acompanhar a sua operacionalizagao;

Avaliar riscos e emitir pareceres sobre excepgdes a aplicagdo da politica de seguranga da informacgao;

Acompanhar incidentes graves e a evolugao do perfil de risco de seguranca de informacdo do Grupo,
promovendo iniciativas de seguranga e a evolugdo da politica e procedimentos;

Gestdo de dados

Discutir e emitir pareceres sobre estratégia, objectivos, politicas e standards de gestdo do ciclo de vida
dos dados;

Avaliar e emitir pareceres sobre o plano e orgamento global de governo de dados e sobre a atribuigdo
da ownership de cada dominio de dados;

Acompanhar os projectos de dados transversais a varias UN, a operacionalizacdo das estratégias de
organizacgao de dados definidas e promover acgdes correctivas e a resolugdo de situagdes de
escalamento de "conflitos" relacionados com dados.
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Comité de Seguranca de Informacgao e Governo de Dados
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O Comité de Seguranga de Informacdo e Governo de Dados realizou uma reunido em 2015.

III - COMITES DE NEGOCIO
COMITE DE PRODUCAO

O Comité de Produgdo tem como principais competéncias:

I Partilhar informacgdo relativa a evolugdo do negocio em cada geografia, incluindo as respectivas
envolventes criticas (regulacéo, etc.);

Desenvolver uma visdo de negdcio uniforme e manter o “benchmarking” multi-geografia (organizacao,
processos e gestdo de informacgao);

Promover a adopgdo de (melhores) praticas comuns num conjunto seleccionado de processos ou
actividades;

Partilhar activos Unicos ou especializados (humanos, tecnolégicos, conhecimento).
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O Comité de Produgdo tem a seguinte composigdo:

Comité de Produgao

Presidente: Adm. CAE (Area Produg&o)
Secretario: Rep. EDP Produgédo (Gestdo do Conhecimento)
Membros do CAE (para além do Presidente):
Adm. CAE (Area Espanha)
Adm. CAE (Area Brasil)
Membros CC e UN (para além do Secretario):
CA EDP Produgéo
Adm. EDP Brasil
Adm. EDP Internacional
Dir. UNGE
Dir. CC Planeamento Energético
Dir. CC Sustentabilidade
Dir. EDP Espanha (Projectos) (HC/NG)
Membros ad-hoc:

Outros, responsaveis por Grupos de Trabalho ou assuntos ad-hoc

O Comité de Producgao realizou duas reunides em 2015.
COMITE DE REDES DE DISTRIBUICAO

O Comité de Redes de Distribuicdo tem as seguintes competéncias:

i Partilhar informacdo relativa a evolugdo do negécio em cada geografia, incluindo as respectivas
envolventes criticas (regulagdo, etc.);

i1 Desenvolver uma visdo uniforme do negécio e manter o “benchmarking” multi-geografia (organizagao,
processos e informacgao de gestdo);

ii  Promover a adopgdo de (melhores) praticas comuns num conjunto seleccionado de processos ou
actividades;

i Partilhar activos Unicos ou especializados (humanos, tecnolégicos, conhecimento).
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O Comité de Redes de Distribuigdo tem a seguinte composigdo:
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O Comité de Redes de Distribuigdo realizou trés reunides em 2015.
COMITE COMERCIAL IBERICO

O Comité Comercial Ibérico tem as seguintes competéncias:

i Partilhar informacgéo relativa a evolugdo do negdcio em cada geografia e na ibéria, incluindo as
respectivas envolventes criticas (regulagdo, etc.);

Discutir, alinhar e emitir pareceres sobre assuntos-chave (tais como objectivos, plano de marketing,
etc.) para aprovagdo em CAE ou CA das empresas comercializadoras;

::  Desenvolver uma visdo uniforme e integrada do negdcio na ibéria e manter o “benchmarking” multi-
geografia (marketing, produtos, comercial e informagao de gestdo);

Promover a adopgdo de (melhores) praticas comuns num conjunto seleccionado de processos ou
actividades;

Partilhar activos Unicos ou especializados (humanos, tecnolégicos, conhecimento).
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Comité Comercial Ibérico

(@]
(@]
o
3
=
M~
0
(=]
3
o
=
0,
L
—
o
M~
3.
[a)
o
ot
o
3
Q
9]
[0]
Q
<.
3
ot
[0]
[e]
o
3
°
o
28
C'e)
V23
°

(@]
0
o
3
=
[0}
0
(=]
3
o
=
[2]
L
—
o
[0}
m
[a]
o
o
L
5
o
c
o
c
Q
o
=
o
=
o
c
2
O
[0}
(%]
0]
3
N
o
=
vl

P ~

L Ne)
Z0
-
ma
oo
2Z2m
2o
- M
©n
2
>0
L=
N O
»m
" 2
>>
o0
>
o
-
b
>
2
7))
<
m
X
1)
>
r
O
m
)
X
(o]
(&)
m
o)
-
o
7))
O
m

~ ~ A

o]
0
o
3
=
™
a
®
0
o
o
=
a
[0)
S
]
')
o
o
—
-
Y]
>
7]
<
)
=
7]
o
a
®
o
=3
&
o)
a
2}
o
)
a
9
—
=]
=
o
=
>
)
o
o
>
3
N
]
')
o
o
(=g
o
3
)
)
0
o)
Q
c
=
=4
o]
0
a
o
3
°
@
©
[}
=]
Is)
)
0

Partilhar estudos e outra informacdo relevante para o desenvolvimento do negdcio fora das geografias
consolidadas do Grupo;

Analisar os resultados da actividade de promogao comercial nas diversas geografias;

Discutir, alinhar e emitir pareceres sobre assuntos-chave para o desenvolvimento do negécio
internacional;

Acompanhar processo de montagem de propostas comerciais;

Promover a adopgdo de (melhores) praticas comuns.
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O Comité de Coordenacdo Transversal de Projectos de Internacionalizagdo tem a seguinte composigdo:

Comité de Coordenacao Transversal de Projetos de Internacionalizagdo

Presidente: Adm CAE (Area Internacional)
Secretario: Adm. EDP Internacional
Membros do CAE (para além do Presidente):
Adm. CAE (Area Renovéaveis)
Adm. CAE (Area Produg&o)
Membros CC e UN (para além do Secretario):
Adm. EDP Produgao
Adm. EDP Distribuigao
Adm. EDP Renovaveis
Adm. Labelec
Dir. CC Analise de Negdcios
Dir. EDP Internacional
Dir. EDP Renovaveis
Rep. Projecto A2E

O Comité de Coordenacdo Transversal de Projectos de Internacionalizagdo realizou duas reuniées em 2015.
IV - PROVEDOR DO CLIENTE

O Provedor do Cliente é uma estrutura independente, criada em 2009, com o objectivo de reforgar a politica de
atencdo ao cliente do Grupo EDP estando-lhe conferidas as seguintes atribuicdes, nos termos do artigo 9° do
Regulamento do Provedor do Cliente das Empresas do Grupo EDP:

i1 Receber e apreciar as queixas apresentadas pelos clientes, directamente relacionadas com actos ou
omissdes das empresas do Grupo EDP;

i1 Estabelecer o didlogo com o cliente queixoso;
ii Mediar os litigios e conflitos existentes entre os clientes e as empresas do Grupo EDP;

i1 Emitir pareceres sobre matérias relacionadas com a actividade das empresas do Grupo EDP, desde que
solicitado por qualquer dos 6rgdos sociais destas;

ii  Propor a adopgdo de medidas que contribuam para a melhoria da qualidade do servigo e dos indices de
satisfagdo dos clientes;

i Estabelecer contactos com interlocutores externos com vista a obtengdo de informagses e
conhecimentos especializados que permitam a recomendacgdo as empresas do Grupo EDP da adopgdo de
medidas que potenciem a melhoria da relagdo destas com os seus clientes.

O Provedor do Cliente exerce as suas fungdes durante um periodo de 3 anos, podendo o respectivo mandato ser
renovado, por duas vezes, por igual periodo (nimero 2 do artigo 5° do Regulamento do Provedor do Cliente das
Empresas do Grupo EDP). No ambito do exercicio das suas fungdes, o Provedor do Cliente dispGe de uma
estrutura organica prépria, designada Gabinete do Provedor do Cliente, bem como de uma dotagdo orgamental
anual (artigo 20° do Regulamento do Provedor do Cliente das Empresas do Grupo EDP).

V - SUCURSAL EM ESPANHA

A Sucursal EDP Espanha tem como missdo a direccdo e coordenagdo dos interesses energéticos das filiais
dependentes do Grupo EDP em Espanha, organizada através das suas estruturas de direcgdo e coordenagdo com
vista a assegurar a optimizagdo de sinergias e criagdo de valor nas operagdes e actividades em Espanha,
assumindo-se igualmente como a plataforma organizacional para liderar a integragdo ibérica de servigos de
suporte. Neste sentido, encontra-se alocada directamente ao patriménio da sucursal a totalidade das
participacGes financeiras maioritarias na EDP Renovaveis e na HC Energia, bem como indirectamente na
Naturgas Energia Grupo S.A. (“Naturgas”) por via do controlo maioritario daquela ultima, entre outras.

A Sucursal EDP Espanha tem escritorios em Madrid e Oviedo, sendo a representagdo da mesma perante terceiros
realizada por via dos representantes permanentes, os quais sdo membros do Conselho de Administragdo
Executivo da EDP nomeados para o efeito.

A estrutura de direcgdo, coordenagdo, gestdo e representagdo da Sucursal é composta pela Comissdo Executiva
e pelo Comité Directivo. A Comissdo Executiva é composta por cinco representantes permanentes da EDP, por
um Director Geral Corporativo (Group Controller para as actividades em Espanha) e por responsaveis de primeira
linha das unidades de negocio em Espanha, desempenhando, fundamentalmente, o papel de 6rgado de
coordenacdo das actividades prdprias dos representantes permanentes. O Comité Directivo é presidido pelo
Director Geral Corporativo e composto pela extensao natural das Direcgdes do Centro Corporativo da EDP,
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dispondo de uma Direcgdo de Analise de Negdcios, de uma Direccdo de Assessoria Juridica, de uma Direcgdo de
Auditoria Interna, de uma Direccao de Administracdo e Financas, de uma Direccdo de Servigos Partilhados
Comerciais, de uma Direccdo de Sistemas de Informacdo, de uma Direccao de Recursos Humanos e de uma
Direcgdo Fundagdo EDP Espafia, assegurando e agrupando homogeneizadamente as fungdes destas
transversalmente em Espanha. A Sucursal encontra-se representada nos Comités da EDP de ambito ibérico, a
saber: Comité de Mercado e Comercial Ibérico, Comité de Redes de Distribuigdo e Comité Comercial Ibérico.

EDP Energias de Portugal, Sucursal en Espafia, Sociedad Anonima

Estrutura de direcgéo, coordenacédo, gestao e representacdo da Sucursal

COMISSAO EXECUTIVA

Representante Permanente da EDP
Representante Permanente da EDP
Representante Permanente da EDP
Representante Permanente da EDP

Representante Permanente da EDP

Presidente do Conselho de Administragdao da HC
Energia

Director Geral Corporativo

Responsavel de 1.2 Linha da HC Energia
Responsavel de 1.2 Linha da NG Energia

Responsavel de 1.2 Linha da EDP Renovaveis

COMITE DIRECTIVO

Direccdo de Assessoria Juridica

Direcgdao de Administragao e Finangas
Direcgdo Recursos Humanos

Direcgdo de Sistemas de Informagao
Direccdo de Auditoria Interna

Direccdo de Analise de Negdcios

Direcgdo de Servigos Partilhados Comerciais

Direccdo Fundagao EDP Espafia

SECRETARIO GERAL

B) FUNCIONAMENTO

Antdnio Mexia (Presidente)
Nuno Almeida Alves

Jodo Manso Neto

Antdnio Martins da Costa

Miguel Stilwell de Andrade
Manuel Menéndez Menéndez

Miguel Ribeiro Ferreira
Javier Saenz de Jubera
Massimo Rossini

Jodo Paulo Costeira

Pelayo Echevarria
Félix Arribas

Félix Arribas

José Negueruela
Azucena Vifuela
Jodo Nicolau

Rita Ferreira
Vanda Martins

José Luis Martinez Mohedano

22, EXISTENCIA E LOCAL ONDE PODEM SER CONSULTADOS OS REGULAMENTOS DE
FUNCIONAMENTO DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO E DO CONSELHO DE

ADMINISTRAGCAO EXECUTIVO

O funcionamento do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administragdo Executivo é disciplinado
através dos respectivos regulamentos internos, disponiveis no sitio da internet da EDP em
http://www.edp.pt/pt/aedp/governosocietario/estatutoseregulamentos/Pages/Estatutos.aspx.

23. REUNIOES REALIZADAS E GRAU DE ASSIDUIDADE DE CADA MEMBRO DO
CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO E DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

EXECUTIVO

O Conselho Geral e de Supervisdo reline-se, ordinariamente, pelo menos uma vez por trimestre e,
extraordinariamente, sempre que convocado pelo seu Presidente, por iniciativa prépria ou mediante solicitagdo
de qualquer dos seus membros, do Conselho de Administracdo Executivo ou do respectivo Presidente, nos
termos do disposto no nimero 1 do artigo 24° dos Estatutos e no nimero 1 do artigo 19° do Regulamento

Interno do Conselho Geral e de Supervisao.

Em 2015, o Conselho Geral e de Supervisao realizou dez reunibes, tendo sido elaboradas actas de todas as
reunides. A informacdo referente ao grau de assiduidade de cada membro do referido 6rgdo encontra-se descrita

no Anexo II deste Relatério.

Nos termos do disposto no nimero 1 do artigo 20° dos Estatutos e no nimero 1 do artigo 6° do Regulamento do
Conselho de Administragdo Executivo, este 6rgdo reunird ordinariamente pelo menos duas vezes por més. No
entanto, o Conselho de Administracdo Executivo reiine, em regra, semanalmente.
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Em 2015, o Conselho de Administragao Executivo realizou 48 reunides, tendo sido elaboradas actas das mesmas.
A informagao referente ao grau de assiduidade dos membros do referido érgdo encontra-se descrita no Anexo III
deste Relatorio.

24. ORGAOS DA SOCIEDADE COMPETENTES PARA REALIZAREM A AVALIAGCAO DE
DESEMPENHO DOS ADMINISTRADORES EXECUTIVOS

A Comissdo de Vencimentos do Conselho Geral e de Supervisdo tem como competéncias, nomeadamente, a
avaliagdo anual do Conselho de Administracdo Executivo, tendo em conta, entre outros factores, o cumprimento
da estratégia da sociedade e dos objectivos previamente fixados, planos e orgamentos, para efeitos de
ponderacgdo e de determinagdo da remuneracgdo variavel do Presidente do CAE e dos Administradores. Avalia
ainda o desempenho individual de cada um dos membros do CAE, incluindo nessa avaliagdo o contributo de cada
membro para o modo de funcionamento deste 6rgdo e do relacionamento entre os varios érgaos da sociedade.

25. CRITERIOS PRE-DETERMINADOS PARA A AVALIAGCAO DE DESEMPENHO DOS
ADMINISTRADORES EXECUTIVOS

Os critérios pré-determinados para a avaliagdo de desempenho dos membros do Conselho de Administragdo
Executivo constam dos pontos 69 e 71 do Relatdrio de Governo da Sociedade.

26. CARGOS EXERCIDOS EM SIMULTANEO EM OUTRAS EMPRESAS, DENTRO E FORA
DO GRUPO, POR CADA MEMBRO DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO E DO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO EXECUTIVO

As fungdes exercidas pelos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administragdo
Executivo noutras sociedades, pertencentes ou ndo ao Grupo EDP, constam do Anexo IV do presente relatorio.

C) COMISSOES NO SEIO DO ORGAO DE ADMINISTRAGAO OU
SUPERVISAO

27. IDENTIfICACI\O DAS COMISSOES CRIADAS NO SEIO DO CONSELHO GERAL E
DE SUPERVISAO E DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO EXECUTIVO

Sem prejuizo da manutencdo da responsabilidade pelo exercicio das respectivas competéncias enquanto 6rgao
social, o Regulamento Interno do Conselho Geral e de Supervisdo prevé a possibilidade de constituicdo de
comissOes permanentes e comissGes eventuais, compostas por alguns dos seus membros, sempre que considere
conveniente e adequado, delegando nelas o exercicio de determinadas fungdes especificas.

Tanto as comissOes permanentes como as comissdes eventuais tém como principal missdo fazer um
acompanhamento especifico e permanente das matérias que Ihes forem confiadas, de modo a assegurar
processos deliberativos de forma esclarecida por parte do Conselho Geral e de Supervisdo ou a sua informagao
quanto a determinados assuntos.

A actividade das comissoes é coordenada pelo Presidente do Conselho Geral e de Supervisdo, o qual assegura a
adequada articulagdo da mesma com a actividade do plenario daquele 6rgdo, através dos respectivos
Presidentes, os quais devem manté-lo informado, nomeadamente dando conhecimento das convocatorias e das
actas das respectivas reunioes.

E entendimento do Conselho Geral e de Supervisdo que as suas Comisses sdo relevantes para o regular
funcionamento da Sociedade, permitindo o exercicio delegado de certas fungées, nomeadamente ao nivel do
acompanhamento da informacdo financeira da Sociedade, da reflexdo sobre o sistema de governo adoptado, da
avaliacdo do desempenho dos administradores e da propria avaliacdo do seu desempenho global.

No seio do Conselho Geral e de Supervisdo cessante, existiam cinco comissGes especializadas: Comissdo para as
Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria, Comissdo de Vencimentos, Comissdo de Governo Societario e
Sustentabilidade, Comissdo de Estratégia e Comissdo de Anélise de Performance e Competitividade.

O Conselho Geral e de Supervisao actualmente em fungdes instituiu, na reunido de 22 de Abril de 2015, as suas
comissdes especializadas, deliberando igualmente a sua composigdo, a saber: Comissdo para as Matérias
Financeiras/Comissdo de Auditoria, Comissdo de Vencimentos, Comissdo de Governo Societario e
Sustentabilidade, Comissao de Estratégia e Comissdo de Anélise de Performance e Competitividade.

Na reunido de 18 de Junho de 2015, o Conselho Geral e de Supervisdo, atento ao facto de as competéncias
atribuidas a Comissdo de Estratégia e a Comissdo de Analise de Performance e Competitividade serem
totalmente compativeis e, em diversos casos, interdependentes, deliberou fundir as duas comissdes e instituiu a
Comissdo de Estratégia e Performance. Na referida reunido foram também aprovados os regulamentos internos
de todas as comissdes especializadas do Conselho Geral e de Supervisdo.
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28. COMPOSIGCAO DA COMISSAO EXECUTIVA E/OU IDENTIFICAGCAO DE
ADMINISTRADOR(ES) DELEGADO(S)

Ndo aplicavel ao modelo de governo em vigor na EDP.

29. COMPETENCIAS DE CADA UMA DAS gOMISSéES CRIADAS E SINTESE DAS
ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS NO EXERCICIO DESSAS COMPETENCIAS

A. COMISSOES DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO
COMISSAO PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS / COMISSAO DE AUDITORIA
A Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria € composta por cinco membros independentes,
com qualificagdo e experiéncia adequadas, incluindo pelo menos, um membro com um curso superior adequado
ao exercicio das suas fungdes e conhecimentos de auditoria e contabilidade, conforme resulta do curriculo do

respectivo Presidente, o qual pode ser consultado no Anexo I do presente relatdriocapitulo relativo aos érgaos
sociais.

Até 21 de Abril de 2015, a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria tinha a seguinte
composicao:

Data de Designacéao

Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissao de Auditoria

Inicial
Presidente Eduardo de Almeida Catroga 21-02-2012
Vice-Presidente Vitor Fernando da Conceigao Gongalves 13-07-2006
Anténio Sarmento Gomes Mota 07-05-2009
Manuel Fernando de Macedo Alves Monteiro 13-07-2006
Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona 18-04-2012

A partir de 22 de Abril de 2015, a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria passou a ser
constituida pelos seguintes membros:

Data de Designacao
Inicial

Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissao de Auditoria

Presidente Anténio Sarmento Gomes Mota 07-05-2009
Vice-Presidente Jodo Carlos Carvalho das Neves 22-04-2015
Alberto Joaquim Milheiro Barbosa 22-04-2015
Maria del Carmen Ana Fernandez Rozado 22-04-2015
Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona 18-04-2012

Nos termos estabelecidos no nimero 2 do artigo 444° do Cédigo das Sociedades Comerciais, nos Estatutos e no
Regulamento Interno da Comissdo para as Matérias Financeiras / Comissdo de Auditoria, encontram-se
atribuidas a esta Comissdo, por delegacdo do Conselho Geral e de Supervisdo, as seguintes competéncias:

i Emitir parecer sobre o relatério de gestdo e contas do exercicio;

Proceder ao acompanhamento permanente da actividade do Revisor Oficial de Contas e do Auditor
Externo da EDP e pronunciar-se, no que ao primeiro respeita, sobre a respectiva eleicdo ou designacao,
sobre a sua exoneragdo e sobre as suas condigcdes de independéncia e outras relacbes com a EDP;

I Acompanhar de forma permanente e avaliar os procedimentos internos relativos a matérias
contabilisticas e auditoria, bem como a eficacia do sistema de gestdo de risco, do sistema de controlo
interno e do sistema de auditoria interna;

Verificar, quando julgue conveniente e pela forma que entenda adequada, a regularidade dos livros,
registos contabilisticos e documentos que lhes servem de suporte, assim como a situagdo de quaisquer
bens ou valores possuidos pela EDP a qualquer titulo;

iI  Exercer competéncias que lhe sejam expressamente conferidas pelo Conselho Geral e de Supervisdo;
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i1 Exercer as demais competéncias que lhe sejam expressamente atribuidas por lei.

A Comissdo para as Matérias Financeiras / Comissdo de Auditoria, como comissdo especializada do Conselho
Geral e de Supervisdo, apoia ainda o referido 6rgdo no processo de contratagdo e destituicdo do Auditor Externo,
nos termos do disposto na alinea k) do nimero 1 do artigo 10° do Regulamento Interno da Comissdo para as
Matérias Financeiras / Comissdo de Auditoria.

A composigdo, fungdes e funcionamento da Comissdo para as Matérias financeiras / Comissdo de Auditoria estdo
em linha com a Recomendacdo da Comissao Europeia de 15 de Fevereiro de 2005 (2005/162/CE), completada
pela Recomendagdo da Comissdo Europeia de 30 de Abril de 2009 (2009/385/CE).

Atentas estas competéncias, a Comissdo para as Matérias Financeiras / Comissdo de Auditoria, ao longo de
2015, realizou onze reunides, previstas no respectivo Plano de Actividades, tendo sido abordados os temas
seguidamente descritos: supervisdo da informagao financeira e de negdcio da EDP, acompanhamento da
actividade da Direcgdo de Auditoria Interna, acompanhamento da actividade da Direcgdo de Gestdo do Risco do
Grupo EDP, acompanhamento do processo da litigancia no Grupo EDP, acompanhamento da atividade da Direcdo
de Sistemas de Informagdo do Grupo EDP, acompanhamento da relagdo contratual com o Revisor Oficial de
Contas (ROC) e o Auditor Externo (AE), da respetiva atividade e da avaliacao das condicdes objectivas da sua
independéncia, acompanhamento das Comunicagdes de Irregularidades e relacionamento com as Comissdes de
Auditoria das sociedades participadas.

COMISSAO DE VENCIMENTOS DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO

Nos termos do disposto no artigo 27° dos Estatutos da EDP, a Comissdo de Vencimentos, designada pelo
Conselho Geral e de Supervisdao, tem como missao a fixacao da remuneragao dos membros do Conselho de
Administragdo Executivo, bem como os eventuais complementos.

De acordo com os Estatutos, a Comissdo de Vencimentos do Conselho Geral e de Supervisdo deve submeter a
Assembleia Geral Anual uma declaragdo sobre a politica de remuneragdo dos membros do Conselho de
Administracdo Executivo por si aprovada.

Ao longo de 2015, e atentas as suas competéncias, a Comissdo de Vencimentos do Conselho Geral e de
Supervisdo realizou quatro reunides, tendo sido analisados os temas seguintes: i) Remuneracdo variavel anual
relativa ao exercicio de 2014 e a remuneragdo plurianual dos Membros do CAE desse mesmo exercicio, com base
nas orientacles ja aprovadas anteriormente e sufragadas em Assembleia Geral ii) avaliacdo da adequabilidade
da actual politica de remuneragdo dos Membros do CAE, tendo a Comissdo decidido contratar um consultor
externo especialista nestas matérias para a apoiar nesse tema iii) analise e debate das conclusdes do estudo
realizado pelo consultor externo sobre a posigdo relativa da politica de remuneragdo dos membros do CAE da
EDP por comparacao com as praticadas no mercado, nomeadamente PSI20 e Euro Stoxx Util 600 Companies e
iv) definigdo da politica de remuneragdo dos Membros do CAE para 2016 em termos de remuneragdo fixa e
remuneragdo varidvel anual e para o triénio 2015-2017 em termos de remuneragdo plurianual.

A Comissdo de Vencimentos do Conselho Geral e de Supervisdo é composta por membros do Conselho Geral e
de Supervisdao com qualificacdo e experiéncia adequadas, sendo todos independentes relativamente aos
membros do 6rgdo de administracdo. A referida Comissdo conta sempre com um representante presente nas
assembleias gerais de accionistas.

Até 21 de Abril de 2015, a Comissdo de Vencimentos tinha a seguinte composicdo:

Data de Designacao

Comissao de Vencimentos

Inicial
Presidente Alberto Jodo Coraceiro de Castro 13-07-2006
llidio da Costa Leite de Pinho 22-05-2012
Guojon Lu 1105-2012
Paulo Jorge de Assungéo Rodrigues Teixeira Pinto 18-04-2012

A partir de 22 de Abril de 2015, a Comissdo de Vencimentos passou a ser constituida pelos seguintes membros:

Data de Designacao
Inicial

Comissao de Vencimentos

Presidente YaYang 22-04-2015
Fernando Maria Masaveo Herrero 22-04-2015
llidio da Costa Leite de Pinho 22-05-2012
Jodo Carlos Carvalho das Neves 22-04-2015

Vasco Joaquim Rocha Vieira 22-04-2015
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COMISSAO DE GOVERNO SOCIETARIO E SUSTENTABILIDADE

A Comissdo de Governo Societdrio e Sustentabilidade é uma comissdo especializada do Conselho Geral e de
Supervisdo que tem como finalidade acompanhar e supervisionar de modo permanente as questdes relativas as
seguintes matérias:

ii  Governo societario;
i1 Sustentabilidade estratégica;
i1 Codigos internos de ética e conduta;

iI Sistemas de avaliagdo e resolugdo de conflitos de interesses, designadamente no que respeita as
relacbes entre a EDP e os seus Accionistas;

I Acompanhamento da definigdo de critérios e competéncias de seleccdo e competéncias necessarias nas
nas estruturas e 6rgdos internos da Sociedade ou das Sociedades dominadas, bem como a avaliagdo
das suas repercussdes na respectiva composicdo;

i Acompanhamento da elaboracao de planos de sucesséo.

No ambito das suas competéncias, a Comissdo de Governo Societario e Sustentabilidade apoia a actividade do
Conselho Geral e de Supervisdo na avaliagdo continua da gestdo, bem como a avaliagdo do desempenho do
préprio Conselho Geral e de Supervisdo. Anualmente, com base na actividade desenvolvida pela Comissdo, o
Conselho Geral e de Supervisdo procede as referidas avaliagdes, as quais sdo objecto de um relatorio. As
conclusdes dessa avaliagdo constam do relatério anual do Conselho Geral e de Supervisdo e apresentadas aos
accionistas na Assembleia Geral Anual.

Atentas as competéncias adstritas a Comissdo de Governo Societario e Sustentabilidade destacam-se, como
temas aprofundadamente abordados nas cinco reunides realizadas em 2015, os seguintes: reporte de situagdes
relevantes no ambito do Conflito de Interesses, ética e conduta, sustentabilidade, imagem corporativa e
aprovacao do novo Manual de Governo Societario e acompanhamento das actividades do Gabinete do Provedor
do Cliente.

A Comissdo de Governo Societario e Sustentabilidade é composta por membros do Conselho Geral e de
Supervisdo, na sua maioria independentes, com qualificacdo e experiéncia adequadas para o exercicio das
respectivas fungdes.

Até 21 de Abril de 2015, a Comissdo de Governo Societario e Sustentabilidade tinha a seguinte composicao:

Data de Designacao

Comissdo de Governo Societario e Sustentabilidade

Inicial
Presidente Manuel Fernando de Macedo Alves Monteiro 18-04-2012
liidio da Costa Leite de Pinho 18-04-2012
Maria Celeste Lopes Cardona 18-04-2012
Vasco Joaquim Rocha Vieira 18-04-2012
Shengliang Wu 1+-05-2012

A partir de 22 de Abril de 2015, a Comissdo de Governo Societério e Sustentabilidade passou a ter a seguinte
composicao:

Data de Designacéao

Comissao de Governo Societario e Sustentabilidade

Inicial
Presidente Luis Filipe Marques Amado 22-04-2015
Felipe Fernandez Fernandez 22-04-2015
Jorge Avelino Braga de Macedo 22-04-2015
Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona 18-04-2012

Shengliang Wu 1+05-2012
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COMISSAO DE ESTRATEGIA E COMISSAO DE ANALISE DE PERFORMANCE E
COMPETITIVIDADE

Até 21 de Abril de 2015, a composi¢do da Comissdo de Estratégia foi a seguinte:

Comissio de Estratégia Data de Designacao

Inicial
Presidente Eduardo de Aimeida Catroga 18-04-2012
Vice-Presidente Dingming Zhang 11-05-2012
Felipe Fernandez Fernandez 18-04-2012
Harkat Abderezak 18-04-2012
Jorge Braga de Macedo 18-04-2012
Mohamed Ali Ismaeil Ali Al Fahim 18-04-2012
Augusto Carlos Serra Ventura Mateus 09-05-2013
Nuno Manuel da Silva Amado 09-05-2013
Shengliang Wu 09-05-2013
Entre 22 de Abril de 2015 e 18 de Junho de 2015, a Comissdo de Estratégia era composta pelos seguintes
membros:
Comisséo de Estratégia Data d?nti):;lilgnagéo
Presidente Eduardo de Almeida Catroga 18-04-2012
Alberto Joaquim Milheiro Barbosa 18-06-2015
Augusto Carlos Serra Ventura Mateus 09-05-2013
Dingming Zhang 1105-2012
Fernando Maria Masaveu Herrero 22-04-2015
Jodo Carlos Carvalho das Neves 22-04-2015
Jorge Avelino Braga de Macedo 18-04-2012
Mohamed Ali Ismaeil Ali Al Fahim 18-04-2012
Nuno Manuel da Silva Amado 09-05-2013
Ferhat Ounoughi 22-04-2015
Shengliang Wu 22-04-2015

Até 18 de Junho de 2015, a Comissao de Estratégia realizou trés reunides, tendo sido elaboradas as respectivas
actas.
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Até 21 de Abril de 2015, a Comissdo de Analise de Performance e Competitividade tinha a seguinte composicéo:

Data de Designacao

Comissdo de Analise de Performance e Competitividade

Inicial
Presidente Luis Filipe da Conceicéo Pereira 18-04-2012
Vice-Presidente Ya Yang 11-05-2012
Alberto Jodo Coraceiro de Castro 18-04-2012
Anténio Sarmento Gomes Mota 18-04-2012
Fernando Masaveu Herrero 18-04-2012
Nuno Manuel da Silva Amado 09-05-2013
Shengliang Wu 09-05-2013

Entre 22 de Abril até 18 de Junho, a a Comissdo de Andlise de Performance e Competitividade tinha a seguinte
composicao:

Data de Designacéao

Comissdo de Andlise de Performance e Competitividade

Inicial
Presidente Eduardo de Almeida Catroga 18-04-2012
Alberto Joaquim Milheiro Barbosa 18-06-2015
Augusto Carlos Serra Ventura Mateus 09-05-2013
Dingming Zhang 11-05-2012
Fernando Maria Masaveu Herrero 22-04-2015
Jodo Carlos Carvalho das Neves 22-04-2015
Jorge Avelino Braga de Macedo 18-04-2012
Mohamed Ali Ismaeil Ali Al Fahim 18-04-2012
Nuno Manuel da Silva Amado 09-05-2013
Ferhat Ounoughi 22-04-2015
Shengliang Wu 22-04-2015

A Comissdo de Analise de Performance e Competitividade realizou trés reunides até 18 de Junho de 2015 e
foram elaboradas as repectivas actas.

COMISSAO DE ESTRATEGIA E PERFORMANCE

A Comissdo de Estratégia e Performance tem como finalidade acompanhar e supervisionar de modo permanente
as questodes relativas as seguintes matérias:

Os cenarios e estratégias de curto, médio e longo prazo.

A execucgdo estratégica, o planeamento de negdcio e respetivos orgamentos.
Os investimentos e desinvestimentos.

A divida e o financiamento.

As aliangas estratégicas.

A evolugdo de mercados e competitividade.

A regulagdo.

A analise da performance do Grupo e das Unidades de negdcio.

O benchmarking da performance do Grupo da empresa face as empresas de topo do setor.
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i1 A avaliacdo da competitividade do portefdlio de negdcio da EDP.

A Comissdo de Estratégia e Performance tem a seguinte composigao:

Data de Designacao

Comissao de Estratégia e Performance

Inicial
Presidente Eduardo de Almeida Catroga 18-06-2015
Alberto Joaquim Milheiro Barbosa 18-06-2015
Augusto Carlos Serra Ventura Mateus 18-06-2015
Dingming Zhang 18-06-2015
Fernando Maria Masaveu Herrero 18-06-2015
Jodo Carlos Carvalho das Neves 18-06-2015
Jorge Avelino Braga de Macedo 18-06-2015
Mohamed Ali Ismaeil Ali Al Fahim 18-06-2015
Nuno Manuel da Silva Amado 18-06-2015
Ferhat Ounoughi 18-06-2015
Shengliang Wu 18-06-2015

Em 2015, a Comissao de Estratégia e Performance realizou cinco reunides, tendo sido elaboradas as respectivas
actas.

B. OUTROS CORPOS SOCIAIS
CONSELHO DE AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE

O Conselho de Ambiente foi instituido em 1991 como corpo social, tendo a sua denominagédo sido alterada para
Conselho de Ambiente e Sustentabilidade por deliberagdo da Assembleia Geral Anual realizada em 30 de Margo
de 2006.

Ao Conselho de Ambiente e Sustentabilidade, enquanto corpo social, encontram-se atribuidas determinadas
competéncias consultivas junto do Conselho de Administragcdo Executivo em matéria ambiental e de
sustentabilidade, em especial o aconselhamento e apoio deste na definicdo da estratégia societdria de ambiente
e sustentabilidade, incluindo a formulagdo de pareceres e recomendagdes sobre o impacto ambiental de
projectos a promover pelo Grupo EDP (nimero 1 do artigo 28° dos Estatutos da EDP).

Nos termos do nimero 2 do artigo 28° dos Estatutos da EDP, o Conselho de Ambiente e Sustentabilidade é
actualmente composto por personalidades de reconhecida competéncia na area da defesa do ambiente e da
sustentabilidade.

0Os membros do Conselho de Ambiente e Sustentabilidade foram reeleitos na Assembleia Geral Anual de 21 de
Abril de 2015 para o mandato referente ao triénio 2015-2017.
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O Conselho de Ambiente e Sustentabilidade tem a seguinte composigdo:

Conselho de Ambiente e Sustentabilidade

Presidente José Pedro Sucena Paiva
Alberto da Ponte
Anténio José Tomas Gomes de Pinho
José Manuel Viegas

Maria da Graga Madeira Martinho

COMISSAO DE VENCIMENTOS DA ASSEMBLEIA GERAL

As remuneragodes dos 6rgdos sociais, a excepgdo dos membros do Conselho de Administracdo Executivo, sdo
fixadas pela Comissdo de Vencimentos eleita pela Assembleia Geral (alinea d) do nimero 2 do artigo 11° dos
Estatutos da EDP).

Nos termos do referido artigo dos Estatutos, os membros da Comissdo de Vencimentos da Assembleia Geral
devem ser, na sua maioria, independentes.

Até 21 de Abril de 2015, a Comissdo de Vencimentos da Assembleia Geral tinha a seguinte composigdo:

Comissao de Vencimentos da Assembleia Geral

Presidente José Manuel Archer Galvao Teles
José de Mello - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A. (representada por Luis Eduardo Brito Freixial de Goes)

Alvaro Jodo Duarte Pinto Correia

A partir de 22 de Abril de 2015, a Comissao de Vencimentos da Assembleia Geral passou a ter a seguinte
composicao:

Comissao de Vencimentos da Assembleia Geral

Presidente Luis Miguel Nogueira Freire Cortes Martins

José Gongalo Maury

Jaime Amaral Anahory

III. FISCALIZAGAO

A) COMPOSICAO

30. IDENTIFICAGCAO DO ORGAO DE FISCALIZAGCAO

O modelo dualista de governo da sociedade em vigor na EDP tem permitido uma separacdo eficaz do exercicio da
supervisdo e da fungdo de gestdo da sociedade, sendo o Conselho Geral e de Supervisdo o 6rgdo maximo
responsavel pela fungdo de supervisdo.

31. COMPOSIGCAO DA COMIS§7\O PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS - NUMERO DE
MEMBROS EFECTIVOS E DURACAO DO MANDATO

As competéncias da Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria constam do ponto 29 do
Relatorio.

A Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria € composta por cinco membros independentes,
com qualificagdo e experiéncia adequadas, incluindo pelo menos um membro com um curso superior adequado
ao exercicio das suas fungdes e conhecimentos de auditoria e contabilidade, conforme resulta do curriculo do
respectivo Presidente, o qual pode ser consultado no Anexo I do presente relatério.

Até 21 de Abril de 2015, a composicdo da Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria era a
seguinte:
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Data de Designacéao

Comissao para as Matérias Financeiras/Comissao de Auditoria

Inicial
Presidente Eduardo de Almeida Catroga 2102-2012
Vice-Presidente Vitor Fernando da Conceig&o Gongalves 13-07-2006
Anténio Sarmento Gomes Mota 07-05-2009
Manuel Fernando de Macedo Alves Monteiro 13-07-2006
Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona 18-04-2012

7

Apos 21 de Abril de 2015, a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria passou a ter a
seguinte composicao:

Data de Designacao

Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissao de Auditoria

Inicial
Presidente Anténio Sarmento Gomes Mota 07-05-2009
Vice-Presidente Jodo Carlos Carvalho das Neves 22-04-2015
Alberto Joaquim Milheiro Barbosa 22-04-2015
Maria del Carmen Ana Fernandez Rozado 22-04-2015
Maria Celeste Ferreira Lopes Cardona 18-04-2012

32. IDENTIFICAGAO DOS MEMBROS DA COMISSAO PARA AS MATERIAS
FINANCEIRAS INDEPENDENTES

Ver ponto 31.

33. QUALIF,ICAcﬁES PROFISSIONAIS DE CADA UM DOS MEMBROS DA COMISSAO
PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS
Conforme descrito no Anexo I do presente relatério.

B) FUNCIONAMENTO

34. EXISTENCIA E LOCAL ONDE PODEM SER CONSULTADOS OS REGULAMENTOS DE
FUNCIONAMENTO DA COMISSAO PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS

O funcionamento da Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria € disciplinado por um
regulamento interno, disponivel no sitio da internet da EDP em
http://www.edp.pt/pt/aedp/governosocietario/estatutoseregulamentos/Pages/Estatutos.aspx.

35. REUNI&ES REALIZADAS E GRAU DE ASSIDUIDADE DE CADA MEMBRO DA
COMISSAO PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS

Durante o ano 2015, a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria reuniu onze vezes, tendo
sido elaboradas actas das respectivas reunides. A informagdo referente ao grau de assiduidade dos membros da
referida comissdo encontra-se descrita no Anexo V do Relatdrio e Contas.

36. CARGOS EXERCIDOS EM SIMULTﬂNEOﬂ EM OUTRAS EMPRESAS, DENTRO E FORA
DO GRUPO, POR CADA MEMBRO DA COMISSAO PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS

Ver Anexo I do presente relatério.

C) COMPETENCIAS E FUNCOES

37. , DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS E CRITERIOS APLICAVEIS A INTERVENGAO
DO ORGAO DE FISCALIZACAO PARA EFEITOS DE CONTRATACAO DE SERVICOS
ADICIONAIS AO AUDITOR EXTERNO.

A proposta de contratagdo de servicos adicionais ao Auditor Externo e Revisor Oficial de Contas é feita pelo
Conselho de Administragdo Executivo a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria e a sua
concretizagdo esta dependente de autorizacdo prévia da referida Comissao.

Nesta matéria, encontra-se em vigor um Regulamento sobre a Prestagdo de Servigos pelo Revisor Oficial de
Contas e Auditor Externo da EDP, cujas implicacOes relativamente a contratacdo de Servicos Adicionais sédo
descritas no ponto 46.

Existem ainda outros regulamentos aprovados pelo Conselho de Administracdo Executivo que visam garantir o
cumprimento das regras constantes do referido Regulamento por todas as empresas do Grupo EDP.
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38. OUTRAS FUNGCOES DOS ORGAOS DE FISCALIZAGCAO E, SE APLICAVEL, DA
COMISSAO PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS

As competéncias atribuidas a Comissdo para as Matérias Financeiras / Comissdo de Auditoria por delegacdo do
Conselho Geral e de Supervisao, nos termos da lei, dos Estatutos e do Regulamento Interno da Comissao para as
Matérias Financeiras/Comissao de Auditoria encontram-se descritas no ponto 29.

IV. REVISOR OFICIAL DE CONTAS

39. IDENTIFICAGAO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS E DO SOCIO REVISOR
OFICIAL DE CONTAS QUE O REPRESENTA

Na Assembleia Geral realizada em 21 de Abril de 2015, a KPMG & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais
de Contas, S.A. ("KPMG"), representada por Vitor Manuel da Cunha Ribeirinho, foi eleita para Revisor Oficial de
Contas da EDP para exercer fungbes no triénio 2015-2017.

40. INDICASZ\O DO NUMERO DE ANOS EM QUE O REVISOR OFICIAL DE CONTAS
EXERCE FUNCOES CONSECUTIVAMENTE JUNTO DA SOCIEDADE E/OU GRUPO

O Revisor Oficial de Contas exerce fungdes junto da sociedade desde 31 de Janeiro de 2005.

41. DESCRICAO DE OUTROS SERVICOS PRESTADOS PELO ROC A SOCIEDADE

O Revisor Oficial de Contas é o érgdo da sociedade responsavel pelo exame dos documentos de prestagdo de
contas, sendo eleito pela Assembleia Geral para mandatos de trés anos, nos termos e para os efeitos do disposto
no artigo 259 dos Estatutos da EDP e no artigo 446° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

De acordo com o Codigo das Sociedades Comerciais e com os Estatutos da Sociedade, compete ao Revisor Oficial
de Contas, nomeadamente, verificar (cfr. nimero 3 do artigo 446° do Cédigo das Sociedades Comerciais):

i1 A regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhe servem de suporte;

Quando entenda conveniente e pela forma que entenda adequada, a extensdo da caixa e as existéncias
de qualquer espécie dos bens ou valores pertencentes a Sociedade ou por ela recebidos em garantia,
depdsito ou outro titulo;

A exactidao dos documentos de prestacao de contas;

Se as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados pela Sociedade conduzem a uma
correcta avaliagdo do patrimonio e dos resultados.

A descrigdo de outros servigos prestados pelo ROC a sociedade encontra-se efectuada no ponto 46.

V. AUDITOR EXTERNO

42. IDENTIFICAGAO DO AUDITOR EXTERNO E DO SOCIO REVISOR OFICIAL DE
CONTAS

O Auditor Externo da EDP é a KPMG, tendo Vitor Manuel da Cunha Ribeirinho (“partner”) responsavel pela drea
de auditoria da KPMG, como sdcio responsavel pela orientacdo e execucgdo directa na revisdo legal das contas do
Grupo EDP. A KPMG encontra-se registada na CMVM com o n° 9093.

Ao auditor externo cabe o desenvolvimento dos trabalhos de auditoria necessarios para assegurar a fiabilidade
do reporte financeiro e a credibilidade dos documentos de prestagdo de contas.

Entre as competéncias atribuidas ao auditor externo encontram-se a verificacdo da aplicagcdo das politicas e
sistemas de remuneragoes, da eficacia e funcionamento dos mecanismos de controlo interno e reporte de
quaisquer deficiéncias encontradas ao Conselho Geral e de Supervisao.

Acresce que a EDP adopta, atendendo ao ambito de servigos prestados pelas empresas de auditoria, medidas
especificamente destinadas a salvaguardar a independéncia do auditor externo.

43. INDICAC;\O DO NUMERO DE ANOS EM QUE O AUDITOR EXTERNO E O
RESPECTIVO SOCIO REVISOR OFICIAL DE CONTAS QUE O REPRESENTA NO
CUMPRIMENTO DESSAS FUNGCOES EXERCEM FUNGCOES CONSECUTIVAMENTE JUNTO DA
SOCIEDADE E/OU DO GRUPO.

O auditor externo da EDP é a KPMG desde Dezembro de 2004, tendo Vitor Manuel da Cunha Ribeirinho como
sdcio revisor oficial de contas desde 2012.



194

RELATORIO
E CONTAS
2015

44. POLiTIC!-\ E PERIODICIDADE DA ROTAGCAO DO AUDITOR EXTERNO E DO
RESPECTIVO SOCIO REVISOR OFICIAL DE CONTAS QUE O REPRESENTA NO
CUMPRIMENTO DESSAS FUNCOES.

A politica de rotacdo do auditor externo e do respectivo sdcio revisor oficial de contas que o representa no
cumprimento dessas fungdes depende de uma rigorosa avaliagdo da independéncia e qualidade do trabalho
prestado, efectuada pela Comissdo para as Matérias financeiras/Comissdo de Auditoria, bem como de uma
ponderagdo das condigGes de independéncia do revisor oficial de contas e do auditor externo e das vantagens e
custos associados a sua substituicdo.

No &mbito das suas fungdes de selecgdo e substituicdo do auditor externo, o Conselho Geral e de Supervisdo
deliberou realizar um concurso para a seleccdo do auditor externo da EDP o que foi concretizado no ano de 2013.

Nesse ambito, foi lancado pela Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria um processo de
consulta, tendo quatro empresas de auditoria de reputacdo internacional sido convidadas a apresentar uma
proposta para a prestagdo de servigos de revisdo oficial de contas e de auditoria externa para o triénio de 2014-
2016.

No seguimento do concurso acima referido, e tendo em conta que o mandato do revisor oficial de contas da EDP
terminava em 31 de Dezembro de 2014, na Assembleia Geral de 21 de Abril de 2015 foi reeleita a KPMG para o
triénio 2015-2017.

Face a legislacdo recentemente publicada sobre esta matéria, no final do mandato (31 de Dezembro de 2017)
serd dado cumprimento as novas regras sobre a rotacdo obrigatdria do revisor oficial de contas/auditor externo.

45. INDICAGAO DO ORGAO RESPONSAVEL PELA AV!-\LI[-\CI\O DO AUDITOR
EXTERNO E PERIODICIDADE COM QUE ESSA AVALIACAO E FEITA.

Sob proposta da Comissdo para as Matérias Financeiras / Comissdo de Auditoria, apresentada anualmente ao
Conselho Geral e de Supervisdo, este 6rgdo avalia a independéncia do Auditor Externo. O resultado da avaliagdo
consta do Relatdrio Anual do Conselho Geral e de Supervisdo.

46. IDENTIFICAGAO DE TRABALHOS, DISTINTOS DOS DE AUDITORIA,
REALIZADOS PELO AUDITOR EXTERNO PARA A SOCIEDADE E/OU PARA SOCIEDADES
QUE COM ELA SE ENCONTREM EM RELAGCAO DE DOMINIO, BEM COMO INDICAGAO DOS
PROCEDIMENTOS INTERNOS PARA EFEITOS DE APROVACAO DA CONTRATAGCAO DE
TAIS SERVICOS E INDICAGCAO DAS RAZOES PARA A SUA CONTRATAGAO.

A proposta de contratagdo de servigos adicionais ao Auditor Externo e Revisor Oficial de Contas é feita pelo
Conselho de Administragdo Executivo a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria e a sua
concretizagdo estd dependente de autorizagdo prévia da referida Comissao.

Acresce que o “Regulamento sobre a Prestacdo de Servigos pelo Revisor Oficial de Contas e Auditor Externo da
EDP”, disponivel no site da EDP
(http://www.edp.pt/pt/aedp/governosocietario/estatutoseregulamentos/Pages/Estatutos.aspx), relativamente a
contratacdo de Servicos Adicionais, exige que a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria
recuse a autorizacdo de Servigos Adicionais quando:

i1 Estiver em causa um servico adicional proibido;

De acordo com o padrdo de um terceiro, objectivo, razoavel e informado, a prestacdo envolva uma
eventual ameaca a independéncia do Revisor Oficial de Contas ou do Auditor Externo, nomeadamente
ndo potenciando uma situacdo de auto-revisdo ou de interesse pessoal.

No sentido de concretizar a referida recomendacdo da CMVM, o Regulamento sobre a Prestacdao de Servicos pelo
Revisor Oficial de Contas e Auditor Externo da EDP define os diversos servigos prestados pelas seguintes
categorias:

SERVICOS DE AUDITORIA:

a) Servigos necessarios (incluindo os procedimentos de controlo interno requeridos como parte da
auditoria) para emissdo dos Relatdérios anuais ou intercalares do Auditor Externo sobre as Contas.

b) Servigos requeridos para o cumprimento de legislagdo local (incluindo os procedimentos de controlo
interno requeridos como parte da auditoria), para emissao das Certificacbes Legais de Contas.

c) Outros servigos relacionados com os das alineas anteriores, com finalidade ou @mbito especifico ou
limitado, designadamente:

ii  Parecer sobre o Sistema de Controlo Interno sobre o Relato Financeiro;

i Parecer no ambito do Plano de Promogdo da Eficiéncia do Consumo (PPEC);



ey
INTELLIGENCE | 195

Parecer no ambito do Plano de Promocdo do Desenvolvimento Ambiental (PPDA);

Parecer sobre as contas reguladas;

Declaragdes de conformidade no dmbito da execugdo de acordos contratuais;

Relatérios emitidos relativos a contas especificadas, elementos de contas ou items contidos numa
demonstracao financeira da EDP;

Cartas de conforto no ambito da emissao de valores mobilidrios.

SERVICOS ADICIONAIS:

a) Outros Servigos de Garantia de Fiabilidade - servigos que se consubstanciem num compromisso de
avaliar ou quantificar, com base em critérios adequados e devidamente identificados, um determinado elemento
que seja da responsabilidade de um terceiro ou de exprimir um juizo que proporcione um certo grau de
seguranga em relagdo a esse elemento.

b) Consultoria Fiscal — servigos de apoio e aconselhamento em matéria fiscal.

c) Outros Servigos Ndo Relacionados com Auditoria — abrange todos os demais servigos ndo incluidos nas
restantes categorias de Servigos Adicionais. Em 2015, os servigos adicionais mais relevantes que foram
contratados ao Auditor Externo foram os seguintes:

i1 Diagnostico da gestdo da continuidade de negdcio em empresas do Grupo em Portugal

Servigos de due diligence, visando a alienagdo de participagdes

Apoio técnico no ambito do projecto de harmonizacdo de indicadores de performance

Anédlise contabilistica e fiscal de transacgdes

Apoio na revisdo da traducdo de relatérios e manual contabilistico

Apoio técnico no ambito de projectos de sustentabilidade

As razbes para a contratagdo dos servigos supra identificados prendem-se essencialmente com i) melhor
conhecimento do negocio do Grupo e das questdes fiscais associadas a sua actividade, assegurando o dominio
apropriado de informacdo relevante o que favorece uma maior agilidade e eficacia na resposta e ii) ter sido
considerado que a contratacdo de tais servigos ndo constitui uma ameaga a independéncia do Auditor Externo,
ndo potenciando qualquer situacdo de interesse pessoal, face também as medidas de salvaguarda de
independéncia aplicadas pelo Auditor Externo.

Os Servigos Adicionais efectivamente prestados no ano 2015 representam 20% do valor total dos servigos
prestados pelo Auditor Externo ao Grupo EDP.

47. INDICAGCAO DO MONTANTE DA REMUNERACAO ANUAL PAGA PELA SOCIEDADE
E/OU POR PESSOAS COLECTIVAS EM RELACAO DE DOMINIO OU DE GRUPO AO
AUDITOR E A OUTRAS PESSOAS SINGULARES OU COLECTIVAS PERTENCENTES A
MESMA REDE E DISCRIMINACAO DA PERCENTAGEM RESPEITANTE AOS SEGUINTES
SERVICOS:

A KPMG tem a incumbéncia de realizar a auditoria externa independente de todas as empresas que integram o
Grupo EDP, designadamente em Portugal, Espanha, Brasil (EDP Renovaveis), EUA e nos outros paises em que o
Grupo se encontra presente. No subgrupo da EDP Brasil a auditoria externa independente é realizada pela
PriceWaterhouseCoopers.

Em 2015, os custos reconhecidos e especializados com honoréarios da KPMG e PriceWaterhouseCoopers relativos
a auditoria e revisdo legal de contas, servicos de garantia e fiabilidade, de consultoria fiscal e outros servicos que
ndo de revisdo legal de contas para Portugal, Espanha, Brasil, EUA e outros paises foram os seguintes:
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Portugal Espanha Brasil Estados L,lr!idos Outros Paises

da América

Auditoria e revisdo legal de contas 1 859 405 (1) 1822 522 105 435 1113337 901 114 5801 812
Outros servigos de auditoria (2) 573 940 560 867 0 0 22 555 1157 362
Total de servigos de auditoria 2 433 345 2 383 389 105 435 1113 337 923 669 6959 173 80%
Servigos de consultoria fiscal 844 859 372 583 0 115768 16 300 1349510
Outros servigos adicionais 140 260 293 523 0 0 1212 434 995
Total de outros servicos 985 119 666 106 (1] 115 768 17 512 1784 505 20%
Total 3418 463 39% 3 049 495 35% 105435 1% 1229 105 14% 941 181 11% 8 743 678 100%

(1) Inclui a remuneragdo do Revisor Oficial de Contas da EDP, no montante de 180.000 euros.

(2) Inclui os servigos de garantia e fiabilidade da competéncia e responsabilidade exclusiva do Auditor externo/ROC de acordo com o regulamento
de prestagdo de servigos aprovado pelo CGS.

PRICEWATERHOUSECOOPERS

Euros Brasil
Auditoria e revisao legal de contas 896 884
Qutros servigos de auditoria 66 253
Total de servicos de auditoria 963 137

Servigos de consultoria fiscal
Outros servigos adicionais

Total de outros servicos 0

Total 963 137

C. ORGANIZACAO INTERNA

I. ESTATUTOS

48. REGRAS APLICAVEIS A ALTERACAO DOS ESTATUTOS DA SOCIEDADE

Os Estatutos da EDP ndo prevéem regras especiais aplicaveis a alteragdo dos mesmos, aplicando-se, assim, a
regra geral prevista no nimero 3 do artigo 386° do Cddigo das Sociedades Comerciais, ou seja, a deliberagdo de
alteragdo dos Estatutos deve ser aprovada em Assembleia Geral por dois tergos dos votos emitidos.

Os Estatutos da EDP podem também sofrer modificacées ao abrigo dos poderes do Conselho de Administracdo
Executivo de deslocar a sede social da EDP (artigo 29, n° 1, dos Estatutos da EDP) e de aumentar o capital social
da EDP (artigo 4°, n° 3, dos Estatutos da EDP). Em relacdo a estas deliberagGes deste 6rgdo a regra geral
prevista no numero 7 do artigo 410° do Cddigo das Sociedades Comerciais, por remissdo do artigo 433° do
mesmo diploma, isto €, a de que a deliberacdo é tomada pela maioria dos votos dos administradores presentes
ou representados.

II. COMUNICAGCAO DE IRREGULARIDADES

49. MEIOS E POLITICA DE COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES

O Grupo EDP tem, desde sempre, pautado a sua actuacgdo pela persistente implementagdo de medidas que
assegurem o bom governo das suas empresas e, entre elas, a prevengdo de praticas menos correctas,
nomeadamente nos d&mbitos contabilistico e financeiro.

A EDP disponibiliza aos colaboradores do Grupo um canal que Ihes permite transmitir, de forma directa e
confidencial, a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria do Conselho Geral e de Supervisdo,
qualquer pratica presumivelmente ilicita ou uma alegada irregularidade contabilistica e/ou financeira ocorrida na
sua empresa.

Com a criagdo deste canal para comunicagdo de praticas contabilisticas e financeiras irregulares, a EDP visa:
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Garantir a existéncia de condicGes que permitam a qualquer colaborador comunicar livremente as suas
preocupagdes nestes dominios a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria;

Facilitar a detecgdo precoce de situacdes irregulares que, se viessem a ser praticadas, poderiam causar
graves danos ao Grupo EDP, aos seus colaboradores, clientes e accionistas.

O contacto com a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria é possivel através de correio
electrénico, fax e enderego postal, sendo reservado o acesso a informagao recebida neste ambito. Tém
legitimidade para receber estas comunicacdes os membros da referida Comissao.

Qualquer reclamagdo ou denuncia dirigida a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria é
tratada de forma estritamente confidencial, mantendo-se andénima a identidade do reclamante, desde que essa
condigdo ndo inviabilize a investigagdo da reclamagao.

De acordo com o regulamento instituido, a EDP garante que o colaborador que comunique uma irregularidade
ndo sera alvo de qualquer accao retaliatéria ou disciplinar no exercicio do direito que lhe assiste de denunciar
situagOes irregulares, de fornecer informacgdes ou de assisténcia num processo de investigacdo.

Em 27 de Outubro de 2011, o Conselho Geral e de Supervisdo procedeu a aprovagdo de um novo Regulamento,
o qual foi submetido a registo junto da Comissao Nacional de Proteccdao de Dados, tendo o pedido sido diferido
em 6 de Julho de 2012.

A Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria informou o Conselho Geral e de Supervisdo
sobre o trabalho por si desenvolvido no que respeita ao mecanismo de comunicagdo de irregularidades no
exercicio de 2015. Concluiu-se que, face as sessenta comunicagdes recebidas, ndo existiram reclamages com
impacto em matérias de contabilidade, finangas, controlo interno e auditoria, tendo as mesmas sido tratadas e
encerradas pela Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria no final de 2015.

A EDP disponibiliza, através do seu sitio da internet, o Regulamento de Procedimentos a adoptar em matéria de
Comunicacgao de Irregularidades, com maior desenvolvimento sobre este tema
(http://www.edp.pt/pt/aedp/governosocietario/comunicacaodeirregularidades/Pages/Comunicacaodelrregularida
des.aspx).

III. CONTROLO INTERNO E GESTAO DE RISCOS

50. PESSOAS, ORGAOS ou COMISSOES RESPONSAVEIS PELA AUDITORIA INTERNA
E/OU PELA IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE CONTROLO INTERNO

As matérias relativas ao controlo interno constituem fungdes integradas no Centro Corporativo, o qual
desempenha uma fungdo estruturante de apoio ao Conselho de Administracdo Executivo no ambito da definicdo e
controlo da execugdo de estratégias, politicas e objectivos.

De entre as diversas direcgdes e gabinetes do Centro Corporativo, destaca-se, em matéria de controlo interno, a
Direccao de Auditoria Interna e a Direccao de Gestao de Risco.

A primeira compete, essencialmente, executar as auditorias internas ou assegurar a sua realizagao no Grupo, e
ainda assegurar o sistema de controlo interno do reporte financeiro (SCIRF) no Grupo, com o objectivo de avaliar
de forma independente o sistema de controlo interno e de propor e promover a implementagdo de medidas
visando contribuir para a sua eficacia através da melhoria e do alinhamento de processos e sistemas.

A Direccdo de Gestdo de Risco cabe, a titulo principal, coordenar estudos de avaliagdo dos riscos do Grupo, com
o objectivo de apoiar o Conselho de Administracdo Executivo no seu controlo e mitigacédo e de fornecer analises
integradas de retorno-risco.

Por seu turno, compete ao Conselho Geral e de Supervisao, nos termos legais, acompanhar de forma
permanente e avaliar os procedimentos internos relativos a matérias contabilisticas e auditoria, bem como a
eficacia do sistema de gestdo de risco, do sistema de controlo interno e do sistema de auditoria interna, incluindo
a recepgdo e tratamento de queixas e duvidas relacionadas, oriundas ou ndo de colaboradores. Esta competéncia
encontra-se atribuida a Comissdo para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria, a qual compete, entre
outras tarefas, acompanhar e supervisionar de modo permanente:

ii As matérias financeiras da EDP;

Os procedimentos internos em matéria de auditoria, de praticas contabilisticas seguidas pela Sociedade
e do sistema de controlo interno da informacdo financeira e do relato financeiro, de forma coordenada
com a Direcgdo de Auditoria Interna;

As matérias relativas ao processo de gestdo de risco, nomeadamente nas suas vertentes fiscal, legal e
financeira.

51. EXPLICITAGAO DAS RELACOES DE DEPENDENCIA HIERARQUICA E/OU
FUNCIONAL FACE A OUTROS ORGAOS OU COMISSOES DA SOCIEDADE
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A Direcgao de Auditoria Interna encontra-se integrada no Centro Corporativo e, apesar de depender
hierarquicamente do Presidente do Conselho de Administragdo Executivo, reporta funcionalmente a Comissdo
para as Matérias Financeiras/Comissdo de Auditoria. A actividade desenvolvida por aquela direcgdo é
supervisionada pela Comissdo para as Matérias Financeiras / Comissdo de Auditoria, a qual aprova o plano anual
de actividades de auditoria interna, que posteriormente é enviado ao Conselho de Administragdo Executivo, e
acompanha a sua realizagdo sistematica.

52, EXISTENCIA DE OUTRAS AREAS FUNCIONAIS COM COMPETENCIAS NO
CONTROLO DE RISCOS

A gestdo do risco é parte integrante das praticas comuns de gestdo empresarial e é uma responsabilidade de
todos, desde o Conselho de Administragdo Executivo até ao colaborador individual. Cada um é responsavel por
conhecer os riscos na sua area de actuagao e geri-los de um modo integrado com as suas funges, competéncias
e responsabilidades delegadas.

O Grupo gere os seus riscos significativos numa perspectiva de portefélio, optimizando a relagdo risco/ retorno
transversalmente a todas as suas areas de negdcio, tendo em vista a criacdo de valor e o destaque do Grupo nos
mercados em que se insere. O Grupo procura que a gestdo do risco progrida permanentemente, por forma a
reflectir a evolugdo das suas necessidades e a manter-se em linha com as melhores praticas internacionais de
gestdo do risco.

E promovida a integracdo da gestdo do risco nos mais relevantes processos de negécio e de decisdo, como
componente i) do desenvolvimento estratégico, ii) das decisdes de investimento, iii) do plano de negdcios e iv)
da gestdo de operagdes, visando a estabilidade dos resultados e a optimizacdao da capacidade de resposta a
alteragdes de contexto e oportunidades.

O processo de gestdo do risco esta estruturado em torno de 3 linhas de defesa (condugdo do negdcio, gestdo do
risco e auditoria interna e externa), cada uma destas conduzidas de forma independente e assegurando um grau
adequado de segregacdo face as restantes. As fungdes de identificagdo, analise, quantificacdo, gestdo e
monitorizagdo de risco sdo acompanhadas por um conjunto de érgdos com fungées e responsabilidades
claramente estabelecidas, tipificadas pelas politicas do Grupo, que sdo aprovadas e ratificadas pelos 6rgados
competentes do Grupo:

i1 O Conselho Geral e de Supervisao (CGS), em particular a Comissdo de Matérias
Financeiras/Comissdo de Auditoria, é responsavel pelo acompanhamento de forma permanente e
avaliacdo de procedimentos internos relativos a matérias contabilisticas e auditoria, bem como pela
eficacia do sistema de gestdo do risco, do sistema de controlo interno e do sistema de auditoria interna,
incluindo a recepcéo e tratamento de queixas e duvidas relacionadas, oriundas ou ndo de colaboradores.
O Conselho Geral e de Supervisdo é ainda responsavel pela aprovagao do Plano de Negocios do Grupo
EDP, que assegura, de forma implicita, um alinhamento entre gestdo e accionistas acerca do apetite ao
risco do Grupo.

O Conselho de Administracdao Executivo (CAE) é o responsavel maximo pela decisdo, supervisdo e
controlo da gestdo do risco, competindo-lhe a fixacdo de objectivos e politicas de gestdo do Grupo EDP.
Entre outras competéncias, é responsavel pela definicdo do nivel de exposicdo ao risco do Grupo,
alinhado com as melhores praticas nas politicas e procedimentos de gestdo do risco bem como pela
alocacdo de recursos, em fungdo do perfil de risco-retorno das varias opgdes disponiveis.

A Direccao de Gestao do Risco, encabecada pelo Chief Risk Officer, empresta uma visao integrada e
holistica da posigao de risco do Grupo (perspectiva top-down), apoiando a priorizagdo e a coordenagao
de iniciativas transversais, oferecendo uma perspectiva segregada e independente do negdcio face aos
principais riscos. Tem como principais responsabilidades i) a manutengdo e actualizagdo do inventario
dos riscos mais significativos do Grupo e promogdo da sua execugdo nas varias Unidades de Negdcio e
Areas Corporativas, ii) a promogdo e monitorizagdo da execugdo das acgdes de gestdo e controlo dos
riscos mais significativos do Grupo, iii) a medigdo sistematica de riscos especificos e realizagdo de
analises de retorno-risco, assinalando e reportando as necessidades de ajustamento quando necessario,
iv) a definicdo dos principais conceitos, métodos e medidas de risco e Key Risk Indicators (KRI)
complementares aos Key Performance Indicators (KPI), v) o desenvolvimento e apoio a projectos e
iniciativas visando a melhoria efectiva do processo de gestdo dos riscos significativos, e vi) o apoio ao
CAE em matéria de gestdo de crise e continuidade de negdcio.

As Direcgoes Corporativas e a Unidade de Negodcio de Gestdao de Energia (UNGE) tém um papel
relevante na gestdo integrada do risco nas suas areas de responsabilidade, estando devidamente
articuladas com a Direcgdo de Gestdo do Risco. Entre as suas competéncias incluem-se i) a integracéo e
promocao da gestdo do risco e a compliance nas suas areas de responsabilidade, ii) a implementagdo de
metodologias adequadas de gestdo do Risco e do seu controlo interno, dentro das politicas e objectivos
definidos pelo Conselho de Administragdo Executivo (em coordenagdo com a Direcgdo de Gestdo do
Risco), iii) a cobertura/mitigagdo do risco através de produtos ou servigos de natureza material ou
financeira e iv) a monitorizagdo e reporte sobre a gestdo integrada do risco e sobre a eficacia dos
controlos de risco implementados no ambito da sua actividade.

As restantes Unidades de Neg6cio assumem o papel principal na operacionalizacdo da gestdo do
risco, dispondo tipicamente de um responsavel (risk-officer) na dependéncia hierarquica directa do
Conselho de Administragao respectivo, com coordenagdo funcional com o Chief Risk Officer do Grupo,
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que actua na gestdo do risco de forma segregada e independente da condugdo do negdcio. Nas
Unidades de Negdcio para as quais a respectiva dimensdo e/ou complexidade o justifica, é replicada a
nivel local a estrutura da Gestdo de Risco corporativa, em articulagdo proxima com a mesma. Entre as
suas competéncias incluem-se i) a integragdo e promogdo da gestdo do risco e a compliance nas suas
areas de responsabilidade, ii) a implementacdo de metodologias adequadas de gestdo do risco e do seu
controlo interno, dentro das politicas e objectivos definidos pelo Conselho de Administragdo Executivo
(em coordenacdo com a Direccao de Gestdo do Risco), iii) a realizacao de estudos e pareceres
especializados no respectivo ambito de responsabilidade na gestdo do risco (em articulagdo com outras
areas do Grupo), iv) a transferéncia de risco através de produtos ou servicos de natureza material ou
financeira e v) a monitorizagdo e reporte sobre a gestdo integrada do risco e sobre a eficacia dos
controlos de risco implementados no ambito da sua actividade.

Complementarmente, existe um conjunto de féruns regulares para debate, andlise e emissdo de pareceres sobre
temas de risco:

O Comité de Risco do Grupo EDP tem como principal objectivo o apoio as decisdes do Conselho de
Administracdo Executivo na identificagdo, avaliacdo, gestdo e controlo do risco, competindo-lhe i) a
monitorizagdo de riscos significativos e do perfil de risco do Grupo EDP, ii) a aprovagdo do modelo de
relatorios ou outros mecanismos de monitorizacdo dos riscos da EDP apresentados pelas Unidades de
Negécio ou pelas Unidades do Centro Corporativo, iii) a aprovacgdo ou definicdo de recomendagdes sobre
riscos significativos do Grupo e situacGes extraordinarias em termos de risco, para apreciacéo do
Conselho de Administragdo Executivo e iv) a emissdo de recomendagbes sobre politicas, procedimentos
e limites de risco para o Grupo EDP, para apreciacao e aprovagao pelo Conselho de Administracao
Executivo. Este Comité é realizado com uma periodicidade (pelo menos) semestral, sendo composto
pelos principais decisores e responsaveis por riscos do Grupo (membros do Conselho de Administragdo
Executiva, do Centro Corporativo e de Unidades de Negdcio seleccionadas).

Os Comités de Risco individuais sdo constituidos e realizados ao nivel das Unidades de Negdcio do
Grupo quando o grau de complexidade da gestdo do risco o justifique, assumindo uma estrutura
replicada a partir do Comité de Risco do Grupo. Estes Comités sdo compostos pelos principais decisores
e responsaveis por riscos de cada Unidade de Negdcio, sendo tipicamente coordenados pelo respectivo
risk-officer.

CONSELHO CONSELHO DE
GERAL E DE ADMINISTRAGCAO
SUPERVISAO EXECUTIVO

Comité Comités
de Risco de Risco
Individuais

DIRECGAO

DE GESTAO
Participagdo DO RISCO
Acompanhamento

Orgdos de Governance do Risco do Grupo EDP
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53. ;DENTIFICACZ\O E DESCRICAO’ DOS PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS
(ECONOMICOS, FINANCEIROS E JURIDICOS) A QUE A SOCIEDADE SE EXPOE NO
EXERCICIO DA ACTIVIDADE

A taxonomia de riscos para o Grupo EDP agrega numa perspectiva integrada e linguagem comum os varios
mapeamentos de risco existentes ao nivel das varias Unidades de Negdcio do Grupo, estando estruturada em
torno de quatro grandes familias: negdcio, financeiros, operacionais e estratégicos.

DE ENERGIA
ALTERAGOES
REGULATORIAS

o
[a)
<<
O
ot
w
=

CREDITO
E CONTRAPARTE

FINANCEIRQ

ESTRATEGIA
(INTERNA)

ENVOLVENTE
(EXTERNA)

Taxonomia de riscos do grupo EDP

RISCOS DE NEGOCIO

Os riscos de negdcio agregam todos os factores de risco intrinsecamente ligados a remuneragdo da actividade
core do Grupo EDP na producdo, distribuicdo e comercializagdo de energia nas varias geografias e mercados
onde actua. Os riscos de natureza de negécio podem desagregar-se em dois tipos distintos:

i1 Riscos de mercado de energiaq, relacionados com precos da electricidade (pool) e outras
commodities, volumes de geracdo de energias renovaveis (hidricas e edlicas), consumo energético
(associado a procura) e margens comerciais.

= Ao nivel do precgo da electricidade, o respectivo impacto é limitado pelo facto de uma
componente significativa da produgdo estar contratada a longo prazo, como é o caso de centrais
abrangidas pelo regime dos Custos para a Manutencgdo do Equilibrio Contratual (CMEC), em
Portugal, ou outras com power purchase agreements (PPA’s) — sobretudo ao nivel da EDP
Renovaveis e maior parte da capacidade instalada no Brasil. Actualmente estdo sujeitas a
flutuagdes de precos de mercado: i) toda a produgdo de Espanha em regime ordinario, ii) as
Centrais do Ribatejo, Lares, novas centrais hidricas, bem como as centrais progressivamente a
migrar para mercado em Portugal até 2017), iii) produgdo no Brasil em excesso ou défice
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relativamente aos PPA’s, bem como iv) parte dos parques edlicos da EDP Renovaveis em Espanha,
Estados Unidos, Poldnia e Roménia. A Unidade de Negécio de Gestdo de Energia (UNGE) é
responsavel por actuar proactivamente no MIBEL e outros mercados a prazo (nomeadamente OTC)
no sentido de optimizar a margem da produgdo a mercado e limitar o respectivo risco, de acordo
com delegacbes de competéncias claramente estabelecidas e assegurando reportes periddicos de
M@R - "Margin at Risk", com base em modelo proprietério. A actuagdo da UNGE esta devidamente
enquadrada por politica de risco especifica, incluindo limites de exposicédo

Ao nivel do preco de outras commodities (essencialmente combustiveis e CO2), sujeito a
flutuagOes decorrentes de dinamicas de oferta e procura ou alteragdes de legislagdes internacionais
e relevante apenas para as centrais sujeitas a mercado, este é acompanhado e gerido de forma
proactiva pela UNGE, que negoceia e gere contratos de carvao, gas e licencas de CO2, sendo ainda
responsavel pela mitigagdo via hedging do risco de prego dos combustiveis (incluindo o risco
cambial em USD, em coordenacdo com a Direccdo de Gestdao Financeira).

Ao nivel dos volumes de producao de energias renovaveis, o Grupo EDP apresenta um grau
de exposicdo material, particularmente no que se refere ao volume hidrico (o IPE tende a ser
menos volatil que o IPH, numa base anual), decorrente da sua aposta num portfolio de produgdo
crescentemente renovavel. De referir que este risco, apesar de poder introduzir uma certa
volatilidade anual nos resultados, tem um impacto significativamente mais reduzido em termos de
VAL na vida Gtil das centrais hidricas, uma vez que i) existe diversificagdo inter-anual do risco e ii)
se trata de um risco ndo correlacionado com o mercado (? = 0). Adicionalmente, em Portugal, este
risco é mitigado para o parque gerador abrangido por CMEC. Por outro lado, no Brasil, a exposicao
é significativamente atenuada pelo facto de i) existir uma diversificacdo de hidraulicidade por todo o
territério (através de mecanismos de coupling financeiro), ii) existir um PPA sobre uma energia
firme estabelecida, bem como iii) o Grupo ter aderido, no final de 2015, ao mecanismo de
repactuagdo de risco hidroldgico, que, combinado com o tecto no prego do PLD de R$ 388,48/MWh
permite limitar a exposicdo ao défice de energia alocada face a energia vendida em PPA (para o
ambiente de contratacdo regulado). Por outro lado, a progressiva normalizagdo dos caudais hidricos
e consequentes niveis das albufeiras, os planos de investimento em nova capacidade no sistema,
bem como o actual contexto macro-econémico contribuem para limitar a materialidade deste risco
para o futuro.

Ao nivel do consumo energético (de electricidade e gas), o Grupo EDP esta sujeito a
flutuagdes nos volumes de energia comercializada (dependente, entre outros, da actividade
econdmica e nas temperaturas anuais), tendo-se verificado uma tendéncia nos ultimos anos de
reducdo de volumes de energia comercializada, fruto de um abrandamento de actividade econémica
em Portugal e Espanha. Para além destas flutuagdes fruto do ciclo econémico, o consumo pode
também ser impactado por cenarios de racionamento (como aconteceu no Brasil em 2001). As
estimativas governamentais apontam para uma reduzida probabilidade de materializagdo do
cenario de racionamento no Brasil, quer pela progressiva normalizacdo dos caudais hidricos e
consequente recuperagdo dos niveis das albufeiras (em valores genericamente superiores aos dos
periodos homadlogos) como pelo actual contexto macro-econdmico de abrandamento do consumo.
Como o anterior, este risco é de dificil mitigagdo em si mesmo, optando o grupo EDP pela sua
gestdo através da diversificagdo por multiplas tecnologias, geografias e linhas de negdcio.

Ao nivel da margem comercial, o0 actual contexto de migragdo de clientes para o mercado livre
potencia a agressividade das ofertas dos comercializadores e pode induzir volatilidade adicional ao
nivel das respectivas quotas de mercado e margens unitarias. Adicionalmente, existe risco
associado a desvios no consumo efectivo face ao modelo de previsdao adoptado pelo Grupo. Estes
riscos sao geridos pelas comercializadoras do Grupo, sendo de destacar acgdes no sentido de i)
reforcar oferta core (p. ex., através de ofertas convergentes de electricidade e gas) e ii) introduzir
produtos e servigos inovadores (p. ex., Funciona, Re:dy). Complementarmente, o Comité de Precos
e Volumes avalia e emite periodicamente recomendagbes para a gestdo dindmica deste risco.

i1 Riscos regulatdrios, relacionados com alteragGes a nivel legislativo e regulamentar que o Grupo esta
obrigado a respeitar nas varias geografias e mercados em que opera (em particular, mas ndo limitado a
pacotes sectoriais, modelos regulatdrios, legislagdo ambiental, taxas e impostos e outras).

As alteragdOes resultantes da introducdo de pacotes sectoriais e de modificagdes dos modelos de remuneracdo
tém impactado o Grupo EDP no histérico recente de forma material, particularmente em Portugal (fruto em
grande medida do contexto do Programa de Assisténcia Financeira) e em Espanha (fruto do elevado desequilibrio
ao nivel do défice tarifario nesse pais). Para o futuro é expectavel que este risco, continuando a ser relevante,
possa de alguma forma ser menos gravoso pela progressiva estabilizagdo do contexto macroeconémico em
Portugal e défice tarifario em Espanha e Portugal.

Este risco é gerido de forma proactiva pelo Grupo EDP, através de um acompanhamento e preparagdo aturada
dos varios dossiers, bem como da adopgdo de uma postura construtiva e cooperante na discussdo dos mesmos,
permitindo antecipar e minimizar a materializacdo de opgdes desfavoraveis e/ou desajustadas a realidade dos
varios contextos de mercado onde o Grupo actua.

RISCOS FINANCEIROS
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Os riscos financeiros agregam os factores de risco de mercado complementares aos do negdcio de energia (ndo
operacionais) do Grupo EDP nas varias geografias e mercados onde actua. Os riscos de natureza financeira
podem discriminar-se em quatro naturezas distintas:

i1 Riscos de variaveis financeiras, associados a flutuagdes nos mercados internacionais das taxas de

juro

cum

, taxas de cambio, inflacdo e valorizacdo de activos financeiros detidos pelo Grupo.

Ao nivel das taxas de juro, o risco estd essencialmente associado a percentagem de divida a taxa
variavel, bem como a eventuais acréscimos de custos associados a necessidades de
refinanciamento de divida a taxa fixa num contexto de subida das taxas de juro actuais. Este risco é
gerido e mitigado pela Direccao de Gestao Financeira do Grupo, que assegura o cumprimento do
perfil de risco estabelecido, usando os procedimentos e instrumentos previstos ao nivel das politicas
de risco do Grupo, sendo elaborados reportes periddicos da evolugdo destas variaveis e fontes de
risco.

Ao nivel das taxas de cambio, o risco esta associado a flutuagdes no custo de compra e venda de
electricidade e combustiveis e no custo de investimentos em moeda estrangeira, bem como a
flutuagdes no valor de activos liquidos, divida e rendimentos gerados em moedas que ndo a moeda
funcional do Grupo. O Grupo EDP actua proactivamente no sentido de assegurar uma exposicdo
estrutural liquida equilibrada (activos — passivos) em USD, CAD e PLN. Por outro lado, a
diversificagdo geografica dos negdcios do Grupo (e correspondente exposicdo a multiplas moedas)
contribui para reduzir a volatilidade no resultado anual. O risco remanescente é gerido e mitigado
pela Direcgdo de Gestdo Financeira do Grupo, em articulagdo com a Unidade de Negécio de Gestao
de Energia, EDP Renovaveis e EDP Brasil, nos mesmos moldes que o anterior.

Ao nivel da inflagdo, o risco estd fundamentalmente associado a flutuagdo de receitas e custos
operacionais nas varias geografias onde o Grupo EDP opera. Em termos da respectiva mitigacdo, os
modelos de remuneragdo das actividades reguladas, bem como parte dos contratos de PPA
contemplam componentes de indexacédo a inflagdo, de forma a preservar uma remuneragao
adequada a actividade. Por outro lado uma componente significativa da actividade actual do Grupo
esta centrada em mercados com estabilidade do nivel de inflagdo. Para o risco remanescente, para
além de uma gestdo activa dos diversos contratos de fornecimento e prestagao de servigos, o
Grupo EDP aborda este risco numa Optica integrada, mitigando-o através de um adequado perfil de
divida (a taxa fixa/variavel).

Ao nivel da valorizacdo de activos financeiros, a EDP adopta uma politica de risco
conservadora com niveis de exposigdo reduzidos, assentes num reduzido peso de activos
financeiros estratégicos e uma aplicagcdo de tesouraria assente essencialmente em depdsitos
bancarios (sem risco de mercado). Este risco resulta sobretudo da possibilidade de desvalorizagdo
dos activos financeiros que a EDP detém (cotados em bolsa), sendo gerido no ambito dos
procedimentos e instrumentos previstos ao nivel das politicas de risco do Grupo.

Riscos de crédito e contraparte, associados a alteragdes ndo esperadas na capacidade de

primento de obrigacdes da parte de clientes, bem como de contrapartes financeiras (associadas

essencialmente a depdsitos em instituiges financeiras) e de energia.

Ao nivel de contrapartes financeiras, o contexto macroeconémico e financeiro adverso traduziu-
se numa degradacgdo de ratings transversal a varias das instituicdes financeiras onde o Grupo aplica
a sua liquidez (impactadas pelo contexto macroeconémico e financeiro adverso).A gestdo deste
risco é assegurada através i) de uma criteriosa selecgdo de contrapartes de referéncia, ii) de uma
adequada diversificacdo do risco por multiplas contrapartes, iii) de uma exposigdo assente em
instrumentos financeiros de reduzida complexidade, elevada liquidez e natureza ndo especulativa e
iv) de um acompanhamento regular das respectivas posicoes.

Ao nivel de contrapartes de energia, este risco é reduzido para as operacdes em mercado
organizado, sendo que para as operacées em mercado OTC! e na compra de combustiveis a
Unidade de Negocio de Gestdo de Energia (UNGE), responsavel pelo acompanhamento e interface
com os mercados grossistas, realiza o respectivo acompanhamento através da aplicagdo de limites
de exposigdo e negociagdo previamente estabelecidos e aprovados superiormente de acordo com o
rating das contrapartes (externo sempre que possivel, ou interno caso o anterior esteja
indisponivel), bem como o recurso a cdmaras de compensacgao para realizagdo de clearing. Existe
igualmente risco de contraparte associado aos contratos de venda a longo prazo de energia (PPA),
minimizado pelo facto de proporgdo significativa das contrapartes neste contexto serem entidades
soberanas (Governos ou Sistemas Eléctricos Estatais), sendo que para as contrapartes privadas sdo
igualmente aplicados critérios de escrutinio e aprovagao rigorosos.

' OTC: Over the Counte
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Ao nivel de clientes, o Grupo esta exposto ao risco de incumprimento em Portugal, Espanha e no
Brasil. No caso de Espanha o nivel de risco médio é estruturalmente atenuado em termos de perda
esperada por um mix de clientes com maior peso do segmento B2B (com menor peso relativo de
incumprimento médio). Por outro lado, no Brasil o risco é mitigado quer pela existéncia de
colaterais financeiros que mitigam a perda (para Ambiente de Contratacdo Livre), quer pela
recuperagdo parcial do incumprimento através da tarifa regulada (para Ambiente de Contratagdo
Regulado). O respectivo acompanhamento é assegurado pela EDP Distribuicdo e EDP Solugdes
Comerciais (para Portugal) e HC Energia e Naturgas (para Espanha), que sdo responsaveis pela
realizacdo dos ciclos de leitura e corte de servigo/ accionamento juridico e recuperagdo de divida.
Para além disso, sdo utilizados instrumentos de mitigagdo como seguros de crédito e
estabelecimento de garantias bancarias sempre que entendido relevante.

Riscos de liquidez/solvéncia, associados a insuficiéncias pontuais de tesouraria, dificuldades no
acesso/custo do capital e redugao de rating.

= Ao nivel de possiveis insuficiéncias pontuais de tesouraria, coloca-se o risco de uma eventual
incapacidade do Grupo EDP assumir a totalidade das suas responsabilidades de curto prazo nos
prazos comprometidos, ou apenas de o conseguir fazer sob condigdes desfavoraveis. A mitigagao
deste risco é assegurada através de uma cuidadosa gestdo de liquidez, através i) da centralizacédo
(cash-pooling) de toda a liquidez do Grupo a nivel da holding excepto Brasil, ii) da manutengdo de
niveis de liquidez (disponibilidades de caixa e linhas de crédito com compromisso firme) adequados
assentes numa previsdo detalhada de necessidades de tesouraria (suficientes para suprir cerca de
um a dois anos de refinanciamentos), iii) de uma estratégia adequada de diversificagdo de fontes
de financiamento, bem como iv) da diversificagdo ao nivel de perfis de tipo e maturidade da divida.

Ao nivel do acesso e custo de capital, o Grupo EDP tem conseguido, apesar do contexto
envolvente adverso, contratar toda a divida necesséria ao roll over habitual para o financiamento
da actividade do Grupo. Em termos de mitigacdao, o Grupo tem prosseguido com sucesso com o seu
compromisso estratégico de reduzir o endividamento (expresso em Divida Liquida/EBITDA
excluindo Activos Regulatérios) ao longo dos proximos anos. Por outro lado, o Grupo tem actuado
ao longo de 2015 no sentido de alargar a maturidade média da sua divida e reduzir o respectivo
custo médio.

Ao nivel do risco de reducdo de rating, o Grupo EDP pode ser impactado no respectivo acesso e
custo de financiamento, por variacées adversas no seu perfil de rating (atribuido por agéncias
internacionais). Relativamente a este ponto é de destacar um conjunto de desenvolvimentos
positivos durante o ano de 2015, quer ao nivel do rating do Grupo (subida de rating por parte da
Moody’s), quer da propria Republica Portuguesa (subida de rating por parte da Standard and
Poor’s). O Grupo procura gerir proactivamente este risco através da manutengdo de um perfil de
baixo risco e de standards contratuais estaveis, que assegurem a ndo dependéncia da sua posicdo
de liquidez a mecanismos como covenants financeiros ou rating triggers.

Riscos de outras responsabilidades, associadas a obrigacdes relacionadas com a capitalizacdo do
Fundo de Pensdes de Beneficio Definido do Grupo para Portugal (que tem risco associado ao valor de
mercado dos respectivos activos), com custos adicionais associados a reformas antecipadas, bem como
com despesas médicas. As responsabilidades com beneficios sociais dos colaboradores sdo calculadas
anualmente por Actuario Independente, com base em pressupostos previstos nas IFRS-IAS (tendo em
conta aspectos como, entre outros, taxas de juro, factores demograficos, varidveis econémicas e os
requisitos aplicaveis. Existe um acompanhamento regular do Fundo de PensGes de Beneficio Definido,
quer do valor dos activos que o compdem, quer das variagdes ao nivel das respectivas
responsabilidades (p. ex., actuariais) por parte de um comité especifico que redne com periodicidade
estabelecida (Comité do Fundo de Pensdes).

RISCOS OPERACIONAIS

Os riscos operacionais agregam os factores de risco complementares aos de negdcio de energia e financeiros do
Grupo EDP nas varias geografias e mercados onde actua, associados ao planeamento, construgdo e operagdo de
activos fisicos, execucdo de processos, recursos humanos, sistemas de informagdo e contencioso. Os riscos de
natureza operacional podem desagregar-se em cinco naturezas distintas:

Riscos de activos fisicos, relacionados com imprevistos de projectos em desenvolvimento/
construgao, danos em activos fisicos em operagao, bem como perdas operacionais (técnicas e ndo-
técnicas), associadas a operacdo dos activos (essencialmente na distribuigdo).

= Ao nivel tanto de projectos em desenvolvimento/ construgdao, como de activos em
operacao, o Grupo EDP esta exposto a incidentes derivados de causas externas (p. ex., por
fendmenos sismicos ou atmosféricos, incéndios, danos em estruturas, assaltos ou furtos, poluicao
ambiental) ou internas (p. ex., por avarias causadas por defeitos de origem e/ou instalagdo), que se
podem traduzir, entre outros, em ameagas a integridade fisica de colaboradores do Grupo ou
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terceiros, em custos de reparacao ou substituicdo de equipamentos, em indisponibilidades de
activos e consequentes perdas de lucro ou em indemnizagdes compensatdrias a terceiros.

Estes riscos sdo, em primeiro lugar, geridos e mitigados pelas varias areas operacionais das
Unidades de Negécio do Grupo, que propdem e implementam articuladamente as melhores praticas
ao nivel das varias politicas, normas e procedimentos de operagdo, inspeccdo e manutengdo
preventiva regular, bem como planos de gestdo de crise e continuidade de negdcio para eventos
catastroficos. A este nivel é de destacar a revisdo das politicas de gestdo de crise e continuidade de
negocio em 2015, no sentido de assegurar o continuo alinhamento com melhores praticas
internacionais. Em segundo lugar, parte significativa do risco remanescente é mitigada através de
um conjunto abrangente de politicas de seguros (essencialmente ao nivel de danos patrimoniais,
responsabilidade civil e ambiente), asseguradas de forma integrada através de area dedicada - a
Unidade de Riscos Seguraveis da EDP. Esta abordagem permite assegurar a consisténcia das
politicas de gestdo do risco, assegurar a disseminagdo de melhores praticas e fortalecer a posigdo
negocial do Grupo. As apdlices de seguros em vigor contribuem para mitigar de forma relevante o
impacto de incidentes de maior envergadura (p. ex., associados a fenomenos atmosféricos
extremos e abrangentes, indisponibilidades de receita de activos de geragdo ou indemnizagdes
relevantes a terceiros), bem como incidentes de muita reduzida frequéncia de impacto catastroéfico
(p. ex., sismos).

Ao nivel de perdas operacionais, o Grupo EDP esta sujeito, por um lado, a sancGes regulatérias
caso ndo cumpra os objectivos estabelecidos de eficiéncia na distribuigdo (perdas técnicas), bem
como, por outro, a perda de receitas associada a um aumento de consumo nao facturado de
energia (perdas ndo técnicas). Este risco é da responsabilidade das varias Unidades de Negdcio de
distribuicdo de energia (EDP Distribuicdo, EDP Gas, HC Energia, Naturgas Energia, Bandeirante e
Escelsa), estando a ser continuamente desenvolvidos programas para o respectivo
acompanhamento e mitigacdo (nomeadamente através do lancamento de programas abrangentes
de combate a fraude).

Riscos de execucao de processos, associados a irregularidades na execucdo de varios processos
(particularmente, mas ndo limitado a, actividades comerciais, de seleccdo e gestdo de fornecedores,
facturacdo e cobranca de clientes, planeamento e orgamentagdo de actividades). Este risco é
acompanhado pelas varias Unidades de Negdcio, sendo que, para a respectiva mitigagdo no ambito do
reporte financeiro esta disseminado em todo o Grupo EDP um Sistema de Controlo Interno de Reporte
Financeiro (SCIRF), que avalia de forma sistematica, tanto quantitativa como qualitativamente, a
existéncia e adequacédo do desenho e documentagdo dos varios processos existentes, bem como dos
respectivos mecanismos de controlo interno, em torno de ciclos anuais.

Riscos de pessoal, associados a incidentes com impacto na integridade fisica de colaboradores,
impacto de condutas ndo-éticas e relagdes laborais e sindicais.

= Ao nivel de incidentes com impacto na integridade fisica de colaboradores, o Grupo orienta
a sua actividade em torno de uma cultura de zero acidentes, com sensibilizacdo dos colaboradores
sobre os riscos inerentes as varias actividades, bem como uma identificacdo e implementagao
continua de melhores praticas ao nivel da prevengdo e analise rigorosa de incidentes.

Ao nivel das potenciais condutas nao-éticas da parte de colaboradores ou outras entidades
associadas, o Grupo EDP desenvolve regularmente formagao (para todos os colaboradores) sobre
modelos éticos de actuagdo e comportamentos na presenga de transgressbes no dominio ético. Este
risco é acompanhado pelo Gabinete do Provedor de Etica do Grupo EDP, entidade independente
responsavel por recolher, analisar e avaliar em Comité de Etica todas as alegacGes de
comportamentos ndo éticos, em estritas condigBes de confidencialidade e protecgdo das respectivas
fontes. Complementarmente o Comité de Etica do Grupo EDP é responsavel pela deliberacdo de
linhas de acgdo de mitigagdo e sancdo de comportamentos ndo éticos, sempre que necessario,
conforme os factos recolhidos e relatados pelo Provedor.

Riscos de sistemas de informacgao, associadas tanto a indisponibilidade de sistemas de informagao
de gestdo como a falhas ao nivel da integridade e seguranca dos respectivos dados.

Estes riscos sdo geridos por areas dedicadas dentro de cada uma das Unidades de Negdcio
(centralizadas na Direcgdo de Sistemas de Informacdo para Portugal e Espanha). Para a sua mitigagdo
foram estabelecidos, em articulagdo proxima com as varias Unidades de Negdcio (utilizadores finais),
criticidades e tempos de indisponibilidades maximos admissiveis para cada uma das principais familias
de aplicacoes, tendo sido dimensionados e implementados sistemas redundantes (em Portugal em
Sacavém e Ermesinde) de disaster recovery de forma a corresponder as especificagdes do negdcio
(particularmente exigentes para sistemas criticos associados, p. ex., a execucdo de transaccbes
financeiras, comunicagdo e operagdo de redes e trading de energia).

Riscos de contencioso, associados a perdas resultantes do incumprimento da legislacao vigente fiscal,
laboral, administrativa, civil ou outra, que se traduzem tanto a nivel econdmico (sangdes,
indemnizagdes e acordos) como reputacional.
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O Grupo EDP analisa, monitoriza e reporta a exposicao agregada e desenvolvimentos materiais a todos
os 6rgdos relevantes, seja a nivel de Conselho de Administragdo ou de Conselho Geral e de Supervisdo.
Para além das exposigoes globais e por geografia, sdo recolhidos, analisados e reportados de forma
individual todos os processos entendidos como materiais (contingéncia superior a 2,5 Milhdes de Euros).
Adicionalmente todos os processos em curso sao avaliados e classificados de forma individual como
provaveis, possiveis ou remotos, de acordo com a respectiva probabilidade de materializagdo de impacto
negativo para o Grupo EDP. Todos os processos caracterizados como provaveis sdo, em conformidade
com a legislagdo vigente, provisionados a 100% do valor de contingéncia em risco. Este tratamento
abrange ndo apenas litigios em curso (via judicial), mas também as principais contingéncias ndo
materializadas em litigio (e que se poderdo também traduzir em impactos negativos, quer através de
materializagdo em litigio, quer através de resolugdo extrajudicial).

RISCOS ESTRATEGICOS

Os riscos estratégicos incorporam tipicamente riscos com horizontes temporais de médio-longo prazo e de
reduzida probabilidade de ocorréncia. Em qualquer caso, o Grupo EDP monitoriza de forma prdxima e reporta
estes riscos, uma vez que entende que estes podem, caso se materializem, ter um impacto significativo. Os
riscos de natureza estratégica podem desagregar-se em duas naturezas distintas:

Risco de envolvente, associados a desenvolvimentos externos que se possam traduzir num impacto
negativo material para o Grupo, em particular, mas ndo limitado, aos riscos de saida do Euro de
Portugal e/ou Espanha, expropriagdo de activos nas geografias onde opera, disrupgdes tecnoldgicas de
varias naturezas, alteragdes profundas decorrentes de alteragdes climaticas e modificagdes disruptivas
do paradigma competitivo.

= Ao nivel do risco de saida do Euro de Portugal e/ ou Espanha (e consequente desvalorizacédo
dos activos redenominados em moeda local), o Grupo EDP entende que a adopgdo, pelo BCE, do
programa de quantitative easing e a relativa estabilizacdo do défice do Estado e dos juros da divida
publica em Portugal e Espanha sugerem uma redugdo material da probabilidade de materializagdo
destes riscos (face a anos anteriores).

Ao nivel de potenciais expropriacoes de activos, o Grupo EDP entende que, no contexto
actual, ndo se perspectivam no curto-médio prazo condicdes politicas e sociais que sugiram uma
materializagdo deste risco, nas varias geografias em que o Grupo opera.

Ao nivel de disrupgoes tecnoldgicas, o Grupo EDP tem procurado posicionar-se na vanguarda
do desenvolvimento tecnoldgico no sector, encarando este tema ndo como uma ameaga, mas como
um veiculo central de promogdo do crescimento no futuro. Neste sentido o Grupo EDP tem investido
e investigado activa e transversalmente ao nivel da promocdo de novas tecnologias nas varias
etapas da cadeia de valor (em particular, mas nao limitado, ao nivel da actividade da EDP
Inovagado).

Ao nivel de alteragdes climaticas, estas poderdo ter um impacto relevante e transversal aos
varios stakeholders num horizonte de médio-longo prazo (p. ex., ao nivel de temperaturas médias,
niveis médios dos oceanos, alteragdes estruturais nos volumes hidricos e/ou edlicos, ou incidéncia
de fendmenos atmosféricos extremos). Nesse sentido o Grupo tem apostado de forma decisiva ao
longo dos ultimos anos no reforco do seu portfolio de energias renovaveis, bem como numa
estratégia concertada de sustentabilidade ambiental, reconhecida internacionalmente, direccionada
ndo apenas no sentido de reduzir a sua pegada ecoldgica, mas também de assegurar a sua
resiliéncia em face da possivel materializagdo do seu impacto.

Ao nivel de modificagdes disruptivas do paradigma competitivo, o Grupo reconhece riscos
associados a alteragdes do paradigma do modelo de negdcio (p. ex., ao nivel da geragao
distribuida). O Grupo EDP enderega este risco através de andlises rigorosas e investimentos
perspectivos, permitindo antecipar e adaptar proactivamente o seu modelo de negdcio a possiveis
tendéncias de evolucdao do mercado.

Riscos de estratégia, associados a decisdes de investimento, relagdo com parceiros chave (accionistas
e outros), governance interno e planeamento corporativo (nas suas varias vertentes).

= Ao nivel das decisoes de investimento, a estratégia de crescimento do Grupo EDP pressupfe a
constante avaliagdo e decisdo sobre opgdes de investimento que lhe permitam executar a estratégia
estabelecida e aprovada pelos seus accionistas. Nesse sentido, esta estabelecido um processo
rigoroso, consistente ao nivel do Grupo e com critérios pré-estabelecidos? para analise, decisdo e
acompanhamento de projectos. Este processo é conduzido a nivel corporativo pela Direccao de
Analise de Negdcio, suportado localmente pelas varias Unidades de Negdcio. Complementarmente,
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Comités de Investimento reinem de forma periddica para discutir, acompanhar e emitir pareceres
sobre i) analise e decisbes de investimento, ii) cumprimento da respectiva execucao e iii) avaliagdo
de impactos de desvios verificados ou potenciais. Estes foruns sdo realizados tanto ao nivel das
Unidades de Negdcio como a nivel corporativo, envolvendo decisores e especialistas-chave do
Grupo nas suas varias valéncias.

Ao nivel de relacdo com parceiros (accionistas e outros), o Grupo EDP possui um ntcleo
accionista solido e estavel, e com um alinhamento e participacdo activa na estratégia do Grupo. Por
outro lado, ao nivel de outros parceiros o Grupo EDP pauta-se por critérios rigorosos a todos os
niveis para a sua seleccdo, nas varias geografias e linhas de negdcio onde opera, sendo a
respectiva gestdo assegurada pelo Conselho de Administracdo Executivo, Unidades de Negdcio,
bem como pela existéncia de uma area dedicada (Direcgdo de Relagdes Institucionais e
Stakeholders).

A nivel de governance interno o Grupo considera que o desenho e implementagdo dos seus
varios érgdos societarios asseguram o cumprimento das melhores praticas internacionais relativas a
este tema (para mais informagOes consultar secgao anterior).

A nivel de planeamento corporativo (particularmente ao nivel de marca e comunicagéo, relagédo
com investidores, recursos humanos, sistemas de informacdo, estratégia comercial e outras) o
Grupo entende que as estruturas e processos actuais permitem gerir estes riscos de forma
adequada. A inauguragdo da nova sede, concretizada em 2015, permitiu, para além de optimizar
niveis de custos, centralizar num Unico local multiplas areas anteriormente dispersas por variadas
localizagdes, promovendo uma crescente proximidade entre si.

54, DESCRICAO DO PROCESSO DE IDENTIFICAGCAO, AVALIAGAO,
ACOMPANHAMENTO, CONTROLO E GESTAO DE RISCOS

Dada a dimensdo do Grupo EDP e a sua diversidade geografica é importante definir um processo transversal a
todas as Unidades de Negdcio, que permita reconhecer e realizar a gestdo dos riscos, trabalhando para
assegurar um risco agregado reduzido. Desta forma pode-se dividir a gestdo do risco em quatro grandes fases,
integradas e estruturadas:

CONTROLO

Monitorizagdo e reporte
da posigéo em risco

e seguimento

da implementagdo das
politicas de mitigagdo.

Processo de Gestdo de Risco do Grupo EDP

A identificagao dos riscos diz respeito ao levantamento e actualizacdo dos principais riscos associados
a actividade do Grupo. Esse exercicio €, em primeiro lugar, responsabilidade de cada uma das Unidades
de Negocio, dentro do respectivo ambito, cabendo a Direccdo de Gestdo do Risco a coordenacdo dos
varios exercicios, bem como a obtengdo e manutengdo de uma perspectiva global (ao nivel do Grupo
EDP). Nesse sentido foi concretizada recentemente uma actualizagdo top-down do mapa de riscos a
nivel global, com base em entrevistas e trabalho conjunto realizado com os principais risk-owners do
Grupo. Ao nivel de ferramentas de suporte, o Portal de Riscos do Grupo EDP, desenvolvido
internamente, actua como repositério actualizado e disponivel em tempo real dos principais riscos do
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Grupo EDP, servindo igualmente como interface privilegiado entre os varios responsaveis pelo risco,
Direccdo de Gestdo do Risco, restantes trabalhadores, bem como stakeholders externos
(salvaguardando naturalmente os graus de confidencialidade adequados a cada contexto).

A analise dos riscos esta relacionada com a avaliagdo da natureza e ordem de grandeza relativa
segundo varios cenarios, bem como o suporte a tomada de decisGes (relacionadas ou ndo directamente
com a gestdo e mitigagdo dos proprios riscos). Esta uniformizagdo e sistematizagdo de critérios de
analise e avaliagdo permite tornar comparaveis riscos de naturezas heterogéneas, informa os varios
6rgdos decisores sobre as ordens de grandeza relativas dos varios riscos e orienta a prioritizagdo de
accoes de gestdo e mitigagcdo, bem como a definicdo de politicas claras de gestdo de riscos a varios
niveis (incluindo a definigdo de limites). Para além desta perspectiva sao realizadas, de forma
sistematica, analises de risco-retorno (com base em EBITDA@Risk, CF@Risk ou outras metodologias)
associadas as principais decisdes e orientagdes estratégicas do Grupo (p. ex., ao nivel do Plano
Estratégico do Grupo, decisdes-chave de investimento ou outros tdpicos entendidos como relevantes).

A gestdo e mitigacao sdo da responsabilidade dos Conselhos de Administragao das varias Unidades de
Negdcio do Grupo, suportadas pelos respectivos risk-officers que, reportando funcionalmente ao Chief
Risk Officer e actuando de forma articulada e independente com a condugdo do negdcio), deverdo
propor e adoptar um conjunto abrangente de politicas (em particular ao nivel de limites de exposigdo
por categoria de riscos) e iniciativas no sentido de mitigar o risco, reduzir a sua probabilidade de
materializagdo ou o respectivo impacto ou transferir o risco (p. ex., recorrendo a politicas de seguros ou
outras operagdes de cobertura). Neste ambito é de destacar o lancgamento em 2015 de uma formagdo
dedicada a promocdo de uma cultura de risco (no ambito da Universidade EDP), destinada a quadros
superiores do Grupo, bem como a realizagdo de um conjunto de iniciativas no &mbito da Gestdo de
Crise e Continuidade de Negdcio nas varias Unidades de Negdcio do Grupo, no sentido de no sentido de
assegurar o continuo alinhamento com as melhores praticas internacionais.

O controlo dos riscos assegura a eficacia da actuagdo sobre os riscos identificados, tanto ao nivel da
monitorizagdo e reporte periddico da posicdo ao nivel dos varios factores de risco, bem como da efectiva
implementagdo das politicas, normas e procedimentos estabelecidos para a gestdo do risco. Este papel é
assegurado pelos Conselhos de Administracdo das vérias Unidades de Negécio do Grupo, cabendo a
Direccao de Gestao do Risco a promogao e dinamizagao de acgdes de gestdo e controlo do risco,
divulgacdo de melhores praticas e o apoio a divulgacdo de conceitos, métodos, medidas de risco e os
indicadores-chave de risco (KRI), no sentido de suportar o Conselho de Administracdo Executivo na
obtengdo de uma visdo de posicdo e monitorizagdo agregada dos principais riscos. Neste sentido, sdo
disponibilizados reportes semanais e trimestrais de informacao de gestdo executiva (para apresentacao
ao Conselho de Administragdo Executivo).

55. PRINCIPAIS ELEMENTOS DOS SISTEMAS DE CONTROLO INTERNO E DE GESTAO
DE RISCO IMPLEMENTADOS NA SOCIEDADE RELATIVAMENTE AO PROCESSO DE
DIVULGACAO DE INFORMACAO FINANCEIRA

O Grupo EDP integrou na sua Gestdo o Sistema de Controlo Interno do Relato Financeiro (SCIRF), c